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RELATÓRIO DE VISTORIA 104/2022/PE 
 

 

Razão Social: MARIANA MELO WAKED VICTOR CENTRO TERAPEUTICO EIRELI - 
CNES 0118540 

Nome Fantasia: REVIVER 

CNPJ: 22.243.317/0001-91 

Registro Empresa (CRM)-PE: 4161 

Nº CNES: 0118540 

Endereço: Estrada de Aldeia, Loteamento Jardim Primavera, Quadra A, Lote 10, n. 11.318, 
km 12 

Bairro: ALDEIA DOS CAMARÁS 

Cidade: Camaragibe - PE 

Cep: 54789-000 

Telefone(s):   

E-mail: brvictorpe@hotmail.com 

Diretor Técnico: MARCUS ANTÔNIO WASHINGTON DE MENDONÇA - CRM-PE: 3088 

Origem: MINISTÉRIO PÚBLICO ESTADUAL 

Fato Gerador: DENÚNCIA 

Fiscalização Presencial / Telefiscalização: Fiscalização Presencial 
Data da fiscalização: 16/06/2022 - 14:00 a 17:10 

Equipe de Fiscalização: Dra. Verônica Galvão Freires Cisneiros CRM-PE: 8.243 e Dr. 
Otávio Augusto de Andrade Valença CRM-PE:9863 

 

1. CONSIDERAÇÕES INICIAIS 

 

Em reunião prévia (com APEVISA, Ministério Público e CREMEPE), em que médico fiscal 

registrou a “Memória de Reunião em 08 de outubro de 2012”, estiveram presentes Sra. Nancy 

de Medeiros (Promotora de Camaragibe), Marco Aurélio Farias da Silva (Promotor), Jaime Brito 

(APEVISA), Representantes do Conselho Regional de Psicologia, CREMEPE (Otávio Valença 

e Polyanna Neves– médicos fiscais) e Marcela Lucena – representante da Gerência de Saúde 

Mental da SES-PE - GASAM. 

 

Aquela reunião propôs o seguinte consenso: 

1. As CTS – Comunidades Terapêuticas são consideradas dispositivos territoriais, não 

ligados à saúde (por tanto devem respeitar os normativos da ANVISA para se credenciarem 

como tal, sem registro no CREMEPE) 

2. Os responsáveis pelas CTS podem cadastrar clínicas, como qualquer ambulatório de 

empresa ou ligado a centros religiosos, mas isso não implica nesse serviço de saúde como 

“porta” para internações. Sendo as CTs serviços de outra ordem, NÃO comportam internações 

voluntárias, involuntárias ou compulsórias 
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3. Possuindo clínica ou não articulada a CT, SÓ serão admitidos abrigamentos voluntários, 

pois o abrigamento involuntário é sinônimo de cárcere privado. 

4. Não seria necessário normatizar, pois há vários normativos que incidem sobre a 

questão, em âmbito nacional. 

5.Houve consenso contra a desintoxicação realizada fora de ambiente hospitalar. 

 

Desta forma, o CREMEPE desde 2012, conforme foi pactuado com o MPPE e GASAM, não 

deveria registrar, acompanhar, nem vistoriar instituições desta natureza, inclusive por falta de 

parâmetros normativos também por serem caracterizadas como Comunidades terapêuticas 

não médicas, consideradas inseguras para internações involuntárias e compulsórias. 

 
As Comunidades Terapêuticas Médicas precisam atender ao conjunto legislativo que dispõe 
sobre a matéria. Para melhor entendimento, citamos o Parecer CFM nº 7/2018, que faz 
referência explícita ao Parecer CFM nº 9/2015, Leis nº 10.216/2001, 12.842/2013, e ao disposto 
nas resoluções CFM nº 2.056/2013 e 2.057/2013. Em seu conjunto “estabelecem regras para 
o atendimento em ambientes médicos seguros.”  
 
O Parecer CFM nº 9/2015 analisa com detalhes os diversos tipos de estabelecimento, e diz 
que “Para que seja uma Comunidade Terapêutica de características médicas, tanto quanto 
para que seja um hospital especializado em psiquiatria, a Resolução CFM nº 2.057/13 exige 
que se cumpra obrigatoriamente o que está disposto no artigo 11, parágrafos e incisos.  
 
Art.11 - Um estabelecimento que realize assistência psiquiátrica sob regime de 
internação (turno, dia ou integral) deve oferecer as seguintes condições específicas para 
o exercício da Medicina: [...] I. Equipe profissional composta por médicos e outros 
profissionais qualificados, em número adequado à capacidade de vagas da instituição; IV. 
Assistência médica permanente (durante todo o período em que estiver aberto à assistência);  
V. Tratamento regular e abrangente, incluindo fornecimento de medicação; §1º - Os serviços 
psiquiátricos devem garantir o acesso dos pacientes a recursos diagnósticos e terapêuticos da 
clínica médica que se fizerem necessários no curso do tratamento psiquiátrico; §3º - As 
comunidades terapêuticas de natureza médica deverão ser dotadas das mesmas 
condições que os demais estabelecimentos de hospitalização, garantindo plantão 
médico presencial durante todo o seu horário de funcionamento, presença de médicos 
assistentes e equipe completa de pessoal de acordo com a Lei nº 10.216/01 e as 
presentes normas e o Manual de Vistoria e Fiscalização da Medicina no Brasil.” 
 

2. NATUREZA DO SERVIÇO 

 

2.1. Natureza do Serviço: PRIVADO - Lucrativo  

2.2. Gestão: Privada  

 

 

3. CARACTERIZAÇÃO 
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3.1. Abrangência do Serviço: Local/Municipal  

 

 

4. COMISSÕES 

 

4.1. Instituição com mais de 30 médicos: Não 

4.2. Comissão de Revisão de Prontuários: Não 

4.3. Comissão de Revisão de Óbito: Não 

4.4. Comissão de Controle de Infecção em Serviço de Saúde (obrigatório) - CISS (antiga 
CCIH): Não 

4.5. Realiza pesquisas: Não 

4.6. Comissão Interna de Prevenção de Acidentes (CIPA - se regime do trabalho CLT) ou 
Comissão Local de Saúde do Trabalhador (CLST - se regime do trabalho RJU): Não 

4.7. Núcleo de Segurança do Paciente: Não 

4.8. Residência Médica: Não 

4.9. Observações: Não conta com protocolos técnico-operacionais tipo higienização de mãos, 
identificação do paciente, segurança do paciente. 
 

 

5. RECURSOS HUMANOS 

 

5.1. Médicos: 2 

5.2. Enfermeiro: 3 

5.3. Auxiliar / Técnico em Enfermagem: 3 

5.4. Cirurgião dentista: 0 

5.5. Assistente Social: 1 

5.6. Psicólogo: 1 

5.7. Fisioterapeuta: 0 

5.8. Terapeuta ocupacional: 0 

5.9. Nutricionista: 1 

5.10. Farmacêutico: 1 

5.11. Psicomotricista: 1 

5.12. Educador físico: 1 

5.13. Musicoterapeuta: 1 

5.14. Auxiliar de serviços gerais: 2 

 

 
6. INFORMAÇÕES CADASTRAIS 

 

6.1. Alvará da Vigilância Sanitária: Possui e válido até: 27/12/2022 

6.2. Alvará do Corpo de Bombeiros: Possui e válido até: 06/07/2022 

6.3. Certificado de Regularidade de Inscrição de Pessoa Jurídica: Possui 
 

7. REFERÊNCIA E REMOÇÃO HOSPITALAR 
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7.1. A unidade é referência em especialidade ou serviço: Sim 

7.2. Em qual(is) especialidade (s): Psiquiatria 

7.3. Em qual(is) serviço (s): Atendimento à dependência química 

7.4. Referencia seus pacientes para alguma unidade: Sim 

7.5. Em qual(is) especialidade (s): Depende das intercorrências clínicas 

7.6. Em qual(is) serviços (s): Depende do convênio de saúde do usuário 

7.7. Dificuldade para transferências: Não 

7.8. O hospital disponibiliza ambulâncias para fazer transferência inter-hospitalar: Sim (Não 
verificamos a presença da ambulância no local, que segundo a enfermeira estaria em uma 
intercorrência.) 
7.9. Serviço de remoção próprio: Não 

 

 

8. ESTRUTURA ORGANIZACIONAL E INFRAESTRUTURA 

 

8.1. Sala de espera com bancos ou cadeiras: Sim 

8.2. Área para registro de pacientes / marcação: Não 

8.3. Sanitários para pacientes: Sim 

8.4. Sanitários adaptados para os portadores de necessidades especiais (PNE): Não 

8.5. Instalações adequadas para a acessibilidade ao portador de necessidades especiais: 
Não 

8.6. Instalações prediais livres de trincas, rachaduras, mofos e/ou infiltrações: Não 

8.7. Sinalização de acessos: Não (Há algumas sinalizações, como na escada) 
8.8. Normas de limpeza e desinfecção das áreas classificadas: críticas, não-críticas, 
semicríticas: Não 

8.9. Controle de pragas: Sim 

8.10. No momento da vistoria, foi observada a presença de animais sinantrópicos: Não 

8.11. Programa de Gerenciamento de Resíduos de Serviços de Saúde (PGRSS): Não (Há 
separação do lixo biológico que é coletado em baldes com rosca, tipo "bombonas", por 
empresa terceirizada.) 
 

GERADOR DE ENERGIA 

 

8.12. Gerador de energia elétrica e reserva de combustível: Não (Há lâmpadas de 
emergência em alguns locais, como na escada.) 
 

 
9. SERVIÇO DE APOIO DIAGNÓSTICO E TERAPÊUTICO - SADT 

 

9.1. Eletroencefalograma (EEG): Não 

9.2. Eletroneuromiografia (EMG): Não 

9.3. Polissonografia: Não 

9.4. Eletroconvulsoterapia: Não 

9.5. Estimulação magnética transcraniana: Não 



 
SERVIÇO PÚBLICO FEDERAL 

CONSELHO FEDERAL DE MEDICINA 

CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA DO ESTADO DE PERNAMBUCO - CREMEPE 

DEPARTAMENTO DE FISCALIZAÇÃO 
____________________________________________________________________________________________________________________________ 

REVIVER - 104/2022/PE - Versão: 06/11/2020 
Roteiro utilizado: HOSPITAL PSIQUIÁTRICO 5 / 28 

 

 

10. CONDIÇÕES ESPECÍFICAS 

 

10.1. Sala / consultório de admissão de pacientes: Sim (É a mesma sala da psicologia) 

10.2. Sala / consultório para Psicologia: Sim (É a mesma sala da Admissão) 

10.3. Sala para o fisicultor / recreador: Não 

10.4. Sala para serviço social: Sim (É a mesma sala da Nutricionista) 
10.5. Sala para enfermagem: Sim (Medicamentos e descartáveis, incluindo psicotrópicos 
ficam guardados na sala da enfermagem.) 
10.6. Sala para nutricionista: Sim (É a mesma sala do Serviço social) 
10.7. Sala para o terapeuta ocupacional / fisioterapeuta: Não 

10.8. 1 posto de enfermagem para cada 30 leitos: Sim 

10.9. Banheiro com vestiário por sexo para os funcionários: Sim 

10.10. Consultório para o médico plantonista: Não (Não conta com médicos plantonistas) 
10.11. Utiliza consultório do psiquiatra: Sim 

10.12. Consultório para o clínico geral ou outro especialista não psiquiatra: Sim 
(Compartilhado) 
10.13. Consultório para o psiquiatra assistente: Sim 

10.14. Sala para o farmacêutico: Não 

10.15. Farmácia: Não (Medicamentos incluindo psicotrópicos ficam guardados na sala 
de enfermagem) 
10.16. Sala de esterilização com fluxo: Não 

10.17. Sala para procedimentos médicos e de enfermagem: Não (Possui um espaço em 
uma sala intitulada "sala vermelha", porém este ambiente é desprovido de qualquer 
equipamento médico, além da cama comum de solteiro. Não é exatamente um leito 
hospitalar.) 
10.18. Enfermaria para estabilização / observação clínica: Não (Utiliza a "sala vermelha") 
10.19. Enfermaria para contenção física e sedação: Não (Utiliza a "sala vermelha") 
10.20. As salas de contenção e estabilização clínica estão equipadas com material de 
reanimação: Não 

10.21. Apartamento com 1 leito para paciente e 1 leito para acompanhante (opcional), 2x3 
m²/leito, com instalações sanitárias completas: Não (Quartos possuem de 4 a 6 camas 
cada, com banheiro anexo.) 
 

 

11. REDE DE GASES OU CILINDRO DE OXIGÊNIO 

 
ABASTECENDO OS SETORES 

 

11.1. Serviços de Urgência e Emergência: Não (Havia um torpedo de oxigênio sem 
fixação) 
11.2. Sala de observação clínica: Não 

11.3. Sala de contenção: Não 
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12. CONDIÇÕES ESTRUTURAIS DE AMBIENTE ESPECÍFICO 

 

12.1. Sinalização de acessos: Não (Há algumas sinalizações, como na escada) 
12.2. Ambiente com conforto térmico: Sim 

12.3. Ambiente com conforto acústico: Sim 

12.4. Iluminação suficiente para a realização das atividades com segurança: Sim 

12.5. Ambiente com boas condições de higiene e limpeza: Sim 

 

 

13. ATIVIDADES / SERVIÇOS HOSPITALARES 

 

13.1. Ambulatório: Sim 

13.2. Realiza acompanhamento ambulatorial dos pacientes após a alta hospitalar: Sim 

13.3. Unidade de internação: Sim 

13.4. Serviço hospitalar de urgência e emergência: Não 

13.5. Hospital dia: Sim (Alguns egressos fazem atendimentos e participam de atividades sem 
estarem internados.) 
13.6. Serviço de engenharia para infraestrutura: Não 

13.7. Serviço de engenharia e medicina do trabalho: Não 

 

 

14. EQUIPE TERAPÊUTICA 

 

14.1. 1 Psiquiatra para cada 40 pacientes.: Sim 

14.2. 1 Médico Plantonista por hospital ou Comunidade Terapêutica Médica para um máximo 
de 400 pacientes: Não 

14.3. 1 Enfermeiro para cada 40 pacientes: Sim 

14.4. 1 Enfermeiro Plantonista para cada 240 leitos: Sim 

14.5. 1 Assistente Social para cada 60 pacientes: Sim 

14.6. 1 Psicólogo para cada 60 pacientes.: Sim 

14.7. 1 Terapeuta Ocupacional ou Educador Físico para cada 60 pacientes: Sim (Não conta 
com TO) 
14.8. 1 Nutricionista por hospital: Sim 

14.9. 1 Farmacêutico por hospital: Sim 

14.10. 4 Técnicos de Enfermagem + Auxiliares de Enfermagem para cada 40 leitos: Não 
(São apenas 03) 
 
 

15. INTERNAÇÃO 

 

15.1. Voluntária: Sim 

15.2. Involuntária: Sim 

15.3. Compulsória: Sim 

15.4. Comunica internação involuntária no prazo de 72 horas ao Ministério Público: Sim 
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15.5. Comunica as altas de pacientes cuja internação foi involuntária ao Ministério Público: 
Sim (Segundo a equipe) 
15.6. Nas internações voluntárias o paciente assina Termo de Consentimento Esclarecido: 
Sim 

 

 

16. PRONTUÁRIO - QUESTÕES ESPECÍFICAS PARA HOSPITAL PSIQUIÁTRICO 

 

OS PRONTUÁRIOS ESTÃO PREENCHIDOS COM 

 

16.1. Projeto terapêutico individual / singular: Não (Não havia PTS nos prontuários) 
16.2. Controle e acompanhamento por psiquiatra: Não (Evoluções em intervalos variados, 
algumas com 30 dias de intervalo) 
16.3. Prescrições intercorrentes do médico plantonista: Não (Não há plantonistas) 
16.4. Termo com resumo da alta: Não 

16.5. Termo de internação voluntária: Sim 

16.6. Termo de internação involuntária: Sim 

 

 

17. ORGANIZAÇÃO DOS PRONTUÁRIOS 

 

17.1. Folha de prescrição com 3 colunas: Não (Prescrições não ficam no corpo do 
prontuário, mas sob a guarda da enfermagem, que checa os medicamentos 
administrados.) 
17.2. Folha de evolução com 2 colunas: Não 

17.3. Folha de assentamentos da enfermagem com 2 colunas: Não 

17.4. Folha de assentamentos da equipe multidisciplinar com 2 colunas: Não 

17.5. Folhas de evolução médica, de assentamentos da enfermagem e de assentamentos da 
equipe multidisciplinar de cores diferentes: Não 

 

 

18. PROJETO TERAPÊUTICO INSTITUCIONAL 

 

18.1. Psicofármacos padronizados na instituição: Não (Há um manual de condutas e 
procedimentos genérico, sem protocolos clínicos.) 
 

 

19. HIGIENE E APARÊNCIA DOS PACIENTES 
 

19.1. Pacientes com aspecto higiênico: Sim 

19.2. Pacientes com roupas limpas: Sim 

 

 

20. CONSULTÓRIO PSIQUIATRIA 
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20.1. Privacidade e a confidencialidade garantidas: Sim 

20.2. 2 cadeiras ou poltronas - uma para o paciente e outra para o acompanhante: Não 

20.3. 1 cadeira ou poltrona para o médico: Sim 

20.4. 1 mesa/birô: Sim 

20.5. 1 maca acolchoada simples, revestida com material impermeável: Não 

20.6. Lençóis para as macas: Não 

20.7. 1 escada de 2 ou 3 degraus para acesso dos pacientes à maca: Não 

20.8. Medicamentos sujeitos à controle especial no local: Não 

20.9. 1 pia ou lavabo: Não 

20.10. Toalhas de papel: Não 

20.11. Sabonete líquido para a higiene: Não 

20.12. Lixeiras com pedal: Não 

20.13. 1 esfigmomanômetro: Não 

20.14. 1 estetoscópio clínico: Não 

20.15. Internamento de criança e adolescente: Não 

20.16. 1 negatoscópio ou outro meio digital que possibilite a leitura da imagem: Não 

20.17. 1 balança antropométrica adequada à faixa etária: Não 

 

 

21. POSTO DE ENFERMAGEM DOS AMBIENTES 

 

21.1. 1 posto de enfermagem a cada 30 leitos: Não (Medicamentos e impressos ficam na 
sala da enfermeira.) 
21.2. Bancada com cuba funda e água corrente: Não 

 

 

22. ENFERMARIA / QUARTOS DE INTERNAÇÃO 

 

22.1. Enfermaria psiquiátrica: Não 

22.2. Enfermaria para criança: Não 

22.3. Quartos: Sim 

22.4. Distância entre os leitos de no mínimo de 80cm: Não 

22.5. Área de circulação entre leitos e parede: Não 

22.6. Cama regulável: Não 

22.7. Escada de dois degraus: Não 

22.8. Grades de proteção do leito: Não 

22.9. Rota de fuga e equipe treinada: Não 

22.10. Suporte para fluido endovenoso: Não 
22.11. Biombos / Cortinas: Não 

22.12. Acomodação para acompanhantes: Não 

22.13. Sanitário com chuveiro e lavatório: Sim 

22.14. Sanitário com chuveiro adaptado para PNE: Não 

22.15. Chamada de enfermagem: Não 

22.16. Rede de gases ou cilindro de oxigênio: Não 
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23. SALA DE PROCEDIMENTOS / CURATIVOS 

 

23.1. Sala de procedimentos / curativos: Não (Possui uma sala sinalizada como "sala 
vermelha", mas este ambiente é desprovido de equipamentos.) 
 

 

24. CENTRO DE MATERIAL E ESTERILIZAÇÃO 

 

 

CENTRO DE MATERIAL E ESTERILIZAÇÃO 

 

24.1. Centro de material e esterilização (CME): Não 

 

 

25. DEPÓSITO DE MATERIAL DE LIMPEZA (DML) 
 

25.1. DML (Depósito de Material de Limpeza): Sim 

25.2. Utiliza produtos apropriados para higienização hospitalar: Não (Produtos domésticos) 
25.3. Padronização dos procedimentos de higienização hospitalar: Não 

 

 

26. UNIDADE DE NUTRIÇÃO E DIETÉTICA / COZINHA 

 

26.1. Unidade de nutrição e dietética: Não 

26.2. Ambiente com conforto térmico: Não 

26.3. Telas nas janelas e portas: Não 

26.4. Despensa para guarda de mantimentos: Sim (Alguns mantimentos estavam em uma 
cadeira) 
26.5. Refrigerador(es) para conservação dos alimentos: Sim 

26.6. Padronização de dietas: Sim 

26.7. Os funcionários utilizam EPI: Não 

26.8. Observação: Cozinha sem exaustão nem tela nas janelas. Botijão de gás no meio da 
copa. 
 

 

27. LAVANDERIA 

 
27.1. Lavanderia: Sim 

27.2. Serviço próprio: Sim 

27.3. Lavandeira com característica hospitalar: Não 

27.4. Lavandeira com característica doméstica: Sim 

 

 

28. SEGURANÇA 
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28.1. A unidade Serviço de segurança: Sim 

28.2. Serviço de segurança próprio: Sim 

28.3. Acesso restrito ao público com controle de entrada: Sim 

 

 

29. CORPO CLÍNICO 

 

CRM NOME SITUAÇÃO OBSERVAÇÃO 
24000 GENNARO DE MEDEIROS BEZERRA DE MENEZES Regular  
3088 MARCUS ANTÔNIO WASHINGTON DE MENDONÇA - PSIQUIATRIA 

(Registro: 5069) 

Regular  

 

30. CONSTATAÇÕES 

 

30.1. Unidade classificado no CNES/MS como "POLO DE PREVENCAO DE DOENCAS E 
AGRAVOS E PROMOCAO DA SAUDE". 
30.2. Unidade conta com os mesmos 02 médicos que trabalham nas instituições feminina e 
masculina: 
1 - GENNARO DE MEDEIROS BEZERRA DE MENEZES - CRM 24000 (consta como diretor 
no CNES/MS); 
2 - MARCUS ANTÔNIO WASHINGTON DE MENDONÇA - CRM 3088 (consta como diretor 
no CREMEPE - PJ). 
30.3. Última manutenção de extintores de incêndio em NOVEMBRO/ 2021. 
30.4. Segundo técnicas, a unidade tem condições de albergar até 40 usuários e estava com 
26 pacientes internados. 
30.5. Segundo as trabalhadoras haveria necessidade de serviços para o seguimento 
ambulatorial dos usuários depois de 6 a 7 meses internados, ao receberem alta, mas esses 
serviços não existem na rede de saúde ou não são suficientes. 
30.6. Não se identificaram na instituição: 
1 - Projeto Terapêutico Institucional (PTI) 
2 - Projetos Terapêuticos Singulares (PTS). Foi falado pelos técnicos da existência de plano 
terapêutico em prontuário da psicologia, mas não o PTS multiprofissional nem compartilhado. 
Não acessamos estes PTS. 
 

31. RECOMENDAÇÕES 

31.1. COMISSÕES 

31.1.1. Comissão Interna de Prevenção de Acidentes (CIPA - se regime do trabalho CLT) ou 

Comissão Local de Saúde do Trabalhador (CLST - se regime do trabalho RJU): Item 

recomendatório de acordo com Resolução CFM Nº 2056/2013, NR nº 05 - Ministério do 

Trabalho e Emprego e Política Nacional de Saúde do Trabalhador 
 

31.2. POSTO DE ENFERMAGEM DOS AMBIENTES 

31.2.1. Bancada com cuba funda e água corrente: Item recomendatório de acordo com 
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Resolução CFM Nº 2056/2013 e RDC Anvisa Nº 50/2002 
 

31.3. ENFERMARIA / QUARTOS DE INTERNAÇÃO 

31.3.1. Área de circulação entre leitos e parede: Item recomendatório de acordo com 

Resolução CFM Nº 2056/2013, RDC Anvisa Nº 50/2002 

31.3.2. Distância entre os leitos de no mínimo de 80cm: Item recomendatório de acordo com 

Resolução CFM Nº 2056/2013 e RDC Anvisa nº 50/02 

31.3.3. Grades de proteção do leito: Item recomendatório de acordo com Resolução CFM Nº 

2056/2013 e RDC Anvisa nº 36/13 
 

32. IRREGULARIDADES 

32.1. COMISSÕES 

32.1.1. Comissão de Revisão de Prontuários: Item não conforme de acordo com Resolução 

CFM Nº 2056/2013 e Resolução CFM nº 1638/02, art. 3º - Tornar obrigatória a criação das 

Comissões de Revisão de Prontuários nos estabelecimentos e/ou instituições de saúde onde 

se presta assistência médica. 

32.1.2. Comissão de Revisão de Óbito: Item não conforme de acordo com Resolução CFM Nº 

2056/2013 e Resolução CFM nº 2174/17 

32.1.3. Comissão de Controle de Infecção em Serviço de Saúde (obrigatório) - CISS (antiga 

CCIH): Item não conforme de acordo com Resolução CFM Nº 2056/2013, Portaria MS nº 2.616 

/ 98 e RDC Anvisa nº 63/11 

32.1.4. Núcleo de Segurança do Paciente: Item não conforme de acordo com Resolução CFM 

Nº 2056/2013 e Portaria de Consolidação MS/GM 5/17 
 

32.2. ESTRUTURA ORGANIZACIONAL E INFRAESTRUTURA 

32.2.1. Área para registro de pacientes / marcação: Item não conforme de acordo com 

Resolução CFM Nº 2056/2013 e RDC Anvisa Nº 50/2002 

32.2.2. Sanitários adaptados para os portadores de necessidades especiais (PNE): Item não 

conforme de acordo com Resolução CFM Nº 2056/2013 e RDC Anvisa Nº 50/2002 
 

32.3. CONDIÇÕES ESPECÍFICAS 

32.3.1. Sala para o fisicultor / recreador: Item não conforme de acordo com Resolução CFM Nº 

2056/2013, Resolução CFM nº 2057/13, art. 11 e RDC Anvisa Nº 50/2002 

32.3.2. Sala para o terapeuta ocupacional / fisioterapeuta: Item não conforme de acordo com 

Resolução CFM Nº 2056/2013, Resolução CFM nº 2057/13, art. 11 e RDC Anvisa Nº 50/2002 

32.3.3. Consultório para o médico plantonista: Item não conforme de acordo com Resolução 

CFM Nº 2056/2013, Resolução CFM nº 2057/13, art. 11 e RDC Anvisa Nº 50/2002 

32.3.4. Sala para o farmacêutico: Item não conforme de acordo com Resolução CFM Nº 

2056/2013, Resolução CFM nº 2057/13, art. 11 e RDC Anvisa Nº 50/2002 

32.3.5. Farmácia: Item não conforme de acordo com Resolução CFM Nº 2056/2013, Resolução 
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CFM nº 2057/13, art. 11 e RDC Anvisa Nº 50/2002 

32.3.6. Sala de esterilização com fluxo: Item não conforme de acordo com Resolução CFM Nº 

2056/2013, Resolução CFM nº 2057/13, art. 11 e RDC Anvisa Nº 50/2002 

32.3.7. Sala para procedimentos médicos e de enfermagem: Item não conforme de acordo com 

Resolução CFM Nº 2056/2013, Resolução CFM nº 2057/13, art. 11 e RDC Anvisa Nº 50/2002 

32.3.8. Enfermaria para estabilização / observação clínica: Item não conforme de acordo com 

Resolução CFM Nº 2056/2013, Resolução CFM nº 2057/13, art. 11 e RDC Anvisa Nº 50/2002 

32.3.9. Enfermaria para contenção física e sedação: Item não conforme de acordo com 

Resolução CFM Nº 2056/2013, Resolução CFM nº 2057/13, art. 11 e RDC Anvisa Nº 50/2002 

32.3.10. As salas de contenção e estabilização clínica estão equipadas com material de 

reanimação: Item não conforme de acordo com Resolução CFM Nº 2056/2013, Resolução 

CFM nº 2057/13, art. 11 e RDC Anvisa Nº 50/2002 
 

32.4. REDE DE GASES OU CILINDRO DE OXIGÊNIO 

32.4.1. Serviços de Urgência e Emergência: Item não conforme de acordo com Resolução CFM 

Nº 2056/2013 

32.4.2. Sala de observação clínica: Item não conforme de acordo com Resolução CFM Nº 

2056/2013 

32.4.3. Sala de contenção: Item não conforme de acordo com Resolução CFM Nº 2056/2013 
 

32.5. CONDIÇÕES ESPECÍFICAS 

32.5.1. Apartamento com 1 leito para paciente e 1 leito para acompanhante (opcional), 2x3 

m²/leito, com instalações sanitárias completas: Item não conforme de acordo com Resolução 

CFM Nº 2056/2013, Resolução CFM nº 2057/13, art. 11 e RDC Anvisa Nº 50/2002 
 

32.6. ATIVIDADES / SERVIÇOS HOSPITALARES 

32.6.1. Serviço de engenharia para infraestrutura: Item não conforme de acordo com 

Resolução CFM nº 2056/13, art. 26, IX 

32.6.2. Serviço de engenharia e medicina do trabalho: Item não conforme de acordo com 

Resolução CFM nº 2056/13, art. 26, IX 
 

32.7. EQUIPE TERAPÊUTICA 

32.7.1. 1 Médico Plantonista por hospital ou Comunidade Terapêutica Médica para um máximo 

de 400 pacientes: Item não conforme de acordo com Resolução CFM Nº 2056/2013, Lei nº 

10.216/01, Resolução CFM Nº 2057/2013 e Resolução CFM Nº 2153/2016 

32.7.2. 4 Técnicos de Enfermagem + Auxiliares de Enfermagem para cada 40 leitos: Item não 

conforme de acordo com Resolução CFM Nº 2056/2013, Resolução CFM Nº 2057/2013, Lei nº 

10.216/01 e Resolução CFM Nº 2153/2016 
 

32.8. PRONTUÁRIO - QUESTÕES ESPECÍFICAS PARA HOSPITAL PSIQUIÁTRICO 
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32.8.1. Projeto terapêutico individual / singular: Item não conforme de acordo com Resolução 

CFM Nº 2056/2013 e Resolução CFM Nº 2057/2013 

32.8.2. Controle e acompanhamento por psiquiatra: Item não conforme de acordo com 

Resolução CFM Nº 2056/2013 e Resolução CFM Nº 2057/2013 

32.8.3. Prescrições intercorrentes do médico plantonista: Item não conforme de acordo com 

Resolução CFM Nº 2056/2013 e Resolução CFM Nº 2057/2013 
 

32.9. ORGANIZAÇÃO DOS PRONTUÁRIOS 

32.9.1. Folha de prescrição com 3 colunas: Item não conforme de acordo com Resolução CFM 

nº 2056/13, art. 47 

32.9.2. Folha de evolução com 2 colunas: Item não conforme de acordo com Resolução CFM 

Nº 2056/2013, art. 48 
 

32.10. PRONTUÁRIO - QUESTÕES ESPECÍFICAS PARA HOSPITAL PSIQUIÁTRICO 

32.10.1. Termo com resumo da alta: Item não conforme de acordo com Resolução CFM Nº 

2056/2013, Resolução CFM Nº 2057/2013 e Manual Técnico-Operacional do Sistema de 

Informações Hospitalares (Portaria GM/MS n.º 896/1990) 
 

32.11. CONSULTÓRIO PSIQUIATRIA 

32.11.1. 2 cadeiras ou poltronas - uma para o paciente e outra para o acompanhante: Item não 

conforme de acordo com Resolução CFM nº 2057/13, anexo II e Resolução CFM Nº 2056/2013 

32.11.2. 1 pia ou lavabo: Item não conforme de acordo com Resolução CFM nº 2057/13, anexo 

II e Resolução CFM Nº 2056/2013 

32.11.3. Toalhas de papel: Item não conforme de acordo com Resolução CFM nº 2057/13, 

anexo II e Resolução CFM Nº 2056/2013 

32.11.4. Sabonete líquido para a higiene: Item não conforme de acordo com Resolução CFM 

nº 2057/13, anexo II e Resolução CFM Nº 2056/2013 

32.11.5. Lixeiras com pedal: Item não conforme de acordo com Resolução CFM nº 2057/13, 

anexo II e Resolução CFM Nº 2056/2013 

32.11.6. 1 esfigmomanômetro: Item não conforme de acordo com Resolução CFM nº 2057/13, 

anexo II e Resolução CFM Nº 2056/2013 

32.11.7. 1 estetoscópio clínico: Item não conforme de acordo com Resolução CFM nº 2057/13, 

anexo II e Resolução CFM Nº 2056/2013 

32.11.8. 1 negatoscópio ou outro meio digital que possibilite a leitura da imagem: Item não 

conforme de acordo com Resolução CFM nº 2057/13, anexo II e Resolução CFM Nº 2056/2013 
 

32.12. POSTO DE ENFERMAGEM DOS AMBIENTES 

32.12.1. 1 posto de enfermagem a cada 30 leitos: Item não conforme de acordo com Resolução 

CFM Nº 2056/2013 e RDC Anvisa nº 50/02 
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32.13. ENFERMARIA / QUARTOS DE INTERNAÇÃO 

32.13.1. Escada de dois degraus: Item não conforme de acordo com Resolução CFM Nº 

2056/2013 

32.13.2. Rede de gases ou cilindro de oxigênio: Item não conforme de acordo com Resolução 

CFM Nº 2056/2013 e RDC Anvisa Nº 50/2002 
 

32.14. DEPÓSITO DE MATERIAL DE LIMPEZA (DML) 

32.14.1. Utiliza produtos apropriados para higienização hospitalar: Item não conforme de 

acordo com Resolução CFM Nº 2056/2013 e Ministério da Saúde. Secretaria de Atenção à 

Saúde. Manual de Estruturas Físicas das Unidades de Atenção Básica: saúde da família. 2008 

32.14.2. Padronização dos procedimentos de higienização hospitalar: Item não conforme de 

acordo com Resolução CFM Nº 2056/2013 e Ministério da Saúde. Secretaria de Atenção à 

Saúde. Manual de Estruturas Físicas das Unidades de Atenção Básica: saúde da família. 2008 
 

33. CONSIDERAÇÕES FINAIS 

Encaminhar cópia deste relatório para: 

1- CRP (Conselho Regional de Psicologia); 

2 -COREN (Conselho Regional de Enfermagem); 

3 - APEVISA; 

4 - Gerência de Saúde Mental da SES-PE - GASAM (gasam.saude@gmail.com); 

5 - MPPE 

 
 

Camaragibe - PE, 17 de junho de 2022. 
 

___________________________________________ 

Dr. Otávio Augusto de Andrade Valença 

CRM - PE: 9863 

MÉDICO(A) FISCAL 
 

___________________________________________ 

Dra. Verônica Galvão Freires Cisneiros 

CRM - PE: 8243 

MÉDICO(A) CONSELHEIRO 
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34. ANEXOS 

 
34.1. Logo na Internet não identifica Diretor nem CRM 

 
34.2. Serviços oferecidos 

 
34.3. Internação involuntária 

 
34.4. Convênios 
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34.5. Portão do serviço não possui identificação 

 
34.6. Muro de frente com serpentina metálica 

 
34.7. Porta de acesso ao espaço interno do serviço 
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34.8. Sala de espera com poltronas, água mineral e extintor 

 
34.9. Cilindro de Oxigênio sem fixação 

 
34.10. Sala da enfermeira com medicamentos e descartáveis 
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34.11. Pia da Sala da enfermeira com infiltração em parede 

 
34.12. Sala da enfermeira com parede bastante infiltrada 

 
34.13. Pisicotrópicos e medicações clínicas ficam em armário na sala da enfermeira 
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34.14. Ampolas de Haldol em maleta na Sala da enfermeira 

 
34.15. Um quarto com uma cama são nomeados sala vermelha, mas não há equipamentos 

médicos nem medicamentos nesta sala 

 
34.16. Sala da psicologia, eventualmente utilizada como consultório médico 
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34.17. Sala da psicologia 

 
34.18. Sala da psicologia - banheiro 

 
34.19. Sala da psicologia - banheiro sem aeração, com infiltrações e mofo 
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34.20. Sala utilizada pelos médicos como consultório, sem maca nem o kit pia/sabão 

líquido/papel toalha 

 
34.21. Alojamento de funcionário com beliches 

 
34.22. Uma das poucas sinalizações que fica na escada 
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34.23. Sala eventualmente utilizada como consultório, sem maca nem kit pia 

 
34.24. Quartos com banheiro anexo e 4 a 6 camas comuns. 

 
34.25. Banheiro em um dos quartos 
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34.26. Porta de dispensação do refeitório 

 
34.27. Refeitório 

 
34.28. Luz de emergência e grade nas janelas 
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34.29. Interruptor elétrico sem proteção (espelho) 

 
34.30. Escada dá acesso ao Primeiro piso 

 
34.31. Sinuca na Área de lazer 
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34.32. Cuba da cozinha, e janela sem tela 

 
34.33. Cozinha sem exaustão com botijão de gás 

 
34.34. Dieta afixada na cozinha 
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34.35. Lavanderia com caraterísticas domésticas. Roupas secam em varal 

 
34.36. Lavanderia com caraterísticas domésticas, guarda forno e botijão de gás 

 
34.37. Cubas e maquina da Lavanderia 
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34.38. Evoluções médicas sucintas 

 
34.39. Ambulância terceirizada 

 
34.40. Manual do paciente. Não é um Projeto Terapêutico Institucional (PTI) 
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34.41. Manual do paciente. Não é um Projeto Terapêutico Institucional (PTI) 2 

 
34.42. Manual do paciente. Não é um Projeto Terapêutico Institucional (PTI) 3 

 
34.43. Documentos anexos em PDF 
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