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1. CONSIDERAÇÕES INICIAIS

 

Por determinação deste conselho vamos ao estabelecimento acima identificado verificar suas 
condições de funcionamento. Trata-se de uma clínica especializada na assistência psiquiátrica a 
pacientes com dependência química e transtorno mental. Para esse tipo de unidade não há um 
campo normativo específico para o estabelecimento de roteiros de vistoria. A orientação do CFM é 
de considerar o roteiro de Hospital Psiquiátrico/ Comunidade Terapêutica Médica na observação 
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destas unidades, o que nem sempre está de acordo com o caráter encontrado no momento da 
vistoria, mas serve de parâmetro para o entendimento do funcionamento do serviço em tela.

2. ABRANGÊNCIA HOSPITALAR

2.1 Abrangência Hospitalar: Estadual/Distrital (Há alguns pacientes oriundos de status próximos 
como Alagoas e Paraíba)

3. COMISSÕES - HOSPITAL PSIQUIÁTRICO

3.1 A unidade dispõe de mais de 30 médicos: Não

3.2 Comissão de Revisão de Prontuários: Não

3.3 Comissão de Revisão de Óbito: Não

3.4 Comissão de Controle de Infecção em Serviço de Saúde - CISS (antiga CCIH): Não

3.5 Programa de Controle de Infecção Hospitalar - PCIH: Não

3.6 Realiza pesquisas: Não

3.7 Comissão Interna de Prevenção de Acidentes (CIPA - se regime do trabalho CLT) ou Comissão 
Local de Saúde do Trabalhador (CLST - se regime do trabalho RJU): Não

3.8 Núcleo de Segurança do Paciente: Não

3.9 Outras: Não

4. CONDIÇÕES GERAIS

4.1 Sala administrativa/financeira: Sim

4.2 Sala de reunião de equipe / Sala de trabalho em grupo: Não (Reuniões são realizadas na sala 
administrativa.)

4.3 Sala de estar/multiuso: Sim

4.4 Copa/cozinha: Sim

4.5 Refeitório: Sim

5. ESTATÍSTICA DA UNIDADE

5.1 Paciente psiquiátrico agudo: 0
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5.2 Paciente psiquiátrico residente: 36

6. INFORMAÇÕES CADASTRAIS

6.1 Certificado de Regularidade de Inscrição: Possui

7. NATUREZA HOSPITALAR / COMUNIDADE TERAPÊUTICA

7.1 Natureza do Serviço: PRIVADO - Lucrativo, GESTÃO - Privada, ENSINO MÉDICO - Não

8. PORTE DO HOSPITAL / COMUNIDADE TERAPÊUTICA

8.1 Porte do Hospital: Porte I

9. PRESTAÇÃO DE SERVIÇO

9.1 Atende qual tipo de paciente: Adulto (Atende mulheres e homens, Oferece serviços 
ambulatoriais como hospital dia para os egressos)

9.2 SUS: Não

9.3 Particular: Sim

9.4 Convênios com operadoras de planos de saúde: Sim

10. PRONTUÁRIO (ANALISAR, NO MÍNIMO, 5 PRONTUÁRIOS)

10.1 Prontuário: Manual

10.2 Data de atendimento do ato médico: Sim

10.3 Horário de atendimento do ato médico: Não

10.4 Identificação do paciente: Sim

10.5 Queixa principal: Sim

10.6 História da doença atual: Não

10.7 História familiar: Não

10.8 Pele e anexos: Não
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10.9 Visual: Não

10.10 Auditivo: Não

10.11 Hipóteses diagnósticas: Não (Em algumas evoluções há referências às Hipóteses 
Diagnósticas, mas não estão presentes em todos os registros médicos, principalmente nos de 
clínica médica.)

10.12 Prognóstico: Não

10.13 Sequelas: Não

10.14 Letra legível: Sim

10.15 Identificação do médico assistente nas evoluções / prescrições / atendimentos: Sim

11. PUBLICIDADE

11.1 Publicidade externa / Fachada: Sim

11.2 Publicidade de Pessoa Jurídica: Sim

11.3 Apresenta o nome do diretor técnico com CRM: Não

11.4 Anuncia em: Meio Digital

11.5 Número da inscrição no CRM da jurisdição: Não

12. RECURSOS HUMANOS - HOSPITAL PSIQUIÁTRICO

12.1 Médicos: 3

12.2 Enfermeiros: 4

12.3 Auxiliar/ Técnico em Enfermagem: 4

12.4 Cirurgião Dentista: 0

12.5 Assistente social: 1

12.6 Psicólogo: 2

12.7 Fisioterapeuta: 1

12.8 Terapeuta ocupacional: 2

12.9 Nutricionista: 1

12.10 Educador físico: 1

12.11 Recepcionista: 0
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12.12 Auxiliar de serviços gerais: 3

13. SERVIÇO DE ARQUIVO MÉDICO E ESTATÍSTICA (SAME)

13.1 Serviço de arquivo médico e estatística (SAME): Sim (Como o serviço foi implantado 
recentemente, não se percebem muitos prontuários em guarda)

13.2 Serviço próprio: Sim

13.3 Físico: Sim

13.4 Local de guarda seguro: Sim (Na sala administrativa)

14. ATIVIDADES / SERVIÇOS HOSPITALARES (ITENS APENAS INFORMATIVOS)

14.1 Ambulatório: Sim

14.2 Hospital dia: Sim

15. CARRINHO DE EMERGÊNCIA AJUSTADO # QUESTÕES ESPECÍFICAS

15.1 Carrinho, maleta ou kit contendo medicamentos e materiais para atendimento às 
emergências : Não (Carrinho estava sem qualquer medicação e sala de estabilização sem rotinas. 
Equipamentos estavam desligados.)

15.2 Desfibrilador com monitor : Não

15.3 Aspirador de secreções: Não

16. CENTRAL DE MATERIAL ESTERILIZADO (CME) # QUESTÕES ESPECÍFICAS

16.1 Dispõe de Central de Material Esterilizado (CME): Não

17. CONDIÇÕES ESPECÍFICAS

17.1 Sala/consultório de admissão de pacientes: Não

17.2 Sala/consultório para psicologia: Não (Em construção)

17.3 Sala para o fisicultor/recreador: Não

17.4 Sala para enfermagem: Sim
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17.5 Sala para nutricionista: Não

17.6 Sala para o terapeuta ocupacional/fisioterapeuta: Sim

17.7 1 posto de enfermagem para cada 30 leitos: Sim

17.8 Consultório para o médico plantonista: Não (Não conta com médicos plantonistas)

17.9 Sala de esterilização com fluxo: Não

17.10 Enfermaria para estabilização/observação clínica: Sim (Sala estava parcialmente estruturada, 
com os equipamentos desligados e o2 camas comuns. Aparentemente não desenvolve rotinas 
nesse ambiente.)

17.11 Enfermaria para contenção física e sedação: Não

17.12 As salas de contenção e estabilização clínica estão equipadas com material de reanimação: 
Não

18. CONDIÇÕES ESTRUTURAIS DO AMBIENTE ESPECÍFICO # QUESTÕES ESPECÍFICAS

18.1 Sinalização de acessos: Não

18.2 Ambiente com conforto térmico: Sim

18.3 Ambiente com conforto acústico: Sim

18.4 Iluminação suficiente para a realização das atividades com segurança: Sim

18.5 Ambiente com boas condições de higiene e limpeza: Sim

19. EQUIPE TERAPÊUTICA

19.1 1 Psiquiatra para cada 40 pacientes: Sim

19.2 1 Médico Plantonista por hospital ou Comunidade Terapêutica Médica para um máximo de 
400 pacientes : Não

19.3 1 Enfermeiro para cada 40 pacientes: Sim

19.4 1 Enfermeiro Plantonista para cada 240 leitos: Sim

19.5 1 Assistente Social para cada 60 pacientes: Sim

19.6 1 Psicólogo para cada 60 pacientes: Sim

19.7 1 Terapeuta Ocupacional ou Educador Físico para cada 60 pacientes: Sim

19.8 1 Nutricionista por hospital: Sim

19.9 1 Farmacêutico por hospital: Sim
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19.10 4 Técnicos de Enfermagem + Auxiliares de Enfermagem para cada 40 leitos: Sim

20. ESTRUTURA ORGANIZACIONAL E INFRAESTRUTURA - HOSPITAL PSIQUIÁTRICO

20.1 Sala de espera com bancos ou cadeiras: Não

20.2 Área para registro de pacientes / marcação: Não

20.3 Controle de pragas: Sim

20.4 No momento da vistoria, foi observada a presença de animais sinantrópicos (ratos, abelhas, 
pulgas, mosquitos, aranhas, baratas, formigas, mosca, cupins, entre outros) : Não

20.5 Programa de Gerenciamento de Resíduos de Serviços de Saúde (PGRSS): Sim

20.6 Gerador de energia elétrica e reserva de combustível: Não

21. INTERNAÇÃO

21.1 Voluntária: Sim

21.2 Involuntária: Sim

21.3 Compulsória: Não

21.4 Comunica internação involuntária no prazo de 72 horas ao Ministério Público: Sim (Segundo a 
gestão ocorre essa comunicação, mas não chegamos a verificar qualquer cópia de 
encaminhamento destas informações.)

22. PRONTUÁRIO # QUESTÕES ESPECÍFICAS

22.1 Guarda: Nenhum dos anteriores (Ficam guardados na sala administrativa)

22.2 Arquivo Médico: Compartilhado

22.3 Prontuário manual: Sim

22.4 Prontuário eletrônico: Não

22.5 Data de atendimento do ato médico: Sim

22.6 Horário de atendimento do ato médico: Não

22.7 Identificação do paciente: Sim

22.8 Visual: Não

22.9 Auditivo: Não
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22.10 Tátil: Não

22.11 Cardiocirculatório e linfático: Não

22.12 Osteomuscular e articular: Não

23. PRONTUÁRIO – QUESTÕES ESPECÍFICAS PARA HOSPITAL PSIQUIÁTRICO

23.1 Projeto terapêutico individual singular: Não

23.2 Controle e acompanhamento por psiquiatra: Sim (Evoluções tem uma frequência 
aproximadamente semanal)

23.3 Prescrições intercorrentes do médico plantonista: Não (Não conta com médicos plantonistas)

23.4 Paciente agudo: Não

23.5 Paciente estabilizado: Sim

23.6 Prescrição/evolução 3 vezes por semana no mínimo: Não

23.7 Cópia do Comunicado ao Ministério Público da internação involuntária do paciente : Não

24. REDE DE GASES OU CILINDRO DE OXIGÊNIO

24.1 Serviços de Urgência e Emergência: Sim (Conta com pequeno cilindro de oxigênio)

24.2 Sala de observação clínica: Não

24.3 Sala de contenção: Não

25. REFERÊNCIA E REMOÇÃO HOSPITALAR - HOSPITAL PSIQUIÁTRICO

25.1 A unidade é referência em especialidade ou serviço: Não

25.2 Referencia seus pacientes para alguma unidade: Não

25.3 Relata dificuldade para transferências em alguma especialidade / serviço: Não

25.4 O hospital disponibiliza ambulâncias para fazer transferência inter-hospitalar: Sim 
(Terceirizada)

25.5 O serviço de remoção é próprio: Não

25.6 Serviço de resgate para pacientes de internação involuntária: Sim

25.7 Demanda espontânea: Sim
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26. REPOUSO MÉDICO # QUESTÕES ESPECÍFICAS

26.1 Repouso médico: Não

27. SERVIÇO DE APOIO DIAGNÓSTICO E TERAPÊUTICO – SADT # QUESTÕES ESPECÍFICAS

27.1 Eletrocardiograma (ECG) : Sim (Conta com uma parede que fica na sala de estabilização)

27.2 Eletroencefalograma (EEG): Não

27.3 Eletroneuromiografia (EMG): Não

27.4 Polissonografia: Não

27.5 Laboratório de análises clínicas: Não

28. CORPO CLÍNICO

CRM NOME SITUAÇÃO OBSERVAÇÃO

25184-PE ABNER PORTO DE FARIAS MACÊDO (PSIQUIATRIA (Registro: 13645)) Regular

26126-PE RIVALDO FARIAS DE MELO JÚNIOR (PSIQUIATRIA (Registro: 11028)) Regular

30517-PE RAFAEL ALEXANDRE DE OLIVEIRA MUNIZ Regular Atua como clínico

29. CONSTATAÇÕES

29.1 Os médicos comparecem a unidade em horários ambulatoriais, segundas (psiquiatra), terças 
(clínica médica) e sextas-feiras (psiquiatra). As evoluções médicas são em média semanais.

29.2 Na maior parte do tempo os pacientes ficam internados sem retaguarda médica no local

29.3 Não dispõe de SAME, e os prontuários ficam guardados na sala da diretoria.

29.4 O serviço realiza Resgates em ambulância terceirizada

29.5 Estrutura organizacional e infraestrutura: a unidade não apresenta estrutura hospitalar com 
sala de espera ou guichê de recepção. A maioria dos pacientes são internados em apartamentos 
com até dois leitos.

29.6 Não conta com gerador de energia

29.7 Não realiza Eletroconvulsoterapia

29.8 Atividades e serviços hospitalares: Conta com ambulatório e hospital dia, principalmente para 
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os egressos

30. RECOMENDAÇÕES

30.1 COMISSÕES - HOSPITAL PSIQUIÁTRICO:  

30.1.1. Comissão Interna de Prevenção de Acidentes (CIPA - se regime do trabalho CLT) ou 
Comissão Local de Saúde do Trabalhador (CLST - se regime do trabalho RJU): Item 
recomendatório conforme NR nº 05 - Ministério do Trabalho e Emprego e Política Nacional de 
Saúde do Trabalhador

30.2 PRONTUÁRIO (ANALISAR, NO MÍNIMO, 5 PRONTUÁRIOS) :  

30.2.1. Prognóstico: Item recomendatório conforme Resolução CFM Nº 2056/2013, art. 51, item 8

30.2.2. Sequelas: Item recomendatório conforme Resolução CFM Nº 2056/2013, art. 51, item 9

30.3 CONDIÇÕES ESTRUTURAIS DO AMBIENTE ESPECÍFICO # QUESTÕES ESPECÍFICAS:  

30.3.1. Sinalização de acessos: Item recomendatório conforme Resolução CFM Nº 2056/2013

31. IRREGULARIDADES

31.1 COMISSÕES - HOSPITAL PSIQUIÁTRICO:  

31.1.1. Comissão de Revisão de Prontuários. Não. Item não conforme Resolução CFM nº 1638/02, 
art. 3º

31.1.2. Comissão de Revisão de Óbito. Não. Item não conforme Resolução CFM nº 2171/17

31.1.3. Comissão de Controle de Infecção em Serviço de Saúde - CISS (antiga CCIH). Não. Item 
não conforme Portaria MS nº 2.616 / 98 e RDC Anvisa nº 63/11

31.1.4. Programa de Controle de Infecção Hospitalar - PCIH. Não. Item não conforme Portaria MS 
nº 2.616 / 98 e RDC Anvisa nº 63/11 e Resolução CFM Nº 2056/2013

31.1.5. Núcleo de Segurança do Paciente. Não. Item não conforme RDC Anvisa nº 36/2013

31.2 CONDIÇÕES GERAIS:  

31.2.1. Sala de reunião de equipe / Sala de trabalho em grupo. Não. Item não conforme 
Resolução CFM nº 2057/13, art. 10

31.3 PRONTUÁRIO (ANALISAR, NO MÍNIMO, 5 PRONTUÁRIOS) :  
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31.3.1. Horário de atendimento do ato médico. Não. Item não conforme Resolução CFM Nº 
1638/2002, art. 5º, alínea c

31.3.2. História da doença atual. Não. Item não conforme Resolução CFM nº 1638/02, art. 5º, 
alínea b e Resolução CFM nº 2056/13, art. 51, item 1, alínea c

31.3.3. História familiar. Não. Item não conforme Resolução CFM nº 1638/02, art. 5º, alínea b e 
Resolução CFM nº 2056/13, art. 51, item 1, alínea d

31.3.4. Pele e anexos. Não. Item não conforme Resolução CFM Nº 2153/2016, art. 51, item 1, 
alínea f

31.3.5. Visual. Não. Item não conforme Resolução CFM Nº 2153/2016, art. 51, item 1, alínea f

31.3.6. Auditivo. Não. Item não conforme Resolução CFM Nº 2153/2016, art. 51, item 1, alínea f

31.3.7. Hipóteses diagnósticas. Não. Item não conforme Hipóteses diagnósticas Resolução CFM nº 
2056/13, art. 51, item 4 e Resolução CFM nº 1638/02, art. 5º, alínea b

31.4 PUBLICIDADE:  

31.4.1. Apresenta o nome do diretor técnico com CRM. Não. Item não conforme Resolução CFM 
Nº 2056/2013 e Resolução CFM nº 1974/11, art. 5º

31.4.2. Número da inscrição no CRM da jurisdição. Não. Item não conforme Resolução CFM Nº 
1974/2011, art. 2º, alínea c e Resolução CFM Nº 2056/2013

31.5 ESTRUTURA ORGANIZACIONAL E INFRAESTRUTURA - HOSPITAL PSIQUIÁTRICO:  

31.5.1. Sala de espera com bancos ou cadeiras. Não. Item não conforme RDC Anvisa Nº 50/2002

31.5.2. Área para registro de pacientes / marcação. Não. Item não conforme RDC Anvisa Nº 
50/2002

31.6 CONDIÇÕES ESPECÍFICAS:  

31.6.1. Sala/consultório de admissão de pacientes. Não. Item não conforme RDC Anvisa nº 50/02 
e Resolução CFM nº 2057/13, art. 11

31.6.2. Sala/consultório para psicologia. Não. Item não conforme RDC Anvisa nº 50/02 e 
Resolução CFM nº 2057/13, art. 11

31.6.3. Sala para o fisicultor/recreador. Não. Item não conforme RDC Anvisa nº 50/02 e Resolução 
CFM nº 2057/13, art. 11

31.6.4. Sala para nutricionista. Não. Item não conforme RDC Anvisa nº 50/02 e Resolução CFM nº 
2057/13, art. 11

31.6.5. Consultório para o médico plantonista. Não. Item não conforme RDC Anvisa nº 50/02 e 
Resolução CFM nº 2057/13, art. 11

31.6.6. Sala de esterilização com fluxo. Não. Item não conforme RDC Anvisa nº 50/02 e Resolução 
CFM nº 2057/13, art. 11
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31.6.7. Enfermaria para contenção física e sedação. Não. Item não conforme RDC Anvisa nº 50/02 
e Resolução CFM nº 2057/13, art. 11

31.6.8. As salas de contenção e estabilização clínica estão equipadas com material de 
reanimação. Não. Item não conforme Resolução CFM Nº 2056/2013 e Resolução CFM nº 2057/13

31.7 REDE DE GASES OU CILINDRO DE OXIGÊNIO:  

31.7.1. Sala de observação clínica. Não. Item não conforme Resolução CFM Nº 2056/2013

31.7.2. Sala de contenção. Não. Item não conforme Resolução CFM Nº 2056/2013

31.8 EQUIPE TERAPÊUTICA:  

31.8.1. 1 Médico Plantonista por hospital ou Comunidade Terapêutica Médica para um máximo 
de 400 pacientes . Não. Item não conforme Lei nº 10.216/01 e Resolução CFM Nº 2056/2013 e 
Resolução CFM nº 2057/13 e Resolução CFM nº 2153/16

31.9 PRONTUÁRIO – QUESTÕES ESPECÍFICAS PARA HOSPITAL PSIQUIÁTRICO:  

31.9.1. Projeto terapêutico individual singular. Não. Item não conforme Resolução CFM nº 
2057/13

31.9.2. Prescrições intercorrentes do médico plantonista. Não. Item não conforme Resolução 
CFM nº 2057/13

31.9.3. Prescrição/evolução 3 vezes por semana no mínimo. Não. Item não conforme Resolução 
CFM nº 2057/13

31.9.4. Cópia do Comunicado ao Ministério Público da internação involuntária do paciente . Não. 
Item não conforme Resolução CFM nº 2057/13

31.10 CARRINHO DE EMERGÊNCIA AJUSTADO # QUESTÕES ESPECÍFICAS:  

31.10.1. Carrinho, maleta ou kit contendo medicamentos e materiais para atendimento às 
emergências . Não. Item não conforme Resolução CFM Nº 2056/2013

31.10.2. Desfibrilador com monitor . Não. Item não conforme Resolução CFM Nº 2056/2013

31.10.3. Aspirador de secreções. Não. Item não conforme Resolução CFM Nº 2056/2013

31.11 PRONTUÁRIO # QUESTÕES ESPECÍFICAS:  

31.11.1. Horário de atendimento do ato médico. Não. Item não conforme Resolução CFM Nº 
1821/2007, Resolução CFM Nº 1638/2002, art. 5º, alínea c, Resolução CFM Nº 2056/2013

31.11.2. Visual. Não. Item não conforme Resolução CFM Nº 1821/2007, Resolução CFM Nº 
1638/2002, art. 5º, alínea b, Resolução CFM Nº 2056/2013, art. 51, item 1, alínea f

31.11.3. Auditivo. Não. Item não conforme Resolução CFM Nº 1821/2007, Resolução CFM Nº 
1638/2002, art. 5º, alínea b, Resolução CFM Nº 2056/2013, art. 51, item 1, alínea f
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31.11.4. Tátil. Não. Item não conforme Resolução CFM Nº 1821/2007, Resolução CFM Nº 
1638/2002, art. 5º, alínea b, Resolução CFM Nº 2056/2013, art. 51, item 1, alínea f

31.11.5. Cardiocirculatório e linfático. Não. Item não conforme Resolução CFM Nº 1821/2007, 
Resolução CFM Nº 1638/2002, art. 5º, alínea b, Resolução CFM Nº 2056/2013, art. 51, item 1, 
alínea f

31.11.6. Osteomuscular e articular. Não. Item não conforme Resolução CFM Nº 2153/2016, art. 
51, item 1, alínea f

31.12 REPOUSO MÉDICO # QUESTÕES ESPECÍFICAS:  

31.12.1. Repouso médico. Não. Item não conforme Resolução CFM nº 2056/13, art 26

32. CONSIDERAÇÕES FINAIS

 

É importante perceber que a maioria das "irregularidades" geradas foram apontadas pela 
fiscalização ao considerar o serviço na perspectiva de um Hospital Psiquiátrico/ comunidade 
terapêutica médica, que não são exatamente como o do serviço verificado funciona. Outras 
referências técnicas para melhor entedimento deste relatório são: a Resolução No. 1.451/95 do 
Conselho Federal de Medicina que define a urgência no atendimento psiquiátrico e a Lei No. 
10.216/2001 do Ministério da Saúde que redireciona o cuidado em saúde mental para serviços 
comunitários. Não existem normas específicas que regulamentam a assistência psiquiátrica da 
dependência química em instituições que internam, como é o caso do serviço em tela, onde se 
percebe certa densidade de trabalho médico.

Camaragibe - PE, 13 de Setembro de 2023.

Dr(a). Otávio Augusto de Andrade Valença

CRM - PE - 9863

MÉDICO(A) FISCAL
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33. ANEXOS
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Evolução de clínica médica sem identificação do paciente, sem hipótese diagnóstica e sem data

Equipamentos desligados na sala de estabilização
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