
SERVIÇO PÚBLICO FEDERAL
CONSELHO FEDERAL DE MEDICINA

CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA DO ESTADO DO PERNAMBUCO - CRM-PE
DEPARTAMENTO DE FISCALIZAÇÃO

RELATÓRIO DE VISTORIA 246/2023 - Nº 1

Razão Social: COPE CENTRO OFTALMOLOGICO DE PERNAMBUCO LTDA
Nome Fantasia: **********
CNPJ: 08.655.219/0007.26
Registro Empresa (CRM-PE): 4524
N° CNES: 9774637
Endereço: Avenida Dois Rios 704
Bairro: Ibura
Cidade: Recife - PE
CEP: 51230-000
E-mail: COPEOFTALMOLOGIA@YAHOO.COM.BR
Diretor Técnico: Dr(a). MANOEL CARLOS DE CARVALHO - OFTALMOLOGIA - CRM-PE 5696
Sede Administrativa: Não
Origem: COORDENAÇÃO FISCALIZAÇÃO
Fato Gerador: FINANCEIRO
Fiscalização Presencial / Fiscalização Não Presencial: Fiscalização Presencial
Data da Fiscalização: 07/12/2023 - 10:00 às 12:00
Equipe de Fiscalização: Dr(a). Otávio Augusto de Andrade Valença CRM-PE 9863
Ano: 2023
Processo de Origem: 246/2023/PE

1. CONSIDERAÇÕES INICIAIS

 

Por determinação antes deste conselho ao estabelecimento acima identificado verificar as suas 
condições de funcionamento.
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Há diversas empresas registradas no CNES como Centro Oftalmológico de Pernambuco - COPE. 
Esta unidade em particular é um consultório especializado em oftalmologia que atende à 
população do Ibura e adjacências. 

A fiscalização foi realizada sem comunicação prévia do CREMEPE ao estabelecimento fiscalizado.

 
Ao chegar ao estabelecimento, o médico fiscal,  exibindo suas identidades funcionais como 
credencial para o ato fiscalizatório, solicitou contato com responsável técnico. Informado que o 
responsável técnico estava ausente naquele momento, foi solicitado que a recepcionista (única 
funcionária no local) para acompanhamento da vistoria de fiscalização.

 
A seguir, foi realizada vistoria de fiscalização nos ambientes da unidade.

2. ABRANGÊNCIA DO SERVIÇO

2.1 Abrangência do Serviço: Microrregional

3. CONDIÇÕES ESTRUTURAIS DO AMBIENTE ESPECÍFICO

3.1 Sinalização de acessos: Sim

3.2 Ambiente com conforto térmico: Sim

3.3 Ambiente com conforto acústico: Sim

3.4 Iluminação suficiente para a realização das atividades com segurança: Sim

3.5 Ambiente com boas condições de higiene e limpeza: Sim

3.6 Instalações elétricas compatíveis com a segurança do paciente: Sim

4. CONVÊNIOS E ATENDIMENTO

4.1 Convênios e atendimento: Particular

4.2 Horário de Funcionamento: Diurno

4.3 Plantão: Não

4.4 Sobreaviso: Não
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5. ESTRUTURA ORGANIZACIONAL E INFRAESTRUTURA

5.1 Sala de espera com bancos ou cadeiras: Sim

5.2 Área para registro de pacientes / marcação: Sim

5.3 Sanitários para pacientes: Sim

5.4 Sanitários adaptados para os portadores de necessidades especiais (PNE): Sim

5.5 No momento da vistoria, foi observada a presença de animais sinantrópicos (ratos, abelhas, 
pulgas, mosquitos, aranhas, baratas, formigas, mosca, cupins, entre outros) : Não

5.6 Instalações adequadas para a acessibilidade ao portador de necessidades especiais: Sim

5.7 Instalações prediais livres de trincas, rachaduras, mofos e/ou infiltrações: Sim

5.8 Sinalização de acessos: Sim

6. INFORMAÇÕES CADASTRAIS

6.1 Alvará da Vigilância Sanitária: Possui

6.2 Alvará do Corpo de Bombeiros: Possui

6.3 Certificado de Regularidade de Inscrição: Não possui (CRM PJ cancelado administrativamente)

7. NATUREZA DO SERVIÇO

7.1 Natureza do Serviço: PRIVADO - Lucrativo, GESTÃO - Privada, ENSINO MÉDICO - Não

8. PUBLICIDADE

8.1 Publicidade externa / Fachada: Sim

8.2 Publicidade de Pessoa Jurídica: Sim

8.3 Apresenta o nome do diretor técnico com CRM: Não

8.4 Anuncia em: Folder, Meio Digital

9. CONSULTÓRIO OFTALMOLOGIA - GRUPO 2 # CONSULTÓRIOS

9.1 Privacidade e a confidencialidade garantidas: Sim

9.2 2 cadeiras ou poltronas - uma para o paciente e outra para o acompanhante: Sim
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9.3 1 cadeira ou poltrona para o médico: Sim

9.4 1 mesa / birô: Sim

9.5 Cadeira oftalmológica: Sim

9.6 1 pia ou lavabo: Sim

9.7 Toalhas de papel: Sim

9.8 Sabonete líquido para a higiene: Sim

9.9 Lixeiras com pedal: Sim

9.10 Equipamentos para execução de refração: refrator (Há um aparelho refrator em sala anexa)

9.11 Equipamento para avaliação da pressão intraocular (tonômetro de aplanação): Sim

9.12 Equipamentos para exame do fundo de olho (1 oftalmoscópio binocular indireto): Sim

9.13 Lensômetro: Sim

9.14 Lâmpada de fenda: Sim

10. CONSTATAÇÕES

10.1 Não são realizados procedimentos com anestesia ou sedação neste consultório médico.

11. IRREGULARIDADES

11.1 PUBLICIDADE:  

11.1.1. Apresenta o nome do diretor técnico com CRM. Não. Item não conforme Resolução CFM 
Nº 2056/2013 e Resolução CFM nº 1974/11, art. 5º

11.2 INFORMAÇÕES CADASTRAIS:  

11.2.1. Certificado de Regularidade de Inscrição. Não. Item não conforme Resolução CFM Nº 
2056/2013, RDC Anvisa nº 63/11, art. 31: O serviço de saúde deve manter disponíveis registros de 
formação e qualificação dos profissionais compatíveis com as funções desempenhadas, Lei nº 
6839/80, art. 1º: O registro de empresas e a anotação dos profissionais legalmente habilitados, 
delas encarregados, serão obrigatórios nas entidades competentes para a fiscalização do exercício 
das diversas profissões, em razão da atividade básica ou em relação àquela pela qual prestem 
serviços a terceiros, Resolução CFM nº 1980/11 (cadastro/registro)

11.3 DADOS CADASTRAIS:  
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11.3.1. Não Registrado no CRM. Não. item não conforme o Decreto nº 20931/32, Art. 28; e 
Resoluções CFM de números 2147/16 e 2127/15

12. CONSIDERAÇÕES FINAIS

 

A unidade se encontra em funcionamento como consultório oftalmológico individual.

O registro dessa unidade que funcionava como ambulatório de especialidades com vários 
profissionais está cancelado desde 19 de julho de 2022, porém encontramos a unidade 
funcionando como consultório médico individual com apenas um profissional.

É importante diferenciar este COPE de outras unidades com o mesmo nome, e verificar suas 
condições de vínculo funcional entre si, já que possuem CNPJ muito parecidos.

É importante encaminhar este relatório ao setor de pessoa jurídica para verificação de suas 
pendências administrativas e financeiras.

Recife - PE, 07 de Dezembro de 2023.

Dr(a). Otávio Augusto de Andrade Valença

CRM - PE - 9863

MÉDICO(A) FISCAL

13. ANEXOS
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Alvará do Corpo de Bombeiros
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Alvará da Vigilância Sanitária
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Item não conforme: Certificado de Regularidade de Inscrição
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fachada
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espera
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banheiros para usuários
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extintor de incêndio
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consultório médico
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lâmpada de fenda
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cadeira oftalmológica
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refratômetro fica em outra sala

16 / 18********** - 246/2023/PE - Roteiro Utilizado: ID# 61 - (Versão: 6 - 05/12/2022)



termo de vistoria

dados do CNES
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mais dados do CNES

equipe médica cadastrada no CNES
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