SERVICO PUBLICO FEDERAL
CONSELHO FEDERAL DE MEDICINA
CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA DO ESTADO DO PERNAMBUCO - CRM-PE
DEPARTAMENTO DE FISCALIZACAO

RELATORIO DE VISTORIA 365/2024 - N2 1

Protocolo: 24.17.000006405-8

Razdo Social: CLINICA TERAPEUTICA DESPERTAR LTDA

Nome Fantasia: CLINICA TERAPEUTICA DESPERTAR

CNPJ: 53.125.391/0001.37

N° CNES: 4539737

Enderego: R. Costa Rica, 20

Bairro: Cha da Tabua

Cidade: S3o Lourenco da Mata - PE

CEP: 54745-190

Telefone(s): (81) 98599-2915

E-mail: clinicaterapeuticadespertar@gmail.com

Diretor(a) Técnico(a): Dr(a). - CRM-PE

Sede Administrativa: Nao

Origem: MINISTERIO PUBLICO ESTADUAL

Fato Gerador: DENUNCIA

Fiscalizagdo Presencial / Fiscalizagdao Nao Presencial: Fiscalizacdo Presencial
Data da Fiscalizagdo: 17/07/2024 - 14:00 as 17/07/2024 - 16:00

Equipe de Fiscalizagdo: Dr(a). Otavio Augusto de Andrade Valenca CRM-PE 9863
Acompanhante(s)/Informante(s) da institui¢do: Cassia Lourenco da Silva Macedo, Ana Cristine da

Paixao

Cargos: Psicéloga, Enfermeira plantonista
Ano: 2024

Processo de Origem: 365/2024/PE

1. CONSIDERAGOES INICIAIS

Por determinagdao deste conselho fomos ao estabelecimento acima identificado verificar as suas
condic¢des de funcionamento.
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Trata-se de um servico que atende pacientes com transtornos psiquiatricos e\ou dependéncia
guimica. Para este tipo de servico, com estas caracteristicas de atendimento, ndo hd um campo
normativo especifico para o estabelecimento de roteiros de vistoria. A orientacdo do préprio CFM
é para utilizar nessas fiscalizagdes o roteiro de Hospital Psiquiatrico/Comunidade terapéutica
médica, o que nem sempre esta de acordo com o carater assistencial encontrado no momento da
vistoria destes estabelecimentos, mas serve de parametro para o entendimento do funcionamento
do servico em tela.

A fiscalizacdo foi realizada sem comunicag¢do prévia do CREMEPE ao estabelecimento fiscalizado.

Ao chegar ao estabelecimento, o médico fiscal, exibindo sua identidade funcional como credencial
para o ato fiscalizatério, solicitou contato com responsavel técnico. Na auséncia do responsdvel
técnico foi recebido pela equipe do servico.

A vistoria pretende responder ao Oficio n2 02199.000.181/2024-0007 do MPPE.

2. ABRANGENCIA DO SERVICO

2.1 Abrangéncia do Servico: Estadual/Distrital

3. COMISSAO DE CONTROLE DE INFECGCAO EM SERVICO DE SAUDE, OU EQUIVALENTE

3.1 Comissao de Controle de Infeccdo em Servico de Saude, ou equivalente: Ndo

4. CONDIGOES ESTRUTURAIS DO AMBIENTE FiSICO - GERAL

4.1 Sinalizacdo de acessos: Nao

4.2 Ambiente com conforto térmico: Nao

4.3 lluminacao suficiente para a realizacdo das atividades com seguranca: Nao

4.4 Ambiente com boas condicdes de higiene e limpeza: Nao (Unidade ndo conta com funcionarios
de servicos gerais e os proprios técnicos ficam responsaveis por higienizar os ambientes que
utilizam para prestar atendimento.)

4.5 InstalacGes com acessibilidade para portadores de necessidades especiais — PNE: Nao

5. CONVENIOS E ATENDIMENTO

5.1 Convénios e atendimento: Particular
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5.2 Horério de Funcionamento: 24h
5.3 Plantdo: Nao
5.4 Sobreaviso: Ndo

6. FORMULARIOS

6.1 Foi constatada a aposicdo de assinatura ou carimbo em formuldrio/documento ainda sem
preenchimento: Sim (Sem data)

7. NATUREZA DO SERVICO

7.1 Natureza do Servigo: PRIVADO - Lucrativo, GESTAO - Privada, ENSINO MEDICO - N3o

8. NUCLEO DE SEGURANGA DO PACIENTE

8.1 Nucleo de Seguranca do Paciente (NSP): Nao

9. ORGANIZACAO DA ASSISTENCIA (GERAL)

9.1 H4 garantias de confidencialidade do ato médico: Nao

9.2 Ha garantias de privacidade para o paciente: Nao

9.3 Ha exposicdo de pacientes a riscos: Sim

9.4 Relacionados a prevengao e controle de eventos adversos relacionados a assisténcia a saude:
Sim

9.5 Relacionados a quedas dos pacientes: Sim

9.6 Relacionados a equipamentos e materiais — indisponibilidade e/ou manutenc¢do: Sim

9.7 Programa de Gerenciamento de Residuos de Servicos de Saude (PGRSS): Nao

10. PRONTUARIO (GERAL)
10.1 Prontudrio fisico / papel: Sim

10.2 Arquivo comum: Sim
10.3 Prontudrio eletronico: Nao

11. PUBLICIDADE/PROPAGANDA - ASPECTOS ETICOS

11.1 Nome completo do médico: Nao
11.2 Numero de inscri¢ao junto ao CRM da jurisdicdo: Nao

12. PUBLICIDADE/PROPAGANDA EM MEIO DIGITAL

12.1 Pagina publicitaria: Sim
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13. ATIVIDADES / SERVICOS HOSPITALARES (ITENS APENAS INFORMATIVOS)

13.1 Ambulatdrio: Nao

13.2 Unidade de internagdo: Sim

13.3 Servigo hospitalar de urgéncia e emergéncia: Nao

13.4 Hospital dia: Nao

13.5 Outros servigos: Nao

13.6 Contrato de manutencdo preventiva e corretiva dos equipamentos médico-hospitalares: Nao

14. CONDICOES ESPECIFICAS

14.1 Sala/consultério de admissdo de pacientes: Nao

14.2 Sala/consultério para psicologia: Sim

14.3 Sala para o fisicultor/recreador: Ndao

14.4 Sala para servico social: Nao

14.5 Sala para enfermagem: Nao

14.6 Sala para nutricionista: Nao

14.7 Sala para o terapeuta ocupacional/fisioterapeuta: Ndo
14.8 Consultdrio para o médico plantonista: Nao

14.9 Consultdrio para o clinico geral ou outro especialista ndo psiquiatra: Nao
14.10 Consultdrio para o psiquiatra assistente: Nao

14.11 Sala para o farmacéutico: Nao

14.12 Farmacia: Nao

14.13 Sala de esterilizacao com fluxo: Nao

14.14 Sala para procedimentos médicos e de enfermagem: Nao
14.15 Enfermaria para estabilizacdo/observacao clinica: Nao
14.16 Enfermaria para contencao fisica e sedacdo: Nao

15. CONSULTORIO PSIQUIATRIA

15.1 Privacidade e a confidencialidade garantidas: Nao

15.2 2 cadeiras ou poltronas - uma para o paciente e outra para o acompanhante: Nao
15.3 1 cadeira ou poltrona para o médico: Nao

15.4 1 mesa / bird: Ndo

15.5 1 maca acolchoada simples, revestida com material impermedvel: Nao
15.6 Lengdis para as macas: Nao

15.7 1 escada de 2 ou 3 degraus para acesso dos pacientes a maca: Nao
15.8 Medicamentos sujeitos a controle especial no local: Nao

15.9 1 pia ou lavabo: Nao

15.10 Toalhas de papel: Nao

15.11 Sabonete liquido para a higiene: Nao

15.12 Lixeiras com pedal: Ndo

15.13 1 esfigmomandmetro: Nao

15.14 1 estetoscopio clinico: Nao

15.15 1 termb6metro clinico: Ndo

15.16 1 esfigmomandmetro infantil: Nao

15.17 1 estetoscopio clinico tipo infantil: Nao

15.18 1 lanterna com pilhas: Nao

15.19 Abaixadores de lingua descartaveis: Nao

15.20 Luvas descartaveis: Nao

15.21 1 negatoscdpio ou outro meio digital que possibilite a leitura da imagem: Nao
15.22 1 otoscoépio: Nao
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15.23 1 balanca antropométrica adequada a faixa etdria: Nao
15.24 1 fita métrica plastica flexivel ineldstica: Nao
15.25 1 oftalmoscépio: Nao

16. ESTRUTURA ORGANIZACIONAL E INFRAESTRUTURA - HOSPITAL PSIQUIATRICO

16.1 Sala de espera com bancos ou cadeiras: Nao

16.2 Area para registro de pacientes / marcacdo: Nao

16.3 Normas de limpeza e desinfeccao das dareas classificadas: criticas, ndo-criticas, semi-criticas:
Nao

16.4 No momento da vistoria, foi observada a presenca de animais sinantrépicos (ratos, abelhas,
pulgas, mosquitos, aranhas, baratas, formigas, mosca, cupins, entre outros) : Ndo

16.5 Programa de Gerenciamento de Residuos de Servicos de Saude (PGRSS): Nao

16.6 Instalagdes adequadas para a acessibilidade ao portador de necessidades especiais: Nao

16.7 Sinalizacao de acessos: Nao

16.8 Gerador de energia elétrica e reserva de combustivel: Nao

17. HIGIENE E APARENCIA DOS PACIENTES

17.1 Pacientes com aspecto higiénico: Sim
17.2 Pacientes com roupas limpas: Sim

18. LAVANDERIA - HOSPITAL PSIQUIATRICO

18.1 Lavanderia: Nao
18.2 Servico préprio: Nao

19. PROJETO TERAPEUTICO INSTITUCIONAL

19.1 Psicofarmacos padronizados na instituicdo: Nao

19.2 Medicamentos para uso em clinica médica: Nao

19.3 Psicoterapia individual: Sim (De acordo com a psicéloga que estava no local sdo realizadas
psicoterapias individuais e coletivas)

19.4 Psicoterapia de Grupo: Sim

20. PRONTUARIO — QUESTOES ESPECIFICAS PARA HOSPITAL PSIQUIATRICO

20.1 Projeto terapéutico individual singular: Nao (Ha uma subdivisdo as pastas dos prontuarios
intitulados projeto terapéutico individual, com evolu¢des preenchidas apenas pelo terapeuta
holistico. Nao é um instrumento de formulacdo e acompanhamento de um projeto terapéutico
individual exatamente)

20.2 Controle e acompanhamento por psiquiatra: Nao (Evolugbes esporadicas)

21. REFERENCIA E REMOGAO HOSPITALAR - HOSPITAL PSIQUIATRICO

21.1 A unidade é referéncia em especialidade ou servigo: Nao
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21.2 Referencia seus pacientes para alguma unidade: Sim (Pacientes que apresentam
intercorréncias sdo encaminhados para os hospitais dos seus convénios de origem para uma UPA
na cidade de Sdo Lourenco da Mata)

21.3 Acesso a Central de Regulacdo para solicitacdo de transferéncias em caso de intercorréncias:
Nao

21.4 O hospital disponibiliza ambulancias para fazer transferéncia inter-hospitalar: Nao

21.5 O servico de remocao é proprio: Nao

21.6 Servico de resgate para pacientes de internacdo involuntaria: Sim

21.7 Demanda espontanea: Sim

22. SERVICO DE APOIO DIAGNOSTICO E TERAPEUTICO — SADT

22.1 Eletroencefalograma (EEG): Nado

22.2 Eletroneuromiografia (EMG): Nao

22.3 Polissonografia: Nao

22.4 Eletroconvulsoterapia: Nao

22.5 Estimulagcdo magnética transcraniana: Nao

23. CORPO CLiNICO

CRM NOME SITUACAO OBSERVACAO
Atende como psiquiatra 1x por
22467-PE TARCIZO RUFINO DA COSTA FILHO Regular
semana
. Atende como clinico, uma vez ao
34095-PE ITALO MAFRA DE OLIVEIRA Regular

MES

24. CONSTATACOES
24.1

Ndo encontramos prescrigdes nem evolugdes médicas recentes.

24.2
As evolugdes e prescricdes médicas ocorrem de forma irregular e ocasional.

24.3
Unidade ndo conta com fonte de oxigénio.

24.4
Ha cupins em uma das salas.
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24.5
De acordo com a equipe o servi¢o conta com:

2 médicos

4 enfermeiras

4 técnicas de enfermagem

1 psicdloga

24.6
A auséncia de funcionarios de servicos gerais sugere e os proprios usuarios sdao responsaveis pelas
condicdes de higienizacdo e limpeza dos ambientes, justificado pela chamada LABORTERAPIA.

24.7
Na ocasido da vistoria, informaram que em dias anteriores haviam dado alta aos pacientes
internados involuntariamente por conta de solicitagao do Ministério Publico.

24.8
No momento da vistoria havia 24 pessoas internadas entre homens e mulheres.

25. RECOMENDAGCOES

25.1 CONDICOES ESTRUTURAIS DO AMBIENTE FiSICO - GERAL:

25.1.1. Sinaliza¢do de acessos: Item recomendatério conforme Resolu¢do CFM n? 2.056/2013 —
Anexo Manual de Vistoria e Fiscalizacdo da Medicina no Brasil (atualizado/modificado pela
Resolugdo CFM n? 2.153/2013). Normativa relacionada: Resolugdo da Diretoria Colegiada da
Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitdria - RDC Anvisa n2 63, de 25 de novembro de 2011: Artigo 72
Inciso Il alinea “b”.

25.1.2. Ambiente com conforto térmico: Iltem recomendatério conforme Resolucdo CFM n2
2.056/2013 - Anexo Manual de Vistoria e Fiscalizagdo da Medicina no Brasil
(atualizado/modificado pela Resolugdo CFM n2 2.153/2013). Normativas relacionadas: Portaria de
Consolidagdo do Ministério da Saude — PRC/MS N2 1, de 28 de setembro de 2017: Artigo 52
Paragrafo Unico Inciso Ill alinea “b” e Resolugao da Diretoria Colegiada da Agéncia Nacional de
Vigilancia Sanitaria - RDC Anvisa n? 63, de 25 de novembro de 2011: Artigo 36.

25.1.3. lluminagdo suficiente para a realizacdo das atividades com seguranga: Item
recomendatério conforme Resolu¢do CFM n? 2.056/2013 — Anexo Manual de Vistoria e
Fiscalizagdo da Medicina no Brasil (atualizado/modificado pela Resolugdo CFM n2 2.153/2013).
Normativas relacionadas: Portaria de Consolida¢do do Ministério da Saude — PRC/MS N9 1, de 28
de setembro de 2017: Artigo 52 Paragrafo Unico Inciso Il alinea “f” e Resolugdao da Diretoria
Colegiada da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria - RDC Anvisa n? 63, de 25 de novembro de
2011: Artigo 38.

25.1.4. Ambiente com boas condi¢coes de higiene e limpeza - Observagao: Unidade nao conta
com funciondrios de servigos gerais e os préprios técnicos ficam responsaveis por higienizar os
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ambientes que utilizam para prestar atendimento.: Item recomendatério conforme Resolucdo
CFM n2 2.056/2013 - Anexo Manual de Vistoria e Fiscalizagdo da Medicina no Brasil
(atualizado/modificado pela Resolugdo CFM n2 2.153/2013). Normativas relacionadas: Portaria de
Consolidacdo do Ministério da Saide — PRC/MS N2 1, de 28 de setembro de 2017: Artigo 52 e
Resolugao da Diretoria Colegiada da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria - RDC Anvisa n? 63, de
25 de novembro de 2011: Artigo 36.

25.2 ORGANIZAGAO DA ASSISTENCIA (GERAL):

25.2.1. Programa de Gerenciamento de Residuos de Servicos de Saude (PGRSS): Item
recomendatério conforme Resolugdo CFM n2 2.056/2013 — Anexo Manual de Vistoria e
Fiscalizagdo da Medicina no Brasil (atualizado/modificado pela Resolu¢gdo CFM n2 2.153/2016).
Normativas relacionadas: Lei N2 12.305, de 2 de agosto de 2010: Artigo 20 Inciso I, Resolugdo da
Diretoria Colegiada da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria - RDC Anvisa n? 63, de 25 de
novembro de 2011: Artigo 23 Inciso X e Resolu¢ao do Conselho Nacional do Meio Ambiente —
Resolugao Conama n2 358, de 29 de abril de 2005: Artigo 22 Inciso Xl

26. IRREGULARIDADES

26.1 INFORMAGOES CADASTRAIS / CORPO CLINICO:

26.1.1. O Corpo Clinico constatado durante a vistoria esta atualizado junto ao CRM-UF. Nao. Item
ndo conforme Resolu¢do CFM n2 1.980/2011 — Anexo: Artigo 72. Item ndo conforme Resolugdo
CFM n? 2.147/2018 — Anexo: Artigo 22 Paragrafo Terceiro Incisos | e X. Item n&do conforme Artigos
17 e 18 do Cddigo de Etica Médica, aprovado pela Resolugdo CFM n2 2.217/2018.

26.2 CONDICOES ESTRUTURAIS DO AMBIENTE FiSICO - GERAL:

26.2.1. A estrutura fisica da unidade estd livre de graves ameagas a seguranca do paciente e/ou
do ato médico. Ndo. Item ndo conforme Artigos 17 e 18 do Cédigo de Etica Médica, aprovado pela
Resolugdo CFM n2 2.217/2018. Resolugdo CFM n? 2.056/2013 — Anexo |: Artigos 17 e 20 e Anexo
Manual de Vistoria e Fiscalizacdo da Medicina no Brasil (atualizado/modificado pela Resolucdo
CFM n? 2.153/2016). Resolucdo CFM n2 2.147/2016 — Anexo: Artigo 22 Paragrafo Terceiro Incisos |,
Vil e X. Normativas relacionadas: Portaria de Consolidagdo do Ministério da Saude — PRC/MS N2 1,
de 28 de setembro de 2017: Artigo 52 Paragrafo Unico Inciso Il alinea “f” e Resolucdo da Diretoria
Colegiada da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria - RDC Anvisa n2 63, de 25 de novembro de
2011: Artigo 36.

26.2.2. Instalagées com acessibilidade para portadores de necessidades especiais — PNE. Nao.
Item ndo conforme Artigos 17 e 18 do Cddigo de Etica Médica, aprovado pela Resolugdo CFM n2
2.217/2018 e Artigos 17 e 18 do Cddigo de Etica Médica, aprovado pela Resolu¢cdo CFM n@
2.217/2018. Item ndo conforme Resolugdo CFM n? 2.056/2013 — Anexo Manual de Vistoria e
Fiscalizacdo da Medicina no Brasil (atualizado/modificado pela Resolu¢do CFM n2 2.153/2013).
Item ndo conforme Resolugdo CFM n? 2.147/2016 — Anexo: Artigo 22 Paragrafo Terceiro Incisos | e
X. Normativas relacionadas: Portaria de Consolidacdo do Ministério da Saude — PRC/MS N2 1, de
28 de setembro de 2017: Artigo 52 e Resolucdo da Diretoria Colegiada da Agéncia Nacional de
Vigilancia Sanitdria - RDC Anvisa n2 63, de 25 de novembro de 2011: Artigo 17. e Resolu¢cdo CFM n?@
2.056/2013 — Anexo Manual de Vistoria e Fiscalizagdo da Medicina no Brasil
(atualizado/modificado pela Resolu¢do CFM n? 2.153/2013) e Resolugdo CFM n? 2.147/2016 —
Anexo: Artigo 292 Pardgrafo Terceiro Incisos | e X. Normativas relacionadas: Portaria de
Consolidagdo do Ministério da Saide — PRC/MS N2 1, de 28 de setembro de 2017: Artigo 52 e
Resolucdo da Diretoria Colegiada da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria - RDC Anvisa n2 63, de
25 de novembro de 2011: Artigo 17.

26.3 ORGANIZAGAO DA ASSISTENCIA (GERAL):
26.3.1. Ha garantias de confidencialidade do ato médico. N3o. Item ndo conforme Artigos 17 e 18
do Cddigo de Etica Médica, aprovado pela Resolugdo CFM n2 2.217/2018. Resolugdo CFM n?
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2.056/2013 - Anexo Manual de Vistoria e Fiscalizagdo da Medicina no Brasil
(atualizado/modificado pela Resolugdo CFM n? 2.153/2013). Resolugdo CFM n2 2.147/2016 —
Anexo: Artigo 22 Paragrafo Terceiro Incisos | e X. Normativas relacionadas: Portaria de
Consolidagdo do Ministério da Saude — PRC/MS N2 1, de 28 de setembro de 2017: Artigo 52
Paragrafo Unico Inciso Il alinea “e” e Resolu¢do da Diretoria Colegiada da Agéncia Nacional de
Vigilancia Sanitaria - RDC Anvisa n? 63, de 25 de novembro de 2011: Artigo 17.

26.3.2. Ha garantias de privacidade para o paciente. Ndo. Item ndo conforme Artigos 17 e 18 do
Cdodigo de Etica Médica, aprovado pela Resolucdo CFM n? 2.217/2018. Resolugdo CFM n@
2.056/2013 - Anexo Manual de Vistoria e Fiscalizagdo da Medicina no Brasil
(atualizado/modificado pela Resolugdo CFM n? 2.153/2013). Resolugdo CFM n2 2.147/2016 —
Anexo: Artigo 22 Paragrafo Terceiro Incisos | e X. Normativas relacionadas: Portaria de
Consolidagdo do Ministério da Saude — PRC/MS N2 1, de 28 de setembro de 2017: Artigo 52
Paragrafo Unico Inciso Il alinea “e” e Resolu¢do da Diretoria Colegiada da Agéncia Nacional de
Vigilancia Sanitaria - RDC Anvisa n? 63, de 25 de novembro de 2011: Artigo 17.

26.3.3. Ha exposi¢do de pacientes a riscos. Sim. Iltem ndo conforme Artigos 17 e 18 do Cddigo de
Etica Médica, aprovado pela Resolugdo CFM n2 2.217/2018. Resolugdo CFM n?2 2.056/2013 —
Anexo Manual de Vistoria e Fiscalizacdo da Medicina no Brasil (atualizado/modificado pela
Resolugdo CFM n? 2.153/2013). Resolucdo CFM n? 2.147/2016 — Anexo: Artigo 22 Paragrafo
Terceiro Incisos | e X. Normativas relacionadas: Portaria de Consolida¢do do Ministério da Saude —
PRC/MS N2 1, de 28 de setembro de 2017: Artigo 52 Paragrafo Unico Inciso Ill alineas “a” e “f” e
Resolugao da Diretoria Colegiada da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria - RDC Anvisa n? 63, de
25 de novembro de 2011: Artigos 82 e 36.

26.4 COMISSAO DE CONTROLE DE INFECCAO EM SERVICO DE SAUDE, OU EQUIVALENTE:

26.4.1. Comissao de Controle de Infeccao em Servigo de Saude, ou equivalente. Nao. Item ndo
conforme Resolu¢do CFM n? 2.147/2016 — Anexo: Artigo 29 Paragrafo Terceiro Incisos I, X e XI.
Item nao conforme Artigos 17 e 18 do Cddigo de Etica Médica, aprovado pela Resolugdao CFM n@
2.217/2018. Item ndo conforme Resolugdo CFM n2 2.056/2013 — Anexo Manual de Vistoria e
Fiscalizacdo da Medicina no Brasil (atualizado/modificado pela Resolu¢gdo CFM n2 2.153/2016)
Normativas relacionadas: Portaria do Gabinete do Ministro da Saude — Portaria GM/MS n? 2616,
de 12 de maio de 1998

26.5 NUCLEO DE SEGURANCA DO PACIENTE:

26.5.1. Nucleo de Seguranga do Paciente (NSP). Ndo. Item ndo conforme Resolugcdo CFM n?
2.147/2016 — Anexo: Artigo 22 Pardgrafo Terceiro Incisos |, X e XI. Item ndo conforme Artigos 17 e
18 do Cddigo de Etica Médica, aprovado pela Resolugdo CFM n2 2.217/2018. Item ndo conforme
Resolugdo CFM n? 2.056/2013 — Anexo Manual de Vistoria e Fiscalizagdo da Medicina no Brasil
(atualizado/modificado pela Resolucdo CFM n2 2.153/2016). Normativas relacionadas: Resolucdo
da Diretoria Colegiada da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitdria — RDC Anvisa n2 36, de 3 de
junho de 2008. Portaria de Consolidacdo do Gabinete do Ministro da Salide — PRC n2 5, de 28 de
setembro de 2017. Portaria do Gabinete do Ministro da Saude - Portaria GM/MS n? 2.095, de 24
de setembro de 2013

26.6 PUBLICIDADE/PROPAGANDA - ASPECTOS ETICOS: )
26.6.1. Nome completo do médico. Nao. Item ndo conforme Artigo 117 do Cddigo de Etica
Médica, aprovado pela Resolugdo CFM n2 2.217/2018 e Resolug¢do CFM n2 2.147/2016 — Anexo:
Artigo 22 Pardagrafo Terceiro Incisos |, X e XIl e Resolugdo CFM n2 2.336 /2023: Artigo 42 Inciso |
26.6.2. Numero de inscri¢do junto ao CRM da jurisdi¢do. N3o. Item ndo conforme Artigo 117 do
Codigo de Etica Médica, aprovado pela Resolugdo CFM n2 2.217/2018 e Resolugdo CFM n?
2.147/2016 — Anexo: Artigo 22 Paragrafo Terceiro Incisos I, X e XlIl e Resolugdo CFM n2 2.336
/2023: Artigo 42 Inciso |

26.7 ESTRUTURA ORGANIZACIONAL E INFRAESTRUTURA - HOSPITAL PSIQUIATRICO:

26.7.1. Sala de espera com bancos ou cadeiras. Ndo. Item ndo conforme RDC Anvisa N2 50/2002
26.7.2. Area para registro de pacientes / marca¢do. Nao. Item ndo conforme RDC Anvisa N2
50/2002
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26.8 CONDICOES ESPECIFICAS:

26.8.1. Sala/consultério de admissido de pacientes. Ndo. Item n3o conforme RDC Anvisa n2 50/02
e Resolugdo CFM n2 2057/13, art. 11

26.8.2. Sala para o fisicultor/recreador. Ndo. Item ndo conforme RDC Anvisa n2 50/02 e Resolugdo
CFM n2 2057/13, art. 11

26.8.3. Sala para servigo social. Ndo. Item ndo conforme RDC Anvisa n2 50/02 e Resolugdo CFM n?
2057/13, art. 11

26.8.4. Sala para enfermagem. Nao. Item ndo conforme RDC Anvisa n2 50/02 e Resolu¢do CFM n?
2057/13, art. 11

26.8.5. Sala para nutricionista. Ndo. Item ndo conforme RDC Anvisa n2 50/02 e Resolu¢cdo CFM n?
2057/13, art. 11

26.8.6. Sala para o terapeuta ocupacional/fisioterapeuta. Ndo. Item ndo conforme RDC Anvisa n2
50/02 e Resolug¢do CFM n2 2057/13, art. 11

26.8.7. Consultério para o médico plantonista. Nao. Item ndo conforme RDC Anvisa n2 50/02 e
Resolugdo CFM n2 2057/13, art. 11

26.8.8. Consultdrio para o clinico geral ou outro especialista ndo psiquiatra. Nao. Iltem ndo
conforme RDC Anvisa n2 50/02 e Resolu¢do CFM n2 2057/13, art. 11

26.8.9. Consultdrio para o psiquiatra assistente. N3o. Iltem ndo conforme RDC Anvisa n2 50/02 e
Resolugdo CFM n2 2057/13, art. 11

26.8.10. Sala para o farmacéutico. Ndo. Item n3o conforme RDC Anvisa n2 50/02 e Resolu¢do CFM
n2 2057/13, art. 11

26.8.11. Farmacia. Nao. Item ndo conforme RDC Anvisa n2 50/02 e Resolu¢do CFM n2 2057/13,
art. 11

26.8.12. Sala de esterilizagdo com fluxo. Ndo. Item ndo conforme RDC Anvisa n? 50/02 e
Resolugdo CFM n2 2057/13, art. 11

26.8.13. Sala para procedimentos médicos e de enfermagem. Nao. Item ndo conforme RDC
Anvisa n2 50/02 e Resolugdo CFM n2 2057/13, art. 11

26.8.14. Enfermaria para estabilizagdo/observagdo clinica. Ndo. Item n3do conforme RDC Anvisa
n2 50/02 e Resolugdo CFM n2 2057/13, art. 11

26.8.15. Enfermaria para contencgdo fisica e sedagdo. Nao. Item ndo conforme RDC Anvisa n2
50/02 e Resolu¢do CFM n2 2057/13, art. 11

26.9 PRONTUARIO — QUESTOES ESPECIFICAS PARA HOSPITAL PSIQUIATRICO:

26.9.1. Projeto terapéutico individual singular. Ndo. Item ndo conforme Resolucdo CFM n2
2057/13

26.9.2. Controle e acompanhamento por psiquiatra. Ndo. Item ndo conforme Resolucdo CFM n?
2057/13

26.10 CONSULTORIO PSIQUIATRIA:

26.10.1. Privacidade e a confidencialidade garantidas. Nao. Item ndao conforme Resolu¢ao CFM N2
2056/2013

26.10.2. 2 cadeiras ou poltronas - uma para o paciente e outra para o acompanhante. Nao. Item
ndo conforme Resolu¢do CFM N2 2056/2013

26.10.3. 1 cadeira ou poltrona para o médico. Nao. Item ndao conforme Resolugdo CFM N2
2056/2013

26.10.4. 1 mesa / bird. N3o. Item ndo conforme Resolugdo CFM N2 2056/2013

26.10.5. 1 pia ou lavabo. Nao. Item ndo conforme Resolugdo CFM N2 2056/2013

26.10.6. Toalhas de papel. Nao. Item ndo conforme Resolugdo CFM N2 2056/2013

26.10.7. Sabonete liquido para a higiene. Ndo. Item ndo conforme Resolu¢do CFM N2 2056/2013
26.10.8. Lixeiras com pedal. Ndo. Item ndo conforme Resolu¢do CFM N2 2056/2013

26.10.9. 1 esfigmomandmetro. Nao. Item ndo conforme Resolugdo CFM N2 2056/2013

26.10.10. 1 estetoscopio clinico. Nao. Item ndo conforme Resolugdo CFM N2 2056/2013

26.10.11. 1 termoémetro clinico. Nao. Item ndo conforme Resolugdo CFM N2 2056/2013

26.10.12. 1 esfigmomandmetro infantil. Ndo. Item ndo conforme Resolugdo CFM N2 2056/2013
26.10.13. 1 estetoscépio clinico tipo infantil. Nao. Item ndo conforme Resolugdo CFM N2
2056/2013
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26.10.14. 1 lanterna com pilhas. Ndo. Item ndo conforme Resolu¢do CFM N2 2056/2013

26.10.15. Abaixadores de lingua descartdveis. Nao. Item ndo conforme Resolucdo CFM N2
2056/2013

26.10.16. 1 negatoscdpio ou outro meio digital que possibilite a leitura da imagem. N3do. Item
ndo conforme Resolucdo CFM N2 2056/2013

26.11 FORMULARIOS :

26.11.1. Foi constatada a aposicdo de assinatura ou carimbo em formulario/documento ainda
sem preenchimento. Sim. Item n3ao conforme Artigo 11 do Cddigo de Etica Médica, aprovado pela
Resolugdo CFM n? 2.217/2018. Resolugdo CFM n2 2.147/2016 — Anexo: Artigo 292 Paragrafo
Terceiro Incisos | e X. Resolugdo CFM n? 2.056/2013 — Anexo Manual de Vistoria e Fiscalizagdo da
Medicina no Brasil (atualizado/modificado pela Resolugdo CFM n2 2.153/2016).

26.12 DADOS CADASTRAIS:

26.12.1. Médico formalizado na fungdo de diretor/responsavel técnico. N3o. Item ndo conforme
Artigos 17, 18 e 21 do Cddigo de Etica Médica, aprovado pela Resolugdo CFM n2 2.217/2018. Item
ndo conforme Resolugdo CFM n? 2.147/2016 e Anexo. Item ndo conforme Resolucdo CFM n@
1.980/2011 e Anexo. Normativa relacionada: Decreto n? 20.931, de 11 de janeiro de 1932: Artigo
28.

26.12.2. Estabelecimento inscrito junto ao CRM. Ndo. Item ndo conforme Artigos 17 e 18 do
Cdodigo de Etica Médica, aprovado pela Resolugdo CFM n? 2.217/2018. Item n3o conforme
Resolugdo CFM n? 997/1980. Item ndo conforme Resolu¢do CFM n2 1.980/2011 — Anexo: Artigo
29,

27. CONSIDERAGOES FINAIS

Essa vistoria pretende responder ao Oficio MPPE 02199.000.181/2024-0007.

As irregularidades apontadas pela fiscalizacdo consideram as condicbes de um servico na
perspectiva de um hospital psiquiatrico/ comunidade terapéutica médica, o que ndo corresponde
a como o servico verificado funciona. O estabelecimento possui mais caracteristicas domésticas
residenciais do que hospitalares, embora mantenha pacientes internados sem supervisao médica.

Outras referéncias técnicas para o melhor entendimento das condicGes verificadas nesse relatério
sdo:

* Resol¢cdo CFM 1.451/ 95, que define a urgéncia no atendimento psiquiatrico.

e Lei 10.216/ 2001 do Ministério da Saude que redireciona o cuidado em Saide Mental para os
servicos comunitarios.

¢ Resolucdo do CREMEPE 05/2016, que define que estas Comunidades Terapéuticas ndo se
caracterizam como ambiente médico\ servicos de saude, acarretando na impossibilidade de
regulamentacdo; registro; cadastro ou inscricdo pelo Conselho de Medicina.
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O servico em tela n3o sofreu notificacdes presenciais em fun¢cdo da Resolugcdo do CREMEPE
05/2016.

S3o Lourenco da Mata - PE, 17 de Julho de 2024.

+

Dr(a). Otavio Augusto de Andrade Valencga
CRM - PE - 9863

Médico(a) Fiscal
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local improvisado para o atendimento médico
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quadro de avisos da enfermagem
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prescrigdo médica psiquiatrica

evolugdes realizadas por terapeuta holistico em formuldrio para projeto terapéutico singular
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oy 1o ou Substancia

IDENTIFICAGAO DO EMITENTE
NEUROFISIOLOGIA CLINICA LTDA - SOS NEURO
Av. Republica do Libano, 251 - Torre C - S1 502-505
Pina - Recile/PE - CEP 51110-160
§E81,J94/0001-24

NOTIFICAGAO DE RECEITA
NUMERO ———

62269975 B

[PE

o)

3
=

em um dos prontuarios havia um Receituario Azul sem datagdo, carimbada por médico externo

(¢] 25 despertarclinica.com.br e

Como podemos
te Ajudar? (81)9 8599-2915

TRATAMENTO ESPECIALIZADO PAR/
DEPENDENTES QUIMICOS

a0 D es p er t Qr Internagao Particular

CLIiNICA TERAPEUTICA

Nossa missao é recuperar vidas
e resgatar esperanga para sua Familia.
(]

o

imagem da pagina do servigo na internet
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& °5 despertarclinica.com.br

ATENDIMENTO

Resgate 24H
Ligue Agora:
(81) 98599-2915

propaganda do servi¢o anuncia Resgate/ internagdes involuntarias

ESPECIALIDADES

propaganda anuncia psiquiatria sem identificagdo dos profissionais
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& 25 despertarclinica.com.br

Telefone:(81) 98599-2915
E-mail: contato@despertarclinica.com.br

Endereco: Rua Costa Rica, 20 - Cha da Tabua, Sao Lourenco da
Mata - PE

contatos anunciados em propaganda
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Ir para o contetido |l Irparaomenuld Irparaa busca [l Ir para o rodapé
( N ES ’ Cadastro Nacional de
Estabelecimentos de Sadde

Bem vindo ao nosso novo site! Para acessar as funcionalidades que ainda ndo foram implementadas, favor clicar aqui.

ACESSIBILIDADE  ALTO CONTRASTE  MAPA DO SITE

OaB3

Perguntas Frequentes Consultas Contato

PAGINA INICIAL > CONSULTAS > FICHA ESTABELECIMENTO

Mddulos = & Competéncia FV: NG
Identificagdo -
njunto
Nome CNES CNPJ
CLINICA TERAPEUTICA DESPERTAR LTDA 4539737 53.125.391/0001-37

5 Ambulatorial

Nome Empresarial

Natureza Juridiea(Grupo)

IB) Hospitalar CLINICA TERAPEUTICA DESPERTAR ENTIDADES EMPRESARIAIS

Logradouro Nimero Complemento
RUA COSTA RICA S/IN

Bairro Municipio UF
ALDEIA 261370 - SAO LOURENCO DA MATA PE

CEP Telefone Dependéncia Regional de Satide
54745-190 INDIVIDUAL 1

Tipo de Estabelecimento Subtipo de Estabelecimento Gestio
CLINICA/CENTRO DE ESPECIALIDADE OUTROS MUNICIPAL

Diretor Clinico/Gerente/Administrador

LIDIA CRISTINA CAVALCANTI

Cadastrado em Atualizagio na Base Local Ultima atualizag3o Nacional
+ 23/03/2024 22/03/2024 17/07/2024
& Equipes & Horario de funcionamento +
Dia semana Horario
Data Desativagio Motivo Desativagio
¥24 Gerar PDF
ficha de cadastro do servigo junto ao CNES/Ministério da Saude
LETR Este documento foi assinado digitalmente por: Carlos Eduardo Gouvéa da Cunha, Conselheiro(a)
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