
SERVIÇO PÚBLICO FEDERAL
CONSELHO FEDERAL DE MEDICINA

CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA DO ESTADO DO PERNAMBUCO - CRM-PE
DEPARTAMENTO DE FISCALIZAÇÃO

RELATÓRIO DE VISTORIA 400/2024 - Nº 1

Razão Social: Hospital Ulysses Pernambucano
Nome Fantasia: Hospital Ulysses Pernambucano
CNPJ:
Endereço: Avenida Rosa e Silva, 2130
Bairro: TAMARINEIRA
Cidade: Recife - PE
Telefone(s): (81) 3182-9912
E-mail: hupdiretoria@gmail.com;ses.sgah1@gmail.com
Diretor(a) Técnico(a): Dr(a). ELAINE LIMA DE SOUZA - PSIQUIATRIA - CRM-PE 20280
Sede Administrativa: Não
Origem: MINISTÉRIO PÚBLICO ESTADUAL
Fato Gerador: EX-OFFICIO
Fiscalização Presencial / Fiscalização Não Presencial: Fiscalização Presencial
Data da Fiscalização: 16/08/2024 - 08:30 às 16/08/2024 - 09:50
Equipe de Fiscalização: Luis Felipe de Lima França, Dr(a). Carlos Eduardo Gouvêa da Cunha CRM-
PE 11451
Acompanhante(s)/Informante(s) da instituição: Elaine Souza
Cargos: Diretora Técnica
Ano: 2024
Processo de Origem: 400/2024/PE

1. CONSIDERAÇÕES INICIAIS

 
Vistoria de fiscalização realizada sem comunicação prévia do CREMEPE ao estabelecimento   
 
Chegando no hospital a equipe de ficalização composta por Luis Felipe - Agente fiscal , Dr. Carlos 
Eduardo -Chefe do setor de fiscalização(1ºSecretário); Dr. Miguel Arcanjo - Secretário Geral; Dr. 
Mario Jorge - Presidente, apresentaram suas credencias e solicitaram o contato com o diretor 

1 / 38Hospital Ulysses Pernambucano - 400/2024/PE - Roteiro Utilizado: ID# 108 - (Versão: 15 - 17/07/2024)

Este documento foi assinado digitalmente por:  Carlos Eduardo Gouvêa da Cunha, Conselheiro(a)
CPF:  em 76704394400 19/08/2024 às 19:57

A autenticidade deste documento pode ser verificada através do link:  e https://validar.iti.gov.br/
através do link  informando https://fiscalizacao.crmvirtual.cfm.org.br/crvirtualdefis/#/validador-documento
o número da demanda  e código verificador abaixo do QRCODE400/2024 9J66tup4



técnico para que acompanhasse a vistoria.  
A Diretora Técnica, Elaine Lima de Souza -CRM 20.280 e o Dr. Kleber Varela - CRM 20867 
acompanharam a fiscalização e prestaram as informações solicitadas.
Fiscalização realizada de forma conjunta com os Sindicatos dos Médicos de Pernambuco e a 
Defensoria Pública do Estado a fim de observar a infraestrutura e assistência médica.
O que originou a vistoria foi a denuncia feita pela Defensoria Pública Estadual
Trata-se de uma Unidade Pública de Saúde que é referência no Estado para tratamento de 
doenças psiquiatras.
O tempo médio de internação é de cerca de 15 dias.
A escala médica está incompleta e utiliza de artificio do plantão extra para completar a escala. 
 

2. ABRANGÊNCIA DO SERVIÇO

2.1 Abrangência do Serviço: Estadual/Distrital

3. CONDIÇÕES ESTRUTURAIS DO AMBIENTE FÍSICO - GERAL

3.1 Sinalização de acessos: Não
3.2 Ambiente com conforto térmico: Não (Não há climatização nas enfermárias. A unica que tem 
climatização é a intercorrencia clínica)
3.3 Ambiente com conforto acústico: Não
3.4 Iluminação suficiente para a realização das atividades com segurança: Não
3.5 Ambiente com boas condições de higiene e limpeza: Não
3.6 Instalações livres de trincas, rachaduras, mofos e/ou infiltrações: Não
3.7 A estrutura física da unidade está livre de graves ameaças à segurança do paciente e/ou do ato 
médico: Não
3.8 Instalações elétricas compatíveis com a segurança do paciente: Não
3.9 Instalações com acessibilidade para portadores de necessidades especiais – PNE: Não
3.10 Sanitários para pacientes: Sim
3.11 Sanitários acessíveis/adaptados para portadores de necessidades especiais – PNE: Não

4. CONVÊNIOS E ATENDIMENTO

4.1 Convênios e atendimento: SUS
4.2 Horário de Funcionamento: 24h
4.3 Plantão: Sim
4.4 Sobreaviso: Sim

5. DADOS CADASTRAIS

5.1 Certificado de Regularidade da Inscrição da Pessoa Jurídica: Não
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6. HORÁRIOS DE FUNCIONAMENTO

6.1 Horário de Funcionamento: 24h
6.2 Plantão: Sim
6.3 Sobreaviso: Sim

7. NATUREZA DO SERVIÇO

7.1 Natureza do Serviço: PÚBLICO - Estadual, ENSINO MÉDICO - Sim

8. CONSTATAÇÕES

8.1
Atualmente há 115 leitos e todos estão ocupados

8.2
Foi observado problemas com falta de enxovais para os pacientes  e fomos informados que está 
em tramitação a licitação para novos enxovais

8.3
Enfermaria Adil santos  - ocupa 30 pacientes e atualmente tem 27 pacientes internados e uma está 
intercorrencia

8.4
Serviço de Emergência Psiquiatra  há 4 pacientes aguardando internação. 
Não há sala de observação na EMERGÊNCIA  para o paciente fica até 24 horas.
 
 
 

8.5
Dificuldade de locomoção para os médicos caso necessitem fazer intercorrencia da setor da 
Emergência para a Enfermaria

8.6
Há projeto de reforma dos banheiros  para todas enfermarias masculino e feminino.

8.7
Há um prédio que o terreo está sendo usado para o Setores de Recursos Humanos e arquivos. O 
primeiro andar está totalmente interditado por motivos estruturais.

8.8
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A parte de estacionamento está com projeto de pavimentação junto com DER.

8.9
Atualmente a Secretaria Estadual de Saúde (SES) está com previsão de chamar 4 Médicos do 
concurso 

8.10
Enfermaria Masculino, capacidade:
.Gil braz - 20 leitos 
CEP - 12 leitos
Juliano Moreira - 33 leitos
Enfermaria Feminina,capacidade:
Aldair santos: 30 Leitos
CEP -  12 Leitos
Leito de intercorrencia: 5 leitos
Isolamento: 3 leitos 
 

8.11
Esse mês (agosto de 2024)foi implantado um nucleo interno de regularização, para se comunicar 
com outros hospitais quando houver transfarencia.

8.12
Atualmente há 15 residentes. Atua tambem como Campo prático para os residentes de outras 
unidades hospitalares.

8.13
Nos corredores e nas enfermarias há problemas estruturais, como mofo e infiltração .

8.14
Atualmente a equipe de plantonista é composta por: 3 médicos Psiquiatras e 2 Médicos Clínicos. 
O aceso pelo “Setor do Pavilhão” ao setor da emergência/urgência é precário, aberto (não há 
combertura para sol/chuva), com acessibilidade inadequeada. 
Vale salientar, que as intercorrencia são realizadas pelso médicos plantonistas da urgência.

9. RECOMENDAÇÕES

9.1 CONDIÇÕES ESTRUTURAIS DO AMBIENTE FÍSICO - GERAL:  
9.1.1. Sinalização de acessos: Item recomendatório conforme Resolução CFM nº 2.056/2013 – 
Anexo Manual de Vistoria e Fiscalização da Medicina no Brasil (atualizado/modificado pela 
Resolução CFM nº 2.153/2013). Normativa relacionada: Resolução da Diretoria Colegiada da 
Agência Nacional de Vigilância Sanitária - RDC Anvisa nº 63, de 25 de novembro de 2011: Artigo 7º 
Inciso II alínea “b”.
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9.1.2. Ambiente com conforto térmico - Observação: Não há climatização nas enfermárias. A 
unica que tem climatização é a intercorrencia clínica: Item recomendatório conforme Resolução 
CFM nº 2.056/2013 – Anexo Manual de Vistoria e Fiscalização da Medicina no Brasil 
(atualizado/modificado pela Resolução CFM nº 2.153/2013). Normativas relacionadas: Portaria de 
Consolidação do Ministério da Saúde – PRC/MS Nº 1, de 28 de setembro de 2017: Artigo 5º 
Parágrafo Único Inciso III alínea “b” e Resolução da Diretoria Colegiada da Agência Nacional de 
Vigilância Sanitária - RDC Anvisa nº 63, de 25 de novembro de 2011: Artigo 36.
9.1.3. Ambiente com conforto acústico: Item recomendatório conforme Resolução CFM nº 
2.056/2013 – Anexo Manual de Vistoria e Fiscalização da Medicina no Brasil 
(atualizado/modificado pela Resolução CFM nº 2.153/2013). Normativas relacionadas: Portaria de 
Consolidação do Ministério da Saúde – PRC/MS Nº 1, de 28 de setembro de 2017: Artigo 5º 
Parágrafo Único Inciso III alínea “b” e Resolução da Diretoria Colegiada da Agência Nacional de 
Vigilância Sanitária - RDC Anvisa nº 63, de 25 de novembro de 2011: Artigo 36.
9.1.4. Iluminação suficiente para a realização das atividades com segurança: Item 
recomendatório conforme Resolução CFM nº 2.056/2013 – Anexo Manual de Vistoria e 
Fiscalização da Medicina no Brasil (atualizado/modificado pela Resolução CFM nº 2.153/2013). 
Normativas relacionadas: Portaria de Consolidação do Ministério da Saúde – PRC/MS Nº 1, de 28 
de setembro de 2017: Artigo 5º Parágrafo Único Inciso III alínea “f” e Resolução da Diretoria 
Colegiada da Agência Nacional de Vigilância Sanitária - RDC Anvisa nº 63, de 25 de novembro de 
2011: Artigo 38.
9.1.5. Ambiente com boas condições de higiene e limpeza: Item recomendatório conforme 
Resolução CFM nº 2.056/2013 – Anexo Manual de Vistoria e Fiscalização da Medicina no Brasil 
(atualizado/modificado pela Resolução CFM nº 2.153/2013). Normativas relacionadas: Portaria de 
Consolidação do Ministério da Saúde – PRC/MS Nº 1, de 28 de setembro de 2017: Artigo 5º e 
Resolução da Diretoria Colegiada da Agência Nacional de Vigilância Sanitária - RDC Anvisa nº 63, de 
25 de novembro de 2011: Artigo 36.
9.1.6. Instalações elétricas compatíveis com a segurança do paciente: Item recomendatório 
conforme Resolução CFM nº 2.056/2013 – Anexo Manual de Vistoria e Fiscalização da Medicina no 
Brasil (atualizado/modificado pela Resolução CFM nº 2.153/2013). Normativas relacionadas: 
Portaria de Consolidação do Ministério da Saúde – PRC/MS Nº 1, de 28 de setembro de 2017: 
Artigo 5º Parágrafo Único Inciso III alínea “f” e Resolução da Diretoria Colegiada da Agência 
Nacional de Vigilância Sanitária - RDC Anvisa nº 63, de 25 de novembro de 2011: Artigo 36.

10. IRREGULARIDADES

10.1 CONDIÇÕES ESTRUTURAIS DO AMBIENTE FÍSICO - GERAL:  
10.1.1. Sanitários acessíveis/adaptados para portadores de necessidades especiais – PNE. Não. 
Item não conforme Artigos 17 e 18 do Código de Ética Médica, aprovado pela Resolução CFM nº 
2.217/2018 e Artigos 17 e 18 do Código de Ética Médica, aprovado pela Resolução CFM nº 
2.217/2018. Resolução CFM nº 2.056/2013 – Anexo Manual de Vistoria e Fiscalização da Medicina 
no Brasil (atualizado/modificado pela Resolução CFM nº 2.153/2013). Resolução CFM nº 
2.147/2016 – Anexo: Artigo 2º Parágrafo Terceiro Incisos I e X. Normativas relacionadas: Portaria 
de Consolidação do Ministério da Saúde – PRC/MS Nº 1, de 28 de setembro de 2017: Artigo 5º e 
Resolução da Diretoria Colegiada da Agência Nacional de Vigilância Sanitária - RDC Anvisa nº 63, de 
25 de novembro de 2011: Artigo 17 e Resolução CFM nº 2.056/2013 – Anexo Manual de Vistoria e 
Fiscalização da Medicina no Brasil (atualizado/modificado pela Resolução CFM nº 2.153/2013) e 
Resolução CFM nº 2.147/2016 – Anexo: Artigo 2º Parágrafo Terceiro Incisos I e X. Normativas 
relacionadas: Portaria de Consolidação do Ministério da Saúde – PRC/MS Nº 1, de 28 de setembro 
de 2017: Artigo 5º e Resolução da Diretoria Colegiada da Agência Nacional de Vigilância Sanitária - 
RDC Anvisa nº 63, de 25 de novembro de 2011: Artigo 17.
10.1.2. Instalações com acessibilidade para portadores de necessidades especiais – PNE. Não. 
Item não conforme Artigos 17 e 18 do Código de Ética Médica, aprovado pela Resolução CFM nº 
2.217/2018 e Artigos 17 e 18 do Código de Ética Médica, aprovado pela Resolução CFM nº 
2.217/2018. Item não conforme Resolução CFM nº 2.056/2013 – Anexo Manual de Vistoria e 
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Fiscalização da Medicina no Brasil (atualizado/modificado pela Resolução CFM nº 2.153/2013). 
Item não conforme Resolução CFM nº 2.147/2016 – Anexo: Artigo 2º Parágrafo Terceiro Incisos I e 
X. Normativas relacionadas: Portaria de Consolidação do Ministério da Saúde – PRC/MS Nº 1, de 
28 de setembro de 2017: Artigo 5º e Resolução da Diretoria Colegiada da Agência Nacional de 
Vigilância Sanitária - RDC Anvisa nº 63, de 25 de novembro de 2011: Artigo 17. e Resolução CFM nº 
2.056/2013 – Anexo Manual de Vistoria e Fiscalização da Medicina no Brasil 
(atualizado/modificado pela Resolução CFM nº 2.153/2013) e Resolução CFM nº 2.147/2016 – 
Anexo: Artigo 2º Parágrafo Terceiro Incisos I e X. Normativas relacionadas: Portaria de 
Consolidação do Ministério da Saúde – PRC/MS Nº 1, de 28 de setembro de 2017: Artigo 5º e 
Resolução da Diretoria Colegiada da Agência Nacional de Vigilância Sanitária - RDC Anvisa nº 63, de 
25 de novembro de 2011: Artigo 17.
10.1.3. A estrutura física da unidade está livre de graves ameaças à segurança do paciente e/ou 
do ato médico. Não. Item não conforme Artigos 17 e 18 do Código de Ética Médica, aprovado pela 
Resolução CFM nº 2.217/2018. Resolução CFM nº 2.056/2013 – Anexo I: Artigos 17 e 20 e Anexo 
Manual de Vistoria e Fiscalização da Medicina no Brasil (atualizado/modificado pela Resolução 
CFM nº 2.153/2016). Resolução CFM nº 2.147/2016 – Anexo: Artigo 2º Parágrafo Terceiro Incisos I, 
VIII e X. Normativas relacionadas: Portaria de Consolidação do Ministério da Saúde – PRC/MS Nº 1, 
de 28 de setembro de 2017: Artigo 5º Parágrafo Único Inciso III alínea “f” e Resolução da Diretoria 
Colegiada da Agência Nacional de Vigilância Sanitária - RDC Anvisa nº 63, de 25 de novembro de 
2011: Artigo 36.

10.2 DADOS CADASTRAIS:  
10.2.1. Certificado de Regularidade da Inscrição da Pessoa Jurídica. Não. Item não conforme 
.Artigos 17 e 18 do Código de Ética Médica, aprovado pela Resolução CFM nº 2.217/2018 e 
.Resolução CFM nº 2.147/2016 – Anexo: Artigo 2º Parágrafo Terceiro Incisos I e X e Resolução CFM 
nº 1.980/2011 – Anexo: Artigo 8º
10.2.2. Estabelecimento inscrito junto ao CRM. Não. Item não conforme Artigos 17 e 18 do Código 
de Ética Médica, aprovado pela Resolução CFM nº 2.217/2018. Item não conforme Resolução CFM 
nº 997/1980. Item não conforme Resolução CFM nº 1.980/2011 – Anexo: Artigo 2º.

11. CONSIDERAÇÕES FINAIS

 
 Foi observado que a infraestrutura se encontra de forma precária dificultando assistência médica, 
há pontos de mofos, infiltração e estruturas danificadas conforme fotos em anexo.
Importante levar em consideração, durante o análise do relatório em tela, a resolução CFM: 
2057/2013 que consolida as diversas resoluções da área de Psiquiatria e reitera os príncipios 
universais de proteção ao ser humano, à defesa do ato médico privativo de psiquiatrias e aos 
critérios mínimos de segurança para o estabelecimentos hospitalares ou de assistência psiquiátrica 
de quaisquer naturezas, definindo também o modelo de  anamnese e roteiro pericial em 
psiquiatria.
 
Em anexo, há documentos que foram entregues pela gestão:

Escala do mês de agosto de 2024 dos médicos clínicos ,•
Escala do mês de agosto de 2024 dos médicos psiquiatras•
Lista do Corpo Clínico agosto de 2024•
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Médicos Residentes agosto de 2024•
Médicos extras agosto de 2024•

Recife - PE, 16 de Agosto de 2024.

Luis Felipe de Lima França

Agente Fiscal

Dr(a). Carlos Eduardo Gouvêa da Cunha

CRM - PE - 11451

Conselheiro(a)

12. ANEXOS
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Instalações livres de trincas, rachaduras, mofos e/ou infiltrações
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Instalações livres de trincas, rachaduras, mofos e/ou infiltrações
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almoxarifado
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sala de Arquivos
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Área externa sendo utilizada para acúmulo de materiais

Corredor obstruído
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Foto capturada pela câmera

Foto capturada pela câmera
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