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1. CONSIDERAGOES INICIAIS

Vistoria de fiscalizacdo realizada sem comunicacdo prévia do Cremepe ao estabelecimento de
saude.

Chegando ao estabelecimento de saude, a equipe de fiscalizacdo composta pelo Médico Fiscal
Dr.Sylvio de Vasconcellos e Silva Neto, exibindo sua identidade funcional como credencial para o
ato fiscalizatoério, foi recebido pelo médico responsavel técnico (Diretor Técnico), Dr. Rogério
Assunc¢do Ehrhardt, CRM 15012 e pela Superintendente Multiprofissional Dra. Gilssara Barros do
Amaral Tenério, Coren 72602 a qual acompanhou a equipe de vistoria durante toda a fiscalizacdo.
O 1° Secretario e Chefe da Fiscalizacdo do Cremepe, Dr. Carlos Eduardo Gouvéa da Cunha também
participou da fiscalizagdo assim como a Coordenadora de Enfermagem, Dra. Mariana Ribeiro,
Coren 394117.

Informa que a atual Diretora Geral é a Dra. Isabela Nascimento (Advogada).

Trata-se de uma Unidade de Saude Publica, classificada como Hospital Geral e que realiza
atendimento aos servidores publicos estaduais conveniados ao SASSEPE (Sistema de Assisténcia a
Saude dos Servidores do Estado de Pernambuco).

Informa que é o Hospital Escola da Faculdade Mauricio de Nassau e o contrato é realizado pelo
IRH/PE - Instituto de Recursos Humanos do Estado de Pernambuco (relata que o contrato estd
valido até julho de 2025)

Possui residéncia médica nas seguintes areas: Cirurgia Geral, Clinica Médica e Anestesia.

Conta com 215 leitos e cerca de 480 médicos.

Ha Centro Cirdrgico com 05 salas cirurgicas e Sala de Recuperacdo Pds-Anestésica (SRPA) com 06
leitos além de um centro cirdrgico ambulatorial com 03 salas cirdrgicas.

Possui 03 Unidades de Terapia Intensivas:

- UTI 1 - 06 leitos (eletiva);

- UTI 2 - 10 leitos;

- UTI 3 - 05 leitos.

A coordenadora médica das UTIs é a Dra Karina Karla Fraga Monteiro, CRM 15396.

A coordenadora médica do setor de Urgéncia e Emergéncia é a Dra. Gabrielle Souza Barbosa da
Silva, CRM 23926.

A coordenadora médica do setor de Cirurgia é a Dra. Priscylla Jennie Monteiro Rabelo, CRM 18413.
No setor de Urgéncia e Emergéncia realiza os seguintes atendimentos:

- Clinica Médica;

- Cirurgia Geral;

- Traumatologia e Ortopedia;

- Pediatria;

- Também realiza atendimentos, tipo parecer, de Otorrinolaringologia e Oftalmologia.

Informa a gestdo que o numero de atendimentos na urgéncia e emergéncia esta aumentando nos
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Ultimos 6 meses, até os meses de junho e julho de 2024 atendia cerca de 60 a 70
pacientes/plantdo/24 horas e nos Uultimos 3 meses apresenta uma média de 160
pacientes/plantdo/24 horas.

O que motivou a vistoria foi Oficio Simepe n°® 21/2025 (SEI 25.17.000000410-7).

Foi objetivo da vistoria o setor da Urgéncia e Emergéncia.

2. ABRANGENCIA DO SERVICO

2.1 Abrangéncia do Servico: Estadual/Distrital

3. COMISSAO DE CONTROLE DE INFECGCAO EM SERVICO DE SAUDE, OU EQUIVALENTE

3.1 Comissao de Controle de Infec¢do em Servigo de Saude, ou equivalente: Sim
3.2 CCISS - Registro em atas: Sim

4. COMISSAO DE ETICA MEDICA

4.1 Corpo Clinico com mais de trinta (30) Médicos: Sim
4.2 Comissao de Etica Médica : Sim

5. COMISSAO DE REVISAO DE PRONTUARIOS

5.1 Comissdo de Revisdao de Prontudrios: Sim

6. CONDICOES ESTRUTURAIS DO AMBIENTE FiSICO - GERAL

6.1 Sinalizacdo de acessos: Sim

6.2 Ambiente com conforto térmico: Sim

6.3 Ambiente com conforto acustico: Nao

6.4 Instalagdes livres de trincas, rachaduras, mofos e/ou infiltracdes: Nao

7. CONVENIOS E ATENDIMENTO
7.1 Convénios e atendimento: Convénio Préprio

7.2 Horario de Funcionamento: 24h
7.3 Plantao: Sim

8. DADOS CADASTRAIS
8.1 Inscricdo CRM da jurisdicdo (Publico): Sim

8.2 Numero de Inscricdo: 3112
8.3 Certificado de Regularidade - Valido: Nao
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8.4 Validade do Certificado de Regularidade: 12/12/2024

8.5 Médico formalizado na funcdo de responsavel/diretor técnico: Sim

8.6 Ha diretor técnico médico formalizado junto ao CRM da jurisdigdo: Sim

8.7 Nome completo do responsavel/diretor técnico: Rogério de Assun¢do Ehrhardt

9. HORARIOS DE FUNCIONAMENTO

9.1 Horario de Funcionamento: 24h
9.2 Plantdo: Sim

10. NATUREZA DO SERVICO

10.1 Natureza do Servico: PUBLICO - Estadual, GESTAO - Publica, ENSINO MEDICO - Sim

11. ORGANIZACAO DA ASSISTENCIA (GERAL)

11.1 Ha garantias de privacidade para o paciente: Nao (ldentifica-se ambientes (sala de
observacdo) com poltronas, praticamente coladas umas as outras, ndo ha espaco suficiente entre
elas (fotografias em anexo).)

12. RESPONSABILIDADE TECNICA MEDICA / DIRECAO TECNICA MEDICA

12.1 A responsabilidade técnica é exercida presencialmente: Sim

13. ATIVIDADES / SERVICOS HOSPITALARES (ITENS APENAS INFORMATIVOS)

13.1 Ambulatério: Sim

13.2 Unidade de internagdo: Sim

13.3 Servico hospitalar de urgéncia e emergéncia: Sim
13.4 Maternidade: Nao

13.5 Unidade de Terapia Intensiva Adulto: Sim

13.6 Unidade de Terapia Intensiva Cardioldgica: Nao
13.7 Unidade de Terapia Intensiva de Queimados: Nao
13.8 Unidade de Terapia Intensiva Pediatrica: Nao
13.9 Unidade de Terapia Intensiva Neonatal: Nao
13.10 Servigo de oncologia / servigo de terapia anti-neoplasica: Sim
13.11 Enfermaria psiquiatrica: Nao

13.12 Centro cirdrgico: Sim

13.13 Laboratério de analises clinicas: Sim

13.14 Laboratério de anatomia patoldgica e citopatologia: Sim
13.15 Posto de coleta para analises clinicas: Sim

13.16 Servico de toxicologia clinica: Nao

13.17 Servico de imagem / radiologia médica: Sim
13.18 Hemodinamica: Nao

13.19 Servico de Endoscopias: Sim

13.20 Digestiva: Sim

13.21 Urindria: Nao

13.22 Respiratéria: Nao
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13.23 Servigo de vacinagdo: Sim

13.24 Servico de buco-maxilo-facial: Sim

13.25 Servigo de medicina hiperbarica: Nao

13.26 Necrotério: Sim

13.27 Contrato de manutencdo preventiva e corretiva dos equipamentos médico-hospitalares: Sim
13.28 Para todo o hospital: Sim

13.29 Servico de engenharia para infraestrutura: Sim

13.30 Servico de engenharia e medicina do trabalho: Sim

14. CONDICOES MINIMAS PARA O EXERCICIO DA MEDICINA EM REGIME DE INTERNAGAO

14.1 Equipe profissional composta por médicos e outros profissionais qualificados, em ndmero
adequado a capacidade de vagas do estabelecimento: Nao

14.2 Ha médico plantonista exclusivo para atendimento das intercorréncias de pacientes
internados : Nao

15. INDICADORES HOSPITALARES

15.1 No momento da vistoria foi detectada a superlotagdo: Nao

16. PORTE DO HOSPITAL

16.1 Porte do Hospital: Porte lll

17. REPOUSO MEDICO

17.1 Quarto para o médico plantonista: Sim

17.2 Cama(s): Sim

17.3 Roupas de cama: Sim

17.4 Roupas de banho: Nao

17.5 Chuveiro : Sim

17.6 Pia: Sim

17.7 Sanitario: Sim

17.8 Geladeira ou frigobar: Sim

17.9 Cafeteira ou garrafa térmica: Sim

17.10 Contiguo ao consultdrio do plantonista: Sim

18. SERVICO HOSPITALAR DE URGENCIA E EMERGENCIA - CARACTERIZAGAO DA ASSISTENCIA
18.1 Atendimento em especialidades: Sim
18.2 Pediatria: Sim

18.3 Cirurgia Geral: Sim
18.4 Traumatologia e Ortopedia: Sim

19. SERVIGCO HOSPITALAR DE URGENCIA E EMERGENCIA - CLASSIFICACAO DE RISCO
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19.1 Ha Acolhimento com Classificagao de Risco: Sim

19.2 Afere os sinais vitais no acesso dos pacientes ao servico de urgéncia e emergéncia: Sim

19.3 Pressao arterial: Sim

19.4 Pulso / frequéncia cardiaca: Sim

19.5 Temperatura: Sim

19.6 Glicemia capilar: Sim

19.7 O acesso do paciente a Classificacdo de Risco é imediato: Sim

19.8 Ha indicadores de tempo da chegada do paciente ao estabelecimento até a Classificacdo de
Risco.: Sim

19.9 A Classificacdo de Risco é realizada exclusivamente por profissional de saude graduado em
Enfermagem ou Medicina: Sim

19.10 Realizada por Enfermeiro: Sim

19.11 O protocolo adotado é baseado em sintomas: Sim

19.12 O protocolo adotado respeita a vedacao a definicdo de diagndstico médico por ndo médico:
Sim

19.13 Uma vez classificado o risco por enfermeiro, o paciente é SEMPRE encaminhado para o
atendimento médico: Sim

19.14 H4 Protocolo de Classificacdo de Risco: Sim

19.15 Manchester: Sim

19.16 Os fluxos estabelecidos sdo cumpridos: Sim

19.17 Sao adotadas medidas para garantia de privacidade para o paciente: Sim

20. SERVICO HOSPITALAR DE URGENCIA E EMERGENCIA — CORPO MEDICO

20.1 Ha previsdao de médicos plantonistas presenciais (escala) para o Servico Hospitalar de
Urgéncia e Emergéncia: Sim

21. SERVICO HOSPITALAR DE URGENCIA E EMERGENCIA — ESTRUTURA DA UNIDADE

21.1 Entrada da ambulancia tem acesso agil para a Sala de Reanimagdo e Estabilizacdo de
Pacientes Graves: Sim

21.2 Area externa para embarque e desembarque da ambulancia é coberta: Sim
21.3 Sala de Reanimacgado e Estabilizagao de Pacientes Graves : Sim

21.4 Sala de Classificagdo de Risco: Sim

21.5 Consultério Médico: Sim (S3o 3 consultorios.)

21.6 Sala de Medicagao: Sim

21.7 Sala de Observagao: Sim

21.8 Sala de Observagao por critério de gravidade: Sim

21.9 Sala de Observagao de Pacientes com Potencial de Gravidade: Sim

21.10 Sala de Isolamento : Nao

21.11 Sala especifica para atendimento a pacientes psiquiatricos: Nao

22. SERVICO HOSPITALAR DE URGENCIA E EMERGENCIA — MEDICAMENTOS DISPONIVEIS

22.1 Acido acetilsalicilico 100: Sim
22.2 Acido acetilsalicilico 500: Sim
22.3 Adrenalina: Sim

22.4 Agua destilada: Sim

22.5 Alcool 70%: Sim

22.6 Aminofilina: Sim

22.7 Amiodarona: Sim

22.8 Ampicilina: Sim
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22.9 Anlodipino: Sim

22.10 Atenolol: Sim

22.11 Atropina: Sim

22.12 Bicarbonato de sédio: Sim
22.13 Brometo de ipratrépio: Sim
22.14 Bromoprida: Sim

22.15 Captopril: Sim

22.16 Carbamazepina: Sim

22.17 Carvao ativado: Sim

22.18 Cefalotina: Sim

22.19 Ceftriaxona: Sim

22.20 Cetoprofeno: Sim

22.21 Ciprofloxacino: Sim

22.22 Clindamicina: Sim

22.23 Cloreto de potdssio (ampolas): Sim
22.24 Cloreto de sddio (ampolas): Sim
22.25 Clorexidina: Sim

22.26 Cloridrato de naloxona: Sim
22.27 Deslanosideo: Sim

22.28 Dexametasona: Sim

22.29 Diazepan: Sim

22.30 Digoxina: Sim

22.31 Dimenidrinato: Sim

22.32 Dipirona: Sim

22.33 Dopamina: Sim

22.34 Enalapril: Sim

22.35 Enema/Clister glicerinado: Sim
22.36 Enoxaparina: Sim

22.37 Espironolactona: Sim

22.38 Etilefrina: Sim

22.39 Fenitoina: Sim

22.40 Fenobarbital: Sim

22.41 Fenoterol: Sim

22.42 Flumazenil: Sim

22.43 Furosemida: Sim

22.44 Glicose hipertdnica: Sim
22.45 Glicose isotonica: Sim
22.46 Gluconato de calcio: Sim
22.47 Heparina: Sim

22.48 Hidralazina: Sim

22.49 Hidrocortisona: Sim

22.50 Hioscina: Sim

22.51 Insulina NPH: Sim

22.52 Insulina regular: Sim

22.53 Isossorbida: Sim

22.54 Lidocaina: Sim

22.55 Manitol: Sim

22.56 Metilergometrina: Nao
22.57 Metoclopramida: Sim
22.58 Metoprolol: Sim

22.59 Metronidazol: Sim

22.60 Midazolan: Sim

22.61 Misoprostol: Nao

22.62 Morfina: Sim

22.63 Nifedipina: Sim

22.64 Nitroprussiato de sddio: Sim
22.65 Noradrenalina: Sim
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22.66 Ocitocina: Ndo

22.67 Oleo mineral: Sim

22.68 Omeprazol: Sim

22.69 Ondansetrona: Sim

22.70 Paracetamol: Sim

22.71 Prometazina: Sim

22.72 Propranolol: Sim

22.73 Ranitidina: Sim

22.74 Ringer lactato: Sim

22.75 Sais para reidratacao oral: Sim
22.76 Salbutamol: Sim

22.77 Solugao fisiologica 0,9%: Sim
22.78 Solucao glicosada 5%: Sim
22.79 Sulfato de magnésio: Sim
22.80 Tenoxican: Sim

22.81 Tramadol: Sim

22.82 Verapamil: Sim

22.83 Vitamina B1/Tiamina: Sim
22.84 Vitamina K/Fitomenadiona: Sim
22.85 Dobutamina: Sim

23. SERVICO HOSPITALAR DE URGENCIA E EMERGENCIA - ORGANIZAGAO DA ASSISTENCIA

23.1 Ha mais de 50.000 atendimentos/ano no setor: Sim

23.2 Ha médico coordenador de fluxo em atividade presencial no Servico Hospital de Urgéncia e
Emergéncia: Sim

23.3 E respeitado o tempo maximo de permanéncia de paciente da Sala de Reanimacgdo e
Estabilizacdo de Pacientes Graves de até quatro (04) horas: Nao

23.4 E respeitado o tempo mdaximo de permanéncia de paciente no Servico Hospitalar de Urgéncia
e Emergéncia de até vinte e quatro (24) horas: Ndo

23.5 Especificar motivos: Outros

23.6 Se Outros, especificar. : Informa a gestao que o principal motivo do paciente ficar mais de 24
horas no setor de urgéncia e emergéncia é a negativa dos pacientes e familiares de aceitarem a
transferéncia oferecida pela gestdao para outros estabelecimentos de saude conveniados ao
Sassepe (Sistema de Assisténcia a Saude dos Servidores do Estado de Pernambuco).

23.7 Ha plantdao médico em regime de sobreaviso: Sim

24. SERVICO HOSPITALAR DE URGENCIA E EMERGENCIA — SALA DE ISOLAMENTO - PEDIATRICA

24.1 Area ou antecamara de acesso ao quarto com lavatério: Ndo
24.2 Armario para acondicionar roupas e materiais limpos: Nao
24.3 Hamper para acondicionar roupas sujas: Nao

24.4 Pia com dgua corrente para uso da equipe de saude: Nao
24.5 Sabonete liquido: Nao

24.6 Toalha de papel: Nao

24.7 Visor que permita visibilidade da enfermagem: Nao

24.8 Sanitdrio para portador de necessidades especiais: Nao

25. SERVICO HOSPITALAR DE URGENCIA E EMERGENCIA — SALA DE
PROCEDIMENTOS/CURATIVOS

25.1 Leitos: Sim
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25.2 Leitos: 1

26. SERVICO HOSPITALAR DE URGENCIA E EMERGENCIAA —SALA DE REANIMACAO E
ESTABILIZACAO DE PACIENTES GRAVES (SALA DE URGENCIA, EMERGENCIA OU VERMELHA) -
ADULTO

26.1 Conta com, no minimo, duas macas/leitos: Sim (Sdo 4 leitos.)
26.2 Pia com agua corrente: Sim

26.3 Sabonete liquido: Sim

26.4 Toalhas de papel: Sim

26.5 Canulas / tubos endotraqueais: Sim

26.6 Canulas naso ou orofaringeas: Sim

26.7 Mascara laringea: Sim

26.8 Seringas, agulhas e equipo para aplicacdao endovenosa: Sim
26.9 Sondas para aspirac¢ao: Sim

26.10 Sondas dentro do prazo de validade de esterilizagao : Sim
26.11 Adrenalina/Epinefrina: Sim

26.12 Agua destilada: Sim

26.13 Aminofilina: Sim

26.14 Amiodarona: Sim

26.15 Atropina: Sim

26.16 Brometo de Ipratrépio: Sim

26.17 Cloreto de potdssio: Sim

26.18 Cloreto de sodio: Sim

26.19 Deslanosideo: Sim

26.20 Dexametasona: Sim

26.21 Diazepam: Sim

26.22 Diclofenaco de Sddio: Sim

26.23 Dipirona: Sim

26.24 Dopamina: Sim

26.25 Escopolamina/Hioscina: Sim

26.26 Fenitoina: Sim

26.27 Fenobarbital: Sim

26.28 Furosemida: Sim

26.29 Glicose: Sim

26.30 Haloperidol: Sim

26.31 Hidrocortisona: Sim

26.32 Isossorbida: Sim

26.33 Lidocaina: Sim

26.34 Meperidina ou equivalente: Sim

26.35 Midazolan: Sim

26.36 Ringer Lactato: Sim

26.37 Soro Glico-Fisiologico: Sim

26.38 Solugdo glicosada: Sim

26.39 Dobutamina: Sim

26.40 Os medicamentos estao dentro do prazo de validade: Sim
26.41 Fonte de oxigénio com mascara aplicadora e umidificador: Sim
26.42 Aspirador de secre¢des: Sim

26.43 Desfibrilador com monitor: Sim

26.44 EPI (equipamentos de protecdo individual: luvas, mdscaras e dculos): Sim
26.45 Laringoscépio com laminas adequadas: Sim

26.46 Oximetro de pulso: Sim

26.47 Ressuscitador manual do tipo baldo auto inflavel com reservatério e mascara: Sim
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27. SERVICO HOSPITALAR DE URGENCIA E EMERGENCIAA —SALA DE REANIMACAO E
ESTABILIZACAO DE PACIENTES GRAVES (SALA DE URGENCIA, EMERGENCIA OU VERMELHA) -
PEDIATRICA

27.1 Conta com, no minimo, duas macas/leitos: Ndo (Apenas um leito.)

28. CORPO CLINICO

CRM NOME SITUACAO OBSERVACAO
93926-PE GABRIELLE SOUZA BARBOSA DA SILVA (CLINICA MEDICA (Registro: Reaul Coordenadora Médica do Setor
- egular
9425), PNEUMOLOGIA (Registro: 12566)) & de Urgéncia e Emergéncia.

ROGERIO DE ASSUNGAO EHRHARDT
15012-PE (CANCEROLOGIA/CANCEROLOGIA CIRURGICA (Registro: 576), Regular Diretor Técnico
CIRURGIA GERAL (Registro: 7398))

HELENA RAMOS LACERDA DE MELO (CLINICA MEDICA (Registro: o
24039-PE K Regular Médica da CCIH
12643), INFECTOLOGIA (Registro: 12644))

SUENNYA VALESKA GOMES BRITO (INFECTOLOGIA (Registro: o
22502-PE 10464)) Regular Médica da CCIH

Identificado no plantdo da

38290-PE GABRIEL DE MORAES RAMOS BORBA Regular . .
urgéncia e emergéncia
- . . . Identificado no plantdo da
29880-PE LUA RODRIGUES LEITE (CLINICA MEDICA (Registro: 16393)) Regular o o
urgéncia e emergéncia
Identificada no plantdo da
28202-PE BIANCA DE OLIVEIRA FERRAZ GOMINHO Regular urgéncia e emergéncia

pediatrica.

PRISCYLLA JENNIE MONTEIRO RABELO (CIRURGIA DO APARELHO
18413-PE DIGESTIVO (Registro: 10660), CIRURGIA GERAL (Registro: 1557), Regular
CIRURGIA GERAL - Cirurgia Videolaparoscopica (Registro: 4754))

Coordenadora do Setor de

Cirurgia

Identificada no plantdo da
36097-PE ANA MARIA TORQUATO VALENTE CAVALCANTI Regular o .
urgéncia e emergéncia

29. CONSTATACOES

29.1 A escala medica preconizada pela gestdo para o plantdo da Urgéncia e Emergéncia é de:
- 07 médicos/plantdo no turno diurno;

- 06 médicos/plantdo no turno noturno;

- 02 médicos de cirurgia geral/plantdo/24 horas;

- 02 médicos de pediatria/plantdo/24 horas;

- 01 médico anestesista/plantdo/24 horas.

Relata que a escala médica de plantdo esta incompleta (escalas anexa ao relatério).

29.2 Informa o diretor técnico que os maiores desfalques estdo no plantdo da cirurgia geral e que

INSTITUTO DE RECURSOS HUMANOS DE PERNAMBUCO - IRH-PE - 14/2025/PE - Roteiro Utilizado: ID# 128 - (Versdo: 45 - 25/02/2025) 10/53



no plantdo da 52 feira/dia e no sdbado dia ha apenas um médico cirurgido e no plantdo do
domingo dia estd sem médico plantonista.

Também relata o Diretor Técnico que foi realizado uma selecdo simplificada e esta aguardando a
chegada dos novos médicos contratados. Ha a previsdo que na préxima 32 feira (25/03/2025)
sejam encaminhados ao Estabelecimento de Saude em tela, novos médicos para ajudar na
composi¢ao da escala. O Diretor Técnico também informa que os médicos contratados serao
encaminhados para a Unidade de forma gradativa e que na prdoxima 32 feira ndo serdo enviados
todos os médicos solicitados pela gestao.

29.3 Anexo ao relatdério ha o quantitativo de pacientes atendidos na Emergéncia Adulta:
- Janeiro - Quantitativo Geral = 5.143;
Clinica Adulta = 3.931;

Ortopedia = 682;

Cirurgia Geral = 124;

Otorrino e Oftalmo = 406.

- Fevereiro -

Quantitativo Geral = 4.700;

Clinica Adulta = 3.387;

Ortopedia = 736;

Cirurgia Geral = 157;

Otorrino e Oftalmo = 420.

- Margo até o dia 19 de margo de 2025 -
Quantitativo Geral = 3.306;

Clinica Adulta = 2.553;

Ortopedia = 423;

Cirurgia Geral = 83;

Otorrino e Oftalmo = 247.

29.4 Anexo ao relatdrio ha o quantitativo de pacientes atendidos na Emergéncia Pediatrica:
- Janeiro -

Quantitativo Geral = 470;

Clinica Pediatrica = 441;

Ortopedia = 12;

Cirurgia Geral = 1;

Otorrino e Oftalmo = 16.

- Fevereiro -

Quantitativo Geral = 460;

Clinica Pediatrica = 418;

Ortopedia = 20;

Cirurgia Geral = 1;

Otorrino e Oftalmo = 21.

- Margo até o dia 19 de margo de 2025 -
Quantitativo Geral = 392;

Clinica Pediatrica = 377;

Ortopedia = 3;

Cirurgia Geral = 0;

Otorrino e Oftalmo = 12.

29.5 Informa que a capacidade instalada no setor de urgéncia/emergéncia/adulto é de 45
pacientes e que funciona com uma média de 30 pacientes no setor.

29.6 Nao realiza internacdo de pacientes pedidtricos no estabelecimento de saude em tela.

Realiza apenas o atendimento de urgéncia/emergéncia.

Os pacientes pedidtricos que necessitam de internagdo sao transferidos para a rede conveniada.
No setor da urgéncia/emergéncia pediatrica também conta com 3 médicos diaristas que cooperam
com os médicos plantonistas (ajudam no atendimento) e fazem a coordenacdo do plantdo.
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29.7 Relata que os médicos plantonistas da urgéncia/emergéncia realizam transferéncias de
pacientes e também sdo responsdveis pelas intercorréncias dos pacientes internados (na clinica
adulta - principalmente no turno noturno).

29.8 Enfatizo a Resolucdo do CFM 2147/2016; Capitulo IV; Art 5° VI) Determinar que,
excepcionalmente nas necessidades imperiosas com risco de morte que

possam caracterizar omissdao de socorro, os médicos plantonistas de UTIs e dos Servicos
Hospitalares de Urgéncia e Emergéncia Médica ndo sejam deslocados para fazer atendimentos
fora dos seus setores.

29.9 Resolugdo CREMEPE 11/2014, Determina que os plantonistas de urgéncia e emergéncia ndo
podem se ausentar dos plantdes desfalcando-os para a realizacdo de transporte de pacientes.
Resolugdo CREMEPE 12/2014, Resolve vedar ao médico plantonista ausentar-se de seu plantdo
para exercer cumulativamente a funcdo de evolucionista ou qualquer atendimento de
intercorréncia que ndo no ambito da emergéncia, vedando ainda exercer especialidade para o qual
ndo esteja habilitado.

29.10 ldentificado etiquetas de identificacdo dos pacientes (para seram colocadas no local de
identificacdo dos prontudrios ). Fotografias em anexo.
Observado também prescri¢des realizadas no computador, impressas e assinadas.

30. RECOMENDAGOES

30.1 CONDICOES ESTRUTURAIS DO AMBIENTE FiSICO - GERAL:

30.1.1. Ambiente com conforto acustico: Item recomendatério conforme Resolucdo CFM n@
2.056/2013 — Anexo Manual de Vistoria e Fiscalizagdo da Medicina no Brasil
(atualizado/modificado pela Resolugdo CFM n? 2.153/2013). Normativas relacionadas: Portaria de
Consolidagdo do Ministério da Saude — PRC/MS N2 1, de 28 de setembro de 2017: Artigo 52
Pardgrafo Unico Inciso Il alinea “b” e Resolucdo da Diretoria Colegiada da Agéncia Nacional de
Vigilancia Sanitdria - RDC Anvisa n2 63, de 25 de novembro de 2011: Artigo 36.

31. IRREGULARIDADES

31.1 ORGANIZAGAO DA ASSISTENCIA (GERAL):

31.1.1. Ha garantias de privacidade para o paciente. Ndo. Item ndo conforme Artigos 17 e 18 do
Codigo de Etica Médica, aprovado pela Resolugdo CFM n2 2.217/2018. Resolugdo CFM n2
2.056/2013 — Anexo Manual de Vistoria e Fiscalizaggo da Medicina no Brasil
(atualizado/modificado pela Resolugdgo CFM n2 2.153/2013). Resolugdo CFM n2 2.147/2016 —
Anexo: Artigo 22 Paragrafo Terceiro Incisos | e X. Normativas relacionadas: Portaria de
Consolidagdo do Ministério da Saude — PRC/MS N¢ 1, de 28 de setembro de 2017: Artigo 52
Paragrafo Unico Inciso Il alinea “e” e Resolu¢ao da Diretoria Colegiada da Agéncia Nacional de
Vigilancia Sanitaria - RDC Anvisa n2 63, de 25 de novembro de 2011: Artigo 17.

31.2 INFORMACOES CADASTRAIS / CORPO CLINICO:
31.2.1. O Corpo Clinico constatado durante a vistoria esta atualizado junto ao CRM. Nao. Iltem
ndo conforme Resolu¢do CFM n? 1.980/2011 — Anexo: Artigo 79. Item ndo conforme Resolugdo
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CFM N2 2147/2016 — Anexo: Artigo 22 Paragrafo Terceiro Incisos | e X. ltem ndo conforme Artigos
17 e 18 do Cddigo de Etica Médica, aprovado pela Resolugdo CFM n? 2.217/2018.

31.3 SERVIGO HOSPITALAR DE URGENCIA E EMERGENCIA — MEDICAMENTOS DISPONIVEIS:
31.3.1. Ocitocina. Nao. Item ndo conforme Resolugdo CFM n2 2.056/2013 — Anexo | Manual de
Vistoria e Fiscalizagéo da Medicina no Brasil (atualizado/modificado pela Resolugdo CFM n2
2.153/2016). Item ndo conforme Resolugdo CFM n2 2.147/2016 — Anexo: Artigo 22 Paragrafo
Terceiro Incisos | e X. Item n3o conforme Artigos 17 e 18 do Cédigo de Etica Médica, aprovado pela
Resolugdo CFM n22.217/2018

31.3.2. Misoprostol. N3o. Item ndo conforme Resolu¢do CFM n2 2.056/2013 — Anexo | Manual de
Vistoria e Fiscalizagéo da Medicina no Brasil (atualizado/modificado pela Resolugdo CFM n2
2.153/2016). Item ndo conforme Resolugdo CFM n2 2.147/2016 — Anexo: Artigo 22 Pardagrafo
Terceiro Incisos | e X. Item n3o conforme Artigos 17 e 18 do Cédigo de Etica Médica, aprovado pela
Resolugdo CFM n22.217/2018

31.3.3. Metilergometrina. N3o. Item ndo conforme Resolugdo CFM n2 2.056/2013 — Anexo |
Manual de Vistoria e Fiscalizagéo da Medicina no Brasil (atualizado/modificado pela Resolugdo
CFM n? 2.153/2016). Item ndo conforme Resolu¢do CFM n? 2.147/2016 - Anexo: Artigo 29
Paragrafo Terceiro Incisos | e X. Item ndo conforme Artigos 17 e 18 do Cédigo de Etica Médica,
aprovado pela Resolugdo CFM n22.217/2018

31.4 SERVICO HOSPITALAR DE URGENCIA E EMERGENCIA — ESTRUTURA DA UNIDADE:

31.4.1. Sala especifica para atendimento a pacientes psiquiatricos. Nao. Item ndo conforme |
Diretriz de Ressuscitacdo Cardiopulmonar e Cuidados Cardiovasculares de Emergéncia da
Sociedade Brasileira de Cardiologia (Arg. Bras. Cardiol: 2013) e Resolugdo CFM n2 2.056/2013 -
Anexo |: Artigo 26 Inciso IV alinea “g” e Anexo Manual de Vistoria e Fiscalizagao da Medicina no
Brasil (atualizado/modificado pela Resolugdo CFM n2 2.153/2016). Normativa relacionada:
Resolucdo da Diretoria Colegiada da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitdria — RDC Anvisa n? 50,
de 21 de fevereiro de 2002.

31.4.2. Sala de Isolamento . Ndo. Item ndo conforme | Diretriz de Ressuscitacdo Cardiopulmonar e
Cuidados Cardiovasculares de Emergéncia da Sociedade Brasileira de Cardiologia (Arq. Bras.
Cardiol: 2013) e Resolugdo CFM n2 2.056/2013 — Anexo I: Artigo 26 Inciso IV alinea “g” e Anexo
Manual de Vistoria e Fiscalizagdo da Medicina no Brasil (atualizado/modificado pela Resolucdo
CFM n? 2.153/2016). Normativa relacionada: Resolucdo da Diretoria Colegiada da Agéncia
Nacional de Vigilancia Sanitdria — RDC Anvisa n2 50, de 21 de fevereiro de 2002.

31.5 SERVICO HOSPITALAR DE URGENCIA E EMERGENCIA - ORGANIZAGAO DA ASSISTENCIA:
31.5.1. E respeitado o tempo maximo de permanéncia de paaente no Servigo Hospitalar de
Urgéncia e Emergéncia de até vinte e quatro (24) horas. Ndo. Item ndo conforme Artigos 17 e 18
do Cddigo de Etica Médica, aprovado pela Resolugdo CFM n2 2.217/2018 e Il Diretrizes da
Sociedade Brasileira de Cardiologia Sobre Teste Ergométrico (Arq. Bras. Cardiol 2010) e Resolugao
CFM n2 2.077/2014: Artigo 14. e Resolugao CFM n? 2021/13

31.5.2. E respeitado o tempo maximo de permanéncia de paciente da Sala de Reanimacdo e
Estabilizacdo de Pacientes Graves de até quatro (04) horas. N3o. Item ndo conforme Artigos 17 e
18 do Cdédigo de Etica Médica, aprovado pela Resolugdo CFM n2 2.217/2018 e Il Diretrizes da
Sociedade Brasileira de Cardiologia Sobre Teste Ergométrico (Arq. Bras. Cardiol 2010) e Resolugao
CFM n22.077/2014: Artigo 42 e Anexo Item 3. e Resolugdo CFM n2 2021/13

31.6 REPOUSO MEDICO:

31.6.1. Roupas de banho. N3o. Item ndo conforme Resolu¢do CFM n2 2.056/2013 — Anexo Manual
de Vistoria e Fiscalizagdo da Medicina no Brasil (modificado/atualizado pela Resolugdo CFM n2
2.153/2016)

31.7 SERVICO HOSPITALAR DE URGENCIA E EMERGENCIA — SALA DE ISOLAMENTO — PEDIATRICA:
31.7.1. Sanitario para portador de necessidades especiais. Ndo. Item ndao conforme Resolugdo
CFM n22.077/2014. Item ndo conforme Resolugdo CFM n? 2.056/2013 — Anexo Manual de Vistoria
e Fiscalizagdo da Medicina no Brasil (atualizado/modificado pela Resolugdo CFM n2 2.153/2016).

INSTITUTO DE RECURSOS HUMANOS DE PERNAMBUCO - IRH-PE - 14/2025/PE - Roteiro Utilizado: ID# 128 - (Versdo: 45 - 25/02/2025) 13/53



Item ndo conforme Resolugdo CFM n2 2.147/2016 — Anexo: Artigo 22 Pardgrafo Terceiro Incisos | e
X. Item ndo conforme Artigos 17 e 18 do Cédigo de Etica Médica, aprovado pela Resolu¢gdo CFM n@
2.217/2018

31.7.2. Visor que permita visibilidade da enfermagem. Nao. Item nao conforme Resolugao CFM
n? 2.077/2014. Item ndo conforme Resolugdo CFM n? 2.056/2013 — Anexo Manual de Vistoria e
Fiscalizacdo da Medicina no Brasil (atualizado/modificado pela Resolu¢do CFM n2 2.153/2016).
Item ndo conforme Resolugdo CFM n2 2.147/2016 — Anexo: Artigo 22 Pardgrafo Terceiro Incisos | e
X. Item ndo conforme Artigos 17 e 18 do Cédigo de Etica Médica, aprovado pela Resolu¢gdo CFM n?@
2.217/2018

31.7.3. Toalha de papel. Ndo. Item ndo conforme Resolugdo CFM n2 2.077/2014. Item ndo
conforme Resolugdo CFM n2 2.056/2013 — Anexo Manual de Vistoria e Fiscalizacdo da Medicina no
Brasil (atualizado/modificado pela Resolu¢do CFM n2 2.153/2016). Item ndo conforme Resolu¢do
CFM n? 2.147/2016 — Anexo: Artigo 22 Paragrafo Terceiro Incisos | e X. Item ndo conforme Artigos
17 e 18 do Cddigo de Etica Médica, aprovado pela Resolugdo CFM n2 2.217/2018

31.7.4. Sabonete liquido. Ndo. Item n3do conforme Resolu¢do CFM n? 2.077/2014. Item ndo
conforme Resolugdo CFM n2 2.056/2013 — Anexo Manual de Vistoria e Fiscalizagdo da Medicina no
Brasil (atualizado/modificado pela Resolu¢do CFM n2 2.153/2016). Item ndo conforme Resolu¢do
CFM n? 2.147/2016 — Anexo: Artigo 22 Paragrafo Terceiro Incisos | e X. Item ndo conforme Artigos
17 e 18 do Cddigo de Etica Médica, aprovado pela Resolugdo CFM n2 2.217/2018

31.7.5. Pia com agua corrente para uso da equipe de satde. Nao. Item n3o conforme Resolucao
CFM n? 2.077/2014. Item ndo conforme Resolugdo CFM n? 2.056/2013 — Anexo Manual de Vistoria
e Fiscalizagdo da Medicina no Brasil (atualizado/modificado pela Resolugdo CFM n2 2.153/2016).
Item ndo conforme Resolugdo CFM n2 2.147/2016 — Anexo: Artigo 22 Pardgrafo Terceiro Incisos | e
X. Item ndo conforme Artigos 17 e 18 do Cédigo de Etica Médica, aprovado pela Resolu¢gdo CFM n@
2.217/2018

31.7.6. Hamper para acondicionar roupas sujas. Nao. Item ndo conforme Resolu¢do CFM n2
2.077/2014. Item ndo conforme Resolugdo CFM n? 2.056/2013 — Anexo Manual de Vistoria e
Fiscalizacdo da Medicina no Brasil (atualizado/modificado pela Resolu¢do CFM n2 2.153/2016).
Item ndo conforme Resolugdo CFM n2 2.147/2016 — Anexo: Artigo 22 Pardgrafo Terceiro Incisos | e
X. Item ndo conforme Artigos 17 e 18 do Cédigo de Etica Médica, aprovado pela Resolu¢gdo CFM n@
2.217/2018

31.7.7. Armario para acondicionar roupas e materiais limpos. Nao. Item ndo conforme Resolugao
CFM n? 2.077/2014. Item ndo conforme Resolugdo CFM n? 2.056/2013 — Anexo Manual de Vistoria
e Fiscalizagdo da Medicina no Brasil (atualizado/modificado pela Resolugdo CFM n2 2.153/2016).
Item ndo conforme Resolugdo CFM n2 2.147/2016 — Anexo: Artigo 22 Pardgrafo Terceiro Incisos | e
X. Item ndo conforme Artigos 17 e 18 do Cédigo de Etica Médica, aprovado pela Resolu¢gdo CFM n@
2.217/2Q18

31.7.8. Area ou antecamara de acesso ao quarto com lavatdrio. Nao. Iltem ndo conforme
Resolugdo CFM n2 2.077/2014. Item ndo conforme Resolugcdo CFM n2 2.056/2013 — Anexo Manual
de Vistoria e Fiscalizagdo da Medicina no Brasil (atualizado/modificado pela Resolugdo CFM n2
2.153/2016). Item ndo conforme Resolugdo CFM n2 2.147/2016 — Anexo: Artigo 22 Paragrafo
Terceiro Incisos | e X. Iltem ndo conforme Artigos 17 e 18 do Cddigo de Etica Médica, aprovado pela
Resolugdo CFM n22.217/2018

31.8 SERVICO HOSPITALAR DE URGENCIAE EMERGENQIA— SALA DE I}EANIMACAO E
ESTABILIZACAO DE PACIENTES GRAVES (SALA DE URGENCIA, EMERGENCIA OU VERMELHA) -
PEDIATRICA:

31.8.1. Conta com, no minimo, duas macas/leitos. Ndo. Item n3o conforme .Resolugdo CFM n2
2.056/2013 — Anexo Manual de Vistoria e Fiscalizagdo da Medicina no Brasil
(atualizado/modificado pela Resolugdo CFM n? 2.153/2016) e Artigos 17 e 18 do Cddigo de Etica
Médica, aprovado pela Resolu¢do CFM n2 2.217/2018 e Resolugdo CFM n2 2.077/2014: Artigo 42 e
Anexo Item 3. e Resolugdo CFM n2 2.147/2016 — Anexo: Artigo 22 Paragrafo Terceiro Incisos | e X.

31.9 CONDICOES MINIMAS PARA O EXERCICIO DA MEDICINA EM REGIME DE INTERNACAO:

31.9.1. Hd médico plantonista exclusivo para atendimento das intercorréncias de pacientes
internados . N3do. Item ndo conforme .Artigos 17 e 18 do Cédigo de Etica Médica, aprovado pela
Resolugdo CFM n? 2.217/2018 e .Resolugdo CFM n? 2.147/2016 — Anexo: Artigo 22 Paragrafo
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Terceiro Incisos | e X e Resolugdo CFM n? 2.056/2013 — Anexo I: Artigo 26 Inciso IV

31.9.2. Equipe profissional composta por médicos e outros profissionais qualificados, em nimero
adequado a capacidade de vagas do estabelecimento. N3o. Item ndo conforme .Artigos 17 e 18
do Cddigo de Etica Médica, aprovado pela Resolugdo CFM n? 2.217/2018 e .Resolu¢do CFM n@
2.147/2016 — Anexo: Artigo 292 Paragrafo Terceiro Incisos | e X e Resolugdo CFM n? 2.056/2013 —
Anexo I: Artigo 26 Inciso |

31.10 NOTIFICAGAO IMEDIATA:

31.10.1. Escalas de médicos plantonistas estdao completas, garantindo a continuidade da
seguranc¢a assistencial. N3do. Irregularidade elegivel para notificagdo imediata, conforme
Resolugdo CFM n2 2.056/2013 — Anexo I: Artigo 52 Pardgrafo Segundo Inciso | alinea “c”

31.11 DADOS CADASTRAIS:

31.11.1. Certificado de Regularidade - Valido. Nao. Item ndo conforme Artigos 17 e 18 do Codigo
de Etica Médica, aprovado pela Resolu¢do CFM n? 2.217/2018. Resolugdo CFM n2 2.147/2016 —
Anexo: Artigo 22 Paragrafo Terceiro Incisos | e X. Resolu¢do CFM n2 1.980/2011 — Anexo: Artigo 82.

32. CONSIDERACOES FINAIS

Sugiro analisar o relatério em tela em conjunto com o relatério anterior datado de 25/11/2024,
sistema CFM 473/2024.

Anexo ao relatério encontra-se os seguintes documentos, entregues a equipe de vistoria durante a
fiscalizacdo:

- Escala Clinica Médica Emergéncia - Margo 2025 - Diurno;

- Escala Clinica Médica Emergéncia - Fevereiro 2025 - Noturno;

- Escala Cirurgia Geral Margo 2025;

- Escala Evolucdo de Segunda a Sexta e Final de Semana 2025;

- Escala da Ortopedia Margo 2025;

- Escala Pediatria Margo 2025;

- Escala USG da Emergéncia Marg¢o 2025;

- Quantitativo de Atendimento da Emergéncia Adulto e Pediatrica 2025;

- Protocolo de Renovacgdo do Certificado de Regularidade (N° 159080/2025);

- Certificado da Comiss3o de Etica Médica (empossada no dia 25/02/2025).

Solicitado ao Diretor Técnico, Dr. Rogério de Assung¢do Ehrhardt, que encaminhasse ao Cremepe
(departamento de fiscalizacdo), a atualizacdo dos novos médicos, assim que 0s mesmos
assumissem seus postos de trabalho.

Importante atengdo a Resolugdo CFM 2077/2014 para o dimensionamento da escala médica de
plantdo do setor da urgéncia e emergéncia.

Recife - PE, 20 de Marco de 2025.
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33. ANEXOS
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FICHA DE DADOS CADASTRAIS

IDENTIFICAGAO

Razfio Soclal - e | N® Inscrigdo
INSTITUTO DE RECURSOS HUMANOS DE PERNAMBUGO - IRH-PE PE 0008112

Nome Fantasia - | CNRY Inscrigde | Val. Gertificado
_l_-fQSPITAL DOS SERVIDORES DO ESTADO DE PERNAMBUCO 11.944 839/0001-17 | 12/12/2016 12/12/2024
Enderego(Rua | n%) - - ' T

Av Crso Rosa E Silvan 36
Municipio r

Recife - PE

PUEL[CQ - CAPITAL SOCI
Atividade Principal
HOSPITAL GERAL
Diretor Técnico

CRM n* 0015012
Responsavel Clinico
CRM n®

| Brzei Filial

Item ndo conforme: Certificado de Regularidade - Vélido
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CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA-PEE

FICHA DE DADOS CADASTRAIS

IDENTIFIGAGAC

W Inmengas
INGT I UT0 O RECURSOS HUMANGS DE PERMAMBUGE: - [RM-FE _ PELOME
Haime Fantasia NP Tnaciisan . Cariane
HOSEITAL 005 SERVIDORES DO ESTADG DE FERNAMBLICD 11 842 BRRI00TT 17 | 52122095 [ 2iraiiiid
Endasngalftia | n)
Ay Cnss Rosa E Sive N 38
Worisipls Bara aEn Talahize
Feciie - PE ESFINHEIRG 52020220 1 21834951
Padas Rdministrativos

PUBLICH - CAPTAL SOC1AL A5 040 Situagto: PENCENTE Carpe Chnico: 115 Yedicnfs)

Al tatte Pring|
HOEFITAL Gi
Cieetce Tognkce
i 0215012
Reapansir £linisa
CRM T

na
ERAL

Inscrigdo CRM da jurisdigdo (Publico)

g

Entrada da ambulancia tem acesso 4gil para a Sala de Reanimagdo e Estabilizagdo de Pacientes
Graves
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Area externa para embarque e desembarque da ambulancia é coberta

Sala de Classificagdo de Risco
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Sala de Classificagdo de Risco

Sala de Classificagdo de Risco

INSTITUTO DE RECURSOS HUMANOS DE PERNAMBUCO - IRH-PE - 14/2025/PE - Roteiro Utilizado: ID# 128 - (Vers&o: 45 - 25/02/2025) 19/53



Sala de Classificagdo de Risco
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Sala de Classificagdo de Risco

Sala de Classificagdo de Risco
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Sala de Classificagdo de Risco
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Consultério Médico

Consultério Médico
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Consultério Médico

Consultério Médico
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Consultério Médico

AGUARDAR NA AREA EXTERNA

Sala de Observagdo
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Sala de Observagdo
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