SERVICO PUBLICO FEDERAL
CONSELHO FEDERAL DE MEDICINA
CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA DO ESTADO DO PERNAMBUCO - CRM-PE
DEPARTAMENTO DE FISCALIZACAO

RELATORIO DE VISTORIA 146/2026 - N2 1

Razdo Social: HOSPITAL DE PEDIATRIA HELENA MOURA - EMERGENCIA PEDIATRICA
Nome Fantasia: HOSPITAL DE PEDIATRIA HELENA MOURA - EMERGENCIA PEDIATRICA
CNPJ: 41.090.291/0002.14

Registro Empresa (CRM-PE): 1218

Endereco: RUA CONEGO BARATA, S/N

Bairro: TAMARINEIRA

Cidade: Recife - PE

CEP: 52051-020

Telefone(s): (81) 3355-1301

E-mail: hospitalpedhelenamoura@gmail.com

Diretor(a) Técnico(a): Dr(a). SANDRA ROBERTA CAVALCANTI DA CUNHA CRM-PE: 14204 -
PEDIATRIA (Registro: 1672), CANCEROLOGIA/CANCEROLOGIA PEDIATRICA (Registro: 1673)
Sede Administrativa: Nao

Origem: COORDENACAO FISCALIZACAO

Fato Gerador: CONSULTA

Fiscalizagdo Presencial / Fiscalizagdao Nao Presencial: Fiscalizacdo Presencial

Data da Fiscalizagdo: 30/03/2026 - 08:46 as 30/03/2026 - 10:30

Equipe de Fiscalizagdo: Dr(a). Sylvio de Vasconcellos e Silva Neto CRM-PE 10589, Dr(a). CLAUDIO
DA CUNHA CAVALCANTI NETO CRM-PE 14043

Acompanhante(s)/Informante(s) da instituigdo: Karolina Santos Soares de Albuquerque

Mendonca, Deborah Gois de Amorim

Cargos: Médica assistente da direcdo, Diretora Geral do Hospital
Ano: 2026

Processo de Origem: 146/2026/PE

1. CONSIDERAGOES INICIAIS

Vistoria de fiscalizagdo realizada sem comunicacdo prévia do Cremepe ao estabelecimento de
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saude.

Chegando ao estabelecimento, a equipe de fiscalizagdo, composta pelos Médicos Fiscais Dr. Sylvio
de Vasconcellos e Silva Neto e Dr. Claudio da Cunha Cavalcanti Neto, exibindo suas identidades
funcionais como credencial para o ato fiscalizatério, solicitou contato com o médico responsavel
técnico (Diretor Técnico). Também participou da vistoria a estagiaria da assessoria de imprensa,
Srta. Ana Carolina das Chagas Moura.

A médica Diretora Geral do Hospital, Dra. Débora Gois Amorim, CREMEPE 19568, recebeu a equipe
de fiscalizacdo em conjunto com as médicas Karolina Santos Soares de Albuquerque Mendoncga,
CREMEPE 18005, assistente da direcdo, e Dra. Mayra Dias Carvalho, CREMEPE 24083, médica da
CCIH.

A Diretora Técnica, Dra. Sandra Roberta Cavalcanti da Cunha, CREMEPE 14204, n3o estava
presente durante a vistoria.

Trata-se de estabelecimento de saude publico com gestdo municipal da Cidade do Recife.

Realiza atendimentos de urgéncia/emergéncia exclusivamente na area de pediatria (criancas na
faixa etaria de 0 a 13 anos). Os pacientes sao oriundos de livre demanda e da regulacdo da central
de leitos.

Na emergéncia, a capacidade instalada é de 1 leito de sala vermelha e 5 leitos de sala amarela.
Informa a gestdo que, em virtude da elevada demanda, foi adaptada a sala vermelha para 2 leitos,
além de 3 leitos de sala laranja, 3 leitos de sala amarela e 2 leitos denominados como
"isolamento".

Possui cerca de 48 leitos de enfermaria; entretanto, como medida de enfrentamento ao aumento
da demanda na sazonalidade, foi improvisado mais um leito em cada enfermaria, totalizando 56
leitos.

Nao dispGe de UTI ou bloco cirurgico.

O qgue motivou a vistoria foi solicitacdo da Presidéncia do CREMEPE, com vistas a analisar a
situacdo da rede publica de atendimento pedidtrico do Estado. Foi objetivo da vistoria o setor de
Urgéncia e Emergéncia, além da enfermaria pediatrica.

2. ABRANGENCIA DO SERVICO

2.1 Abrangéncia do Servico: Local/Municipal

3. COMISSAO DE CONTROLE DE INFECGCAO EM SERVICO DE SAUDE, OU EQUIVALENTE

3.1 Comissao de Controle de Infecgao em Servigo de Saude, ou equivalente: Sim

4. COMISSAO DE ETICA MEDICA

4.1 Corpo Clinico com mais de trinta (30) Médicos: Sim
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4.2 Comissdo de Etica Médica : Sim

5. COMISSAO DE REVISAO DE OBITO

5.1 Comiss3o de Revisdo de Obito: Sim

6. COMISSAO DE REVISAO DE PRONTUARIOS

6.1 Comissdo de Revisdo de Prontudrios: Sim

7. CONDIGOES ESTRUTURAIS DO AMBIENTE FiSICO - GERAL

7.1 Ambiente com conforto térmico: Sim
7.2 Ambiente com conforto acustico: Ndo

8. CONDICOES MINIMAS PARA O EXERCICIO DA MEDICINA EM REGIME DE INTERNACAO

8.1 Equipe profissional composta por médicos e outros profissionais qualificados, em numero
adequado a capacidade de vagas do estabelecimento: Nao

8.2 Hd médico plantonista exclusivo para atendimento das intercorréncias de pacientes
internados: Ndo (Foi relatado que as intercorréncias sdo atendidas pela equipe de plantao.)

8.3 As principais ocorréncias do plantdo sdo assentadas em livro prdprio ao término de cada
jornada de trabalho: Sim

8.4 O médico plantonista respeita a vedacdo a ausentar-se do plantdo, salvo por motivo de forca
maior, justificada por escrito ao diretor técnico médico: Ndo (Ha relato de transferéncias
realizadas por plantonistas.)

9. CONVENIOS E ATENDIMENTO

9.1 Convénios e atendimento: SUS
9.2 Plantdo presencial: Sim
9.3 Plantdao em regime de sobreaviso: Nao

10. DADOS CADASTRAIS

10.1 Inscrito junto ao CRM da jurisdi¢ao: Sim

10.2 Numero de inscrigao: 1218

10.3 Situacdo Regular: Nao

10.4 Diretor Técnico Médico formalizado junto ao CRM da jurisdi¢ao : Sim
10.5 Nome completo : Sandra Roberta Cavalcanti da Cunha

10.6 Numero de Inscrigdo junto ao CRM da jurisdi¢do : 14204

10.7 O Diretor Técnico possui RQE (apenas para servigos especializados): Sim
10.8 Cadastrado junto ao Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Saude - CNES: Sim
10.9 Numero de cadastro: 1015

10.10 Cadastrado em: 30/10/2001

10.11 Atualizado em: 29/03/2026
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10.12 Alvara de Prevengao e Combate a Incéndios — Bombeiros: Nao
10.13 Estabelecimento publico: Sim
10.14 Estabelecimento privado: Nao

11. HORARIOS DE FUNCIONAMENTO

11.1 Horario de Funcionamento: 24h
11.2 Plant3o presencial: Sim
11.3 Plantdao em regime de sobreaviso: Nao

12. NATUREZA DO SERVICO

12.1 Natureza do Servico: PUBLICO - Municipal, GESTAO - Publica, ENSINO MEDICO - Sim (Referido
acompanhamento de estudantes de medicina da FMO, UPE e UFPE)

13. NUCLEO DE SEGURANGA DO PACIENTE

13.1 Nucleo de Seguranca do Paciente (NSP): Sim

14. RESPONSABILIDADE TECNICA MEDICA / DIRECAO TECNICA MEDICA

14.1 A responsabilidade técnica é exercida presencialmente: Sim

14.2 Nos impedimentos do diretor técnico, ha formalizacdo da designacao de substituto: Nao

14.3 A direcdo técnica de servico assistencial especializado é exercida por médico com registro de
qualificacdo de especialista junto ao CRM na especialidade médica correspondente: Sim

14.4 Os médicos atuantes como supervisor, coordenador, chefe ou responsavel por servicos
assistenciais especializados possuem registro de qualificacdo de especialista junto ao CRM na
especialidade oferecida pelo servico médico: Sim

15. SEGURANCA

15.1 H4 adoc¢do das medidas necessdrias para que o ambiente assegure a integridade fisica e
mental dos médicos que ali atuam: Nao (Ha relato de agressividade contra médicos e demais
profissionais do hospital.)

15.2 O médico diretor técnico adota providéncias internas e recorre as instancias superiores para
garantir a seguranca dos médicos e demais profissionais de saude: Sim

15.3 Ha atuacdo de equipe de seguranga, presencial e continua, ndo limitada a protecdo
patrimonial, especifica para seguranca de pacientes e profissionais do estabelecimento: Sim

15.4 O servico de seguranca é préprio: Ndo (Ha 3 vigilantes terceirizados ndo armados por plantao.
)

15.5 Servico terceirizado: Sim

15.6 Estabelecimento livre de situagdes de ameacas e/ou intimidacdo a pessoas no
estabelecimento: Nao

15.7 Ameacas e/ou intimida¢do a médicos: Sim

15.8 Estabelecimento livre de agressdes (verbais ou fisicas) a pessoas no estabelecimento: Nao
15.9 Agressdes verbais a médicos: Sim

15.10 Agressdes fisicas a médicos: Sim (Ha relato de agressoes fisica aos médicos)
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16. ATIVIDADES / SERVICOS HOSPITALARES (ITENS APENAS INFORMATIVOS)

16.1 Unidade de internagdo: Sim
16.2 Servico hospitalar de urgéncia e emergéncia: Sim

17. CARACTERIZAGAO DA ASSISTENCIA

17.1 Atendimento em especialidades: Sim
17.2 Pediatria: Sim

18. CLASSIFICAGAO DE RISCO

18.1 Ha Acolhimento com Classificacdo de Risco: Sim (Observa-se classificacdo de risco com 2
postos de atendimento sem separacao fisica ou divisoria entre eles. )

18.2 Afere os sinais vitais no acesso dos pacientes ao servico de urgéncia e emergéncia: Sim

18.3 A Classificacdo de Risco é realizada exclusivamente por profissional de saude graduado em
Enfermagem ou Medicina: Sim

18.4 Realizada por Enfermeiro: Sim

18.5 Ha Protocolo de Classificacdo de Risco: Sim

18.6 Manchester modificado: Sim

19. CORPO MEDICO

19.1 H4 previsdo de médicos plantonistas presenciais (escala) para o Servico Hospitalar de
Urgéncia e Emergéncia: Sim (O quadro médico é constituido por médicos concursados da
Prefeitura do Recife.)

19.2 Ha previsao formal de disponibilidade de um médico exclusivo para a Sala de Reanimagao e
Estabilizagdo de Pacientes Graves: Nao

19.3 H4 previsdo formal de disponibilidade de um médico para cada oito pacientes (ou fragdo) em
observacdo: Nao

19.4 H4 previsdo formal de um médico plantonista para atendimento de até trés consultas/hora:
Nao

19.5 Ha& previsdao de médicos plantonistas presenciais (escala) para o atendimento as
intercorréncias de pacientes internados no hospital: Nao

20. ESTRUTURA DA UNIDADE

20.1 Entrada da ambulancia tem acesso agil para a Sala de Reanimacgdo e Estabilizacdo de
Pacientes Graves: Sim

20.2 Area externa para embarque e desembarque da ambulancia é coberta: Nao

20.3 Sala de Reanimacao e Estabilizacao de Pacientes Graves: Sim

20.4 Minimo de dois leitos: Ndo (A estrutura comporta um leito; entretanto, foi adaptada uma
segunda maca junto a parede.)

20.5 Sala de Classificagao de Risco: Sim

20.6 Consultério Médico: Sim (Ha 6 consultorios médicos)

20.7 Sala de Observacdo: Sim (Foram identificadas duas salas de observacdo, sendo uma
denominada sala laranja, com 3 leitos; a outra, denominada sala amarela, também com 3 leitos.
Entretanto, a sala amarela apresenta comunica¢ao com sala referida como isolamento, estando
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separada apenas por uma divisdria. Ndo ha sanitdrios para pacientes ou acompanhantes em
nenhuma das salas, o que obriga a circula¢do entre o isolamento e a sala amarela.)

20.8 Sala de Observacdo por critério de gravidade: Sim

20.9 Sala de Isolamento: Ndo (A sala referida como isolamento possui 2 leitos, estando localizada
dentro da sala de observacdo, sem sanitario, o que obriga a circulagdo entre o isolamento e os
leitos em observacdo.)

21. INDICADORES HOSPITALARES

21.1 N2 de leitos de observacgao: 5

21.2 N2 de leitos de internac¢ado: 56

21.3 N2 de leitos de isolamento nos setores de internagao: 2

21.4 N2 total de leitos planejados: 48

21.5 N2 de leitos ocupados na data da vistoria: 56

21.6 Taxa de ocupagao: 133% (Observou-se a presenca de pacientes aguardando liberagdo de
leitos, condicionada a alta de pacientes ainda internados.)

21.7 No momento da vistoria foi detectada a superlotacao: Sim

21.8 N2 de internagdes clinicas: 29 (No dia 29/03, foram registrados 11 internamentos durante o
dia e 18 durante a noite.)

22. ORGANIZAGAO DA ASSISTENCIA

22.1 E respeitado o tempo méaximo de permanéncia de paciente da Sala de Reanimacdo e
Estabilizacdo de Pacientes Graves de até quatro (04) horas: Sim

22.2 E respeitado o tempo maximo de permanéncia de paciente no Servigo Hospitalar de Urgéncia
e Emergéncia de até vinte e quatro (24) horas: Ndo (Ha relato de pacientes aguardando vaga para
transferéncia para leito de UTI por mais de 24 horas.)

23. PORTE DO HOSPITAL

23.1 Porte do Hospital: Porte Il

24. REPOUSO MEDICO

24.1 Quarto para o médico plantonista: Sim

24.2 Cama(s) : Sim

24.3 Roupas de cama : Nao

24.4 Roupas de banho: Nao

24.5 Chuveiro: Sim

24.6 Pia: Sim

24.7 Sanitdrio: Sim

24.8 Geladeira ou frigobar: Sim

24.9 Cafeteira ou garrafa térmica: Nao

24.10 O repouso médico esta localizado préximo a drea de assisténcia: Sim

25. SALA DE ISOLAMENTO - PEDIATRICA

25.1 Area ou antecamara de acesso ao quarto com lavatério: N3o
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25.2 Armario para acondicionar roupas e materiais limpos: Nao
25.3 Hamper para acondicionar roupas sujas: Nao

25.4 Pia com agua corrente para uso da equipe de saude: Sim
25.5 Sabonete liquido: Sim

25.6 Toalha de papel: Sim

25.7 Visor que permita visibilidade da enfermagem: Sim

25.8 Sanitdrio para portador de necessidades especiais: Nao

26. SALA DE OBSERVAGAO PEDIATRICA

26.1 Numero de leitos disponiveis: 8 (Foram identificadas duas salas de observacdo, sendo uma
denominada sala laranja, com 3 leitos; a outra, denominada sala amarela, também com 3 leitos.
Entretanto, a sala amarela apresenta comunicacdao com sala referida como isolamento, a qual
possui mais 2 leitos.)

26.2 Ha acomodacao adequada para acompanhantes: Nao

26.3 Sanitario anexo: Nao

26.4 Oferece aos pacientes conforto acustico: Nao

26.5 S3o adotadas medidas para garantia de privacidade para o paciente: Nao

27. SALA DE REANIMAGAO E ESTABILI’ZACAO DE PACIENTES GRAVES (SALA DE URGENCIA,
EMERGENCIA OU VERMELHA) — PEDIATRICA

27.1 Conta com, no minimo, duas macas/leitos: Ndo
27.2 Pia com 4gua corrente: Sim

27.3 Sabonete liquido: Sim

27.4 Toalhas de papel: Sim

27.5 Canulas / tubos endotraqueais: Sim

27.6 Canulas naso ou orofaringeas: Sim

27.7 Seringas, agulhas e equipo para aplicagdao endovenosa: Sim
27.8 Sondas para aspira¢ao: Sim

27.9 Fonte de oxigénio medicinal: Sim

27.10 Laringoscépio com laminas adequadas: Sim
27.11 Oximetro de pulso: Sim

28. CORPO CLINICO

CRM NOME SITUAGCAO OBSERVAGAO
19568-PE DEBORAH GOIS AMORIM (PEDIATRIA (Registro: 2623)) Regular Diretora Geral do Hospital
KAROLINA SANTOS SOARES DE ALBUQUERQUE MENDONCA Médica assitente da diretoria
18005-PE . Regular . L
(PEDIATRIA (Registro: 1443)) informante da fiscalizagdo.

Meédica CCIH identificada

24083-PE MAYRA DIAS CARVALHO (PEDIATRIA (Registro: 13633)) Regular R
durante a fiscalizagdo
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29. CONSTATAGOES

29.1 A escala médica preconizada para o setor de Urgéncia/Emergéncia pediatrica é de 06 médicos
pediatras por plantdo de 24 horas (ha plantdes com 07 médicos nas segundas e tercas-feiras
durante o dia, por meio de plantonista extra).

Os médicos plantonistas realizam atendimento das intercorréncias dos pacientes internados e as
transferéncias quando requisitados.

29.2 Resolugdo do CFM 2147/2016;

Capitulo IV; Art 5°;

VI) Determinar que, excepcionalmente nas necessidades imperiosas com risco de morte
guepossam caracterizar omissdao de socorro, os médicos plantonistas de UTIs e dos Servicos
Hospitalares de Urgéncia e Emergéncia Médica ndo sejam deslocados para fazer atendimentos
fora dos seus setores.

Resolu¢do CREMEPE 11/2014,

Determina que os plantonistas de urgéncia e emergéncia ndo podem se ausentar dos plantdes
desfalcando-os para a realizacao de transporte de pacientes.

29.3 Resolugdo CREMEPE 12/2014,

Resolve vedar ao médico plantonista ausentar-se de seu plantdo para exercer cumulativamente a
funcdo de evolucionista ou qualquer atendimento de intercorréncia que ndo no ambito da
emergéncia, vedando ainda exercer especialidade para o qual ndo esteja habilitado.

29.4 A demanda é de 200 a 300 atendimentos didrios em 24 horas de plantdo, com demanda
oriunda, principalmente de Recife, Olinda e Paulista.

Ha relato de necessidade de reavaliagdio medica frequente dos pacientes, entretanto, tais
reavaliacdes NAO SAO contabilizadas no niumero de atendimentos.

A gestdao chama atencdo ao grau elevado de complexidade dos pacientes, como por exemplo, o
nimero de 18 internamentos no plantdo noturno do dia 29/03/2026.

Importante ao analisar o dimensionamento da escala médica de plantdo considerar o grau de
complexidade dos pacientes atendidos no estabelecimento de saude.

29.5 A estrutura possui capacidade instalada para 48 leitos na enfermaria, distribuidos em 8
enfermarias com 6 leitos cada. Contudo, foi adaptado 1 leito adicional em cada enfermaria como
medida de enfrentamento ao aumento da demanda sazonal.

Foi solicitado a CCIH, sob responsabilidade da Dra. Mayra Dias Carvalho, relatério sobre o
dimensionamento e o impacto do acréscimo de leitos, com encaminhamento do documento a
Direcdo Técnica e cdpia para o Departamento de Fiscalizacdo do CREMEPE.

29.6 Importante atencdo a Lei 9431, de 06/01/1997 que dispde sobre a obrigatoriedade da
manutencado de programa de controle de infec¢Oes hospitalares pelos hospitais do pais e a Portaria
do Ministério da Saude 2616, de 12 de maio de 1998 (Normativos da CCIH - Comissdo de Controle
de Infeccdo Hospitalar);

Competéncias:

3. A CCIH do hospital devera:

3.3 realizar investigacdo epidemioldgica de casos e surtos, sempre que indicado, e implantar
medidas imediatas de controle;

29.7 3.5 elaborar, implementar e supervisionar a aplicacdo de normas e rotinas técnico
operacionais, visando limitar a disseminacdo de agentes presentes nas infeccdes em curso no
hospital, por meio de medidas de precaugdo e de isolamento;

3.6 adequar, implementar e supervisionar a aplicacdo de normas e rotinas técnico-operacionais,
visando a prevencdo e ao tratamento das infec¢des hospitalares,...;

3.8 cooperar com o setor de treinamento ou reponsabilizar-se pelo treinamento, com vistas a
obter capacitacdo adequada do quadro de funcionarios e profissionais, no que diz respeito ao
controle das infecgbes hospitalares,...

HOSPITAL DE PEDIATRIA HELENA MOURA - EMERGENCIA PEDIATRICA - 146/2026/PE - Roteiro Utilizado: ID# 1033 - (Vers&o: 34 - 25/03/2026) 8/36



29.8 4. Cabera a autoridade maxima da instituigao:...

4.3 propiciar a infra estrutura necessaria a correta operacionalizacdo da CCIH, ...;

4.5 garantir a participacdo do Presidente da CCIH nos 6rgdos colegiados deliberativos e
formuladores de politica da instituicdo, como, por exemplo: os conselhos técnicos, independente
da natureza da entidade mantenedora da instituicdo de saude.

30. RECOMENDAGOES

30.1 REPOUSO MEDICO:

30.1.1. Cafeteira ou garrafa térmica: Item recomendatdrio conforme Resolucdo CFM n@
2.056/2013 — Anexo Manual de Vistoria e Fiscalizagdo da Medicina no Brasil
(modificado/atualizado pela Resolugdo CFM n? 2.153/2016)

30.2 ESTRUTURA DA UNIDADE:

30.2.1. Area externa para embarque e desembarque da ambulancia é coberta: Item
recomendatoério conforme Resolugdo CFM n2 2.056/2013 — Anexo I: Artigo 26 Inciso IV alinea “g” e
Anexo Manual de Vistoria e Fiscalizacdo da Medicina no Brasil (atualizado/modificado pela
Resolugdo CFM n? 2.153/2016). Normativa relacionada: RDC Anvisa n2 50, de 21 de fevereiro de

2002

30.3 CONDICOES ESTRUTURAIS DO AMBIENTE FiSICO - GERAL:

30.3.1. Ambiente com conforto acustico: Item recomendatério conforme Resolu¢cdo CFM n@
2.056/2013 — Anexo Manual de Vistoria e Fiscalizagdo da Medicina no Brasil
(atualizado/modificado pela Resolugdo CFM n? 2.153/2013). Normativas relacionadas: Portaria de
Consolidagdo do Ministério da Saude — PRC/MS N2 1, de 28 de setembro de 2017: Artigo 52
Pardgrafo Unico Inciso lll alinea “b” e RDC Anvisa n2 63, de 25 de novembro de 2011: Artigo 36

31. IRREGULARIDADES

31.1 SALA DE OBSERVAGAO PEDIATRICA:

31.1.1. Sdo adotadas medidas para garantia de privacidade para o paciente. N3o. Item ndo
conforme Artigos 17, 18 e 23 do Cddigo de Etica Médica, aprovado pela Resolugdo CFM n2
2.217/2018. Resolugdo CFM n2 2.147 — Anexo: Artigo 22 Paragrafo Terceiro Incisos | e X. Resolugdo
CFM n?2 2.056/2013 — Anexo I: Artigo 26 Inciso IV alinea “g” e Anexo Manual de Vistoria e
Fiscalizagdo da Medicina no Brasil (atualizado/modificado pela Resolu¢gdo CFM n2 2.153/2016).
Normativa relacionada: Portaria de Consolida¢do do Ministério da Saude n2 1, de 28 de setembro
de 2017: Artigo 52 Paragrafo Unico Inciso Il alinea “b”

31.1.2. Oferece aos pacientes conforto acustico. Ndo. Item ndo conforme Artigos 17 e 18 do
Codigo de Etica Médica, aprovado pela Resolugdo CFM n? 2.217/2018. Resolugdo CFM n? 2.147 —
Anexo: Artigo 22 Paragrafo Terceiro Incisos | e X. Resolugdo CFM n2 2.056/2013 — Anexo Manual de
Vistoria e Fiscalizagdo da Medicina no Brasil (atualizado/modificado pela Resolugdo CFM n2
2.153/2016). Normativa relacionada: Portaria de Consolidagdo do Ministério da Saude n2 1, de 28
de setembro de 2017: Artigo 52 Paragrafo Unico Inciso Il alinea “b”

31.1.3. Sanitdrio anexo. Ndo. Item ndo conforme Resolugdo CFM n2 2.056/2013 — Anexo Manual
de Vistoria e Fiscalizacdo da Medicina no Brasil (atualizado/modificado pela Resolugdo CFM n2
2.153/2016). Resolugdo CFM n? 2.147/2016 — Anexo: Artigo 22 Pardgrafo Terceiro Incisos | e X.
Artigos 17 e 18 do Cddigo de Etica Médica, aprovado pela Resolugdo CFM n2 2.217/2018

31.1.4. Ha acomodacao adequada para acompanhantes. Nao. Item nao conforme Resolugdao CFM
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n? 2.056/2013 — Anexo Manual de Vistoria e Fiscalizagdo da Medicina no Brasil
(atualizado/modificado pela Resolugdo CFM n2 2.153/2016). Resolugdo CFM n? 2.147/2016 —
Anexo: Artigo 22 Paragrafo Terceiro Incisos | e X. Artigos 17 e 18 do Cddigo de Etica Médica,
aprovado pela Resolugdo CFM n22.217/2018

31.2 SALA DE REANIMAGAO E ESTABI[.IZACAO DE PACIENTES GRAVES (SALA DE URGENCIA,
EMERGENCIA OU VERMELHA) — PEDIATRICA:

31.2.1. Conta com, no minimo, duas macas/leitos. Ndo. Item ndo conforme Resolu¢gdo CFM n2
2.077/2014: Artigo 42 e Anexo Item 3. Resolu¢do CFM n2 2.056/2013 — Anexo Manual de Vistoria e
Fiscalizagdo da Medicina no Brasil (atualizado/modificado pela Resolu¢gdo CFM n2 2.153/2016).
Resolugdo CFM n2 2.147/2016 — Anexo: Artigo 29 Parégrafo Terceiro Incisos | e X. Artigos 17 e 18
do Cdédigo de Etica Médica, aprovado pela Resolugdo CFM n22.217/2018

31.3 SALA DE ISOLAMENTO - PEDIATRICA:

31.3.1. Sanitario para portador de necessidades especiais. Ndo. Item n3o conforme Resolucao
CFM n? 2.077/2014. Resolucdo CFM n2 2.056/2013 — Anexo Manual de Vistoria e Fiscaliza¢do da
Medicina no Brasil (atualizado/modificado pela Resolu¢do CFM n¢ 2.153/2016). Resolugdo CFM n?
2.147/2016 — Anexo: Artigo 22 Paragrafo Terceiro Incisos | e X. Artigos 17 e 18 do Cddigo de Etica
Médica, aprovado pela Resolugdo CFM n22.217/2018

31.3.2. Hamper para acondicionar roupas sujas. Nao. Item ndo conforme Resolu¢do CFM n2
2.077/2014. Resolugcdo CFM n? 2.056/2013 — Anexo Manual de Vistoria e Fiscaliza¢gdo da Medicina
no Brasil (atualizado/modificado pela Resolu¢do CFM n? 2.153/2016). Resolu¢do CFM ne
2.147/2016 — Anexo: Artigo 22 Paragrafo Terceiro Incisos | e X. Artigos 17 e 18 do Cddigo de Etica
Médica, aprovado pela Resolugdo CFM n22.217/2018

31.3.3. Armadrio para acondicionar roupas e materiais limpos. Nao. Item ndo conforme Resolugao
CFM n? 2.077/2014. Resolucdo CFM n2 2.056/2013 — Anexo Manual de Vistoria e Fiscaliza¢do da
Medicina no Brasil (atualizado/modificado pela Resolu¢do CFM n¢ 2.153/2016). Resolugdo CFM n?
2.147/2016 — Anexo: Artigo 22 Paragrafo Terceiro Incisos | e X. Artigos 17 e 18 do Cddigo de Etica
Médica, aprovado pela Resolugdo CFM n2 2.217/2018

31.3.4. Area ou antecamara de acesso ao quarto com lavatdrio. Nao. Iltem ndo conforme
Resolugdo CFM n2 2.077/2014. Resolugdo CFM n? 2.056/2013 — Anexo Manual de Vistoria e
Fiscalizacdo da Medicina no Brasil (atualizado/modificado pela Resolu¢do CFM n2 2.153/2016).
Resolugdo CFM n2 2.147/2016 — Anexo: Artigo 22 Parédgrafo Terceiro Incisos | e X. Artigos 17 e 18
do Cédigo de Etica Médica, aprovado pela Resolugdo CFM n22.217/2018

31.4 OR,GANIZACIT\O DA ASSISTENCIA:

31.4.1. E respeitado o tempo maximo de permanéncia de paciente no Servico Hospitalar de
Urgéncia e Emergéncia de até vinte e quatro (24) horas. Ndo. Item ndo conforme Resolugdo CFM
n2 2.077/2014: Artigo 14. Artigos 17 e 18 do Cddigo de Etica Médica, aprovado pela Resolugdo
CFM n? 2.217/2018. Resolugdo CFM n2 2.147 — Anexo: Artigo 22 Paragrafo Terceiro Incisos | e X.
Resolugdo CFM n2 2.056/2013 — Anexo I: Artigo 26 Inciso IV alinea “g” e Anexo Manual de Vistoria
e Fiscalizacdo da Medicina no Brasil (atualizado/modificado pela Resolugdo CFM n? 2.153/2016)

31.5 ESTRUTURA DA UNIDADE:

31.5.1. Sala de Isolamento. Ndo. Item n3do conforme Resolugdo CFM n? 2.077/2014. Resolugdo
CFM n? 2.056/2013 — Anexo I: Artigo 26 Inciso IV alinea “g” e Anexo Manual de Vistoria e
Fiscalizacdo da Medicina no Brasil (atualizado/modificado pela Resolu¢do CFM n2 2.153/2016).
Normativa relacionada: RDC Anvisa n2 50, de 21 de fevereiro de 2002

31.5.2. Minimo de dois leitos. Ndo. Item ndo conforme Resolugdo CFM n? 2.077/2014: Artigo 42 e
Anexo Item 3. Resolu¢do CFM n? 2.056/2013 — Anexo |: Artigo 26 Inciso IV alinea “g” e Anexo
Manual de Vistoria e Fiscalizagdo da Medicina no Brasil (atualizado/modificado pela Resolucdo
CFM n? 2.153/2016). Normativa relacionada: RDC Anvisa n2 50, de 21 de fevereiro de 2002

31.6 REPOUSO MEDICO:
31.6.1. Roupas de banho. Nao. Item ndo conforme Resolu¢do CFM n2 2.056/2013 — Anexo Manual
de Vistoria e Fiscalizagdo da Medicina no Brasil (modificado/atualizado pela Resolugdo CFM n2
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2.153/2016)
31.6.2. Roupas de cama . Ndo. Item ndo conforme Resolu¢do CFM n? 2.056/2013 — Anexo Manual
de Vistoria e Fiscalizagdo da Medicina no Brasil (modificado/atualizado pela Resolugdo CFM n2
2.153/2016)

31.7 CORPO MEDICO:

31.7.1. Ha previsdo de médicos plantonistas presenciais (escala) para o atendimento as
intercorréncias de pacientes internados no hospital. Nao. Item ndao conforme Resolu¢gao CFM n?
2.056/2013 — Anexo |: Artigo 26 Inciso IV e Anexo Manual de Vistoria e Fiscalizagdo da Medicina no
Brasil (atualizado/modificado pela Resolu¢dao CFM n2 2.153/2016). Resolugdo CFM n2 2.147/2016 —
Anexo: Artigo 292 Paragrafo Terceiro Incisos I, II, V, VI e X. Artigos 17, 18, 19, 20 e 21 do Cddigo de
Etica Médica, aprovado pela Resolugdao CFM n2 2, 217/2018

31.7.2. Ha previsio formal de um médico plantonista para atendimento de até trés
consultas/hora. Ndo. Item n3o conforme Resolugdo CFM n2 2.077/2014: Artigo 42 e Anexo.
Resolugdo CFM n? 2.056/2013 — Anexo |: Artigo 26 Incisos | e IV alinea “g” e Anexo Manual de
Vistoria e Fiscalizagdo da Medicina no Brasil (atualizado/modificado pela Resolugdo CFM n2
2.153/2016). Resolugdo CFM n2 2.147/2016 — Anexo: Artigo 22 Paragrafo Terceiro Incisos |, II, V, VI
e X. Artigos 17, 18, 19, 20 e 21 do Cédigo de Etica Médica, aprovado pela Resolucdo CFM n?
2.217/2018

31.7.3. Ha previsao formal de disponibilidade de um médico para cada oito pacientes (ou fragao)
em observagdo. Ndo. Item ndo conforme Resolugdo CFM n? 2.077/2014: Artigo 42 e Anexo.
Resolugdo CFM n? 2.056/2013 — Anexo |: Artigo 26 Incisos | e IV alinea “g” e Anexo Manual de
Vistoria e Fiscalizagdo da Medicina no Brasil (atualizado/modificado pela Resolugdo CFM n2
2.153/2016). Resolugdo CFM n2 2.147/2016 — Anexo: Artigo 22 Paragrafo Terceiro Incisos |, II, V, VI
e X. Artigos 17, 18, 19, 20 e 21 do Cddigo de Etica Médica, aprovado pela Resolucdo CFM n?
2.217/2018

31.7.4. Ha previsio formal de disponibilidade de um médico exclusivo para a Sala de
Reanimagdo e Estabilizagdo de Pacientes Graves. Nao. Item n3ao conforme Resolu¢gao CFM n2
2.077/2014: Artigo 42 e Anexo. Resolugdo CFM n2 2.056/2013 — Anexo I: Artigo 26 Incisos | e IV
alinea “g” e Anexo Manual de Vistoria e Fiscalizagdo da Medicina no Brasil (atualizado/modificado
pela Resolugdo CFM n? 2.153/2016). Resolugdo CFM n? 2.147/2016 — Anexo: Artigo 22 Paragrafo
Terceiro Incisos I, I, V, VI e X. Artigos 17, 18, 19, 20 e 21 do Cédigo de Etica Médica, aprovado pela
Resolugdo CFM n? 2. 217/2018

31.8 RESPONSABILIDADE TECNICA MEDICA / DIREGAO TECNICA MEDICA:

31.8.1. Nos impedimentos do diretor técnico, ha formalizagao da designacao de substituto. Nao.
Item ndo conforme Resolugdo CFM n2 2.147/2016 - Anexo: Artigo 22 Pardgrafo Segundo. Artigo 18
do Cddigo de Etica Médica, aprovado pela Resolugdo CFM n2 2.217/2018. Normativa relacionada:
RDC Anvisa n? 63, de 25 de novembro de 2011: Artigo 14

31.9 SEGURANCA:

31.9.1. Ha adogao das medidas necessdrias para que o ambiente assegure a integridade fisica e
mental dos médicos que ali atuam. N3do. Item ndo conforme Resolu¢do CFM n? 2.444/2025:
Artigo 29. Resolugdo CFM n2 2.147/2016 — Anexo: Artigo 22 Paragrafo Terceiro Incisos | e Il.
Resolugdo CFM n? 2.056/2013 — Anexo I: Artigo 17 e Anexo Manual de Vistoria e Fiscalizagdo da
Medicina no Brasil (atualizado/modificado pela Resolugdo CFM n2 2.153/2016). Artigos 17, 18 e 19
do Cédigo de Etica Médica, aprovado pela Resolugdo CFM n22.217/2018

31.9.2. Estabelecimento livre de agressdes (verbais ou fisicas) a pessoas no estabelecimento.
Nao. Item ndo conforme Resolugdo CFM n? 2.444/2025: Artigo 12. Resolugdo CFM n2 2.147/2016 —
Anexo: Artigo 22 Paragrafo Terceiro Incisos | e Il. Resolu¢gdo CFM n2 2.056/2013 — Anexo |: Artigo
17 e Anexo Manual de Vistoria e Fiscalizagdo da Medicina no Brasil (atualizado/modificado pela
Resolugdo CFM n2 2.153/2016). Artigos 17, 18 e 19 do Cédigo de Etica Médica, aprovado pela
Resolugdo CFM n22.217/2018

31.9.3. Estabelecimento livre de situagbes de ameagas e/ou intimidacdo a pessoas no
estabelecimento. Nao. Item ndo conforme Resolucdo CFM n2 2.444/2025: Artigo 19. Resolugdo
CFM n? 2.147/2016 — Anexo: Artigo 22 Paragrafo Terceiro Incisos | e Il. Resolugdo CFM n2
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2.056/2013 — Anexo I: Artigo 17 e Anexo Manual de Vistoria e Fiscalizagdo da Medicina no Brasil
(atualizado/modificado pela Resolugdo CFM n2 2.153/2016). Artigos 17, 18 e 19 do Cddigo de Etica
Médica, aprovado pela Resolugdo CFM n22.217/2018

31.10 NOTIFICAGAO IMEDIATA:

31.10.1. Escalas de médicos plantonistas estdao completas, garantindo a continuidade da
seguranc¢a assistencial. N3do. Irregularidade elegivel para notificagdo imediata, conforme
Resolugdo CFM n2 2.056/2013 — Anexo I: Artigo 52 Pardgrafo Segundo Inciso | alinea “c”

31.10.2. Estao disponiveis as condigdes minimas de seguranga para o ato médico, sem evidente
prejuizo para os pacientes, sem exposicao a potencial risco a saude, sem desrespeito a sua
dignidade ou puder, e garantido o sigilo do ato médico, com medidas para privacidade e
confidencialidade. Nao. Irregularidade elegivel para notificagdo imediata, conforme Resolugdo
CFM n22.056/2013 — Anexo I: Artigo 52 Paragrafo Segundo Inciso |

31.11 CONDICOES MiNIMAS PARA O EXERCiICIO DA MEDICINA EM REGIME DE INTERNACAO:
31.11.1. O médico plantonista respeita a vedagdo a ausentar-se do plantao, salvo por motivo de
forca maior, justificada por escrito ao diretor técnico médico. Ndo. Item ndo conforme Resolugdo
CFM n? 2.056/2013 — Anexo I: Artigo 26 Inciso IV alinea “c”. Artigos 17 e 18 do Cddigo de Etica
Médica, aprovado pela Resolugdo CFM n2 2.217/2018. Resolu¢do CFM n? 2.147/2016 — Anexo:
Artigo 22 Pardagrafo Terceiro Incisos | e X

31.11.2. Equipe profissional composta por médicos e outros profissionais qualificados, em
numero adequado a capacidade de vagas do estabelecimento. N&o. Item ndo conforme
Resolugdo CFM n? 2.056/2013 — Anexo I: Artigo 26 Inciso I. Artigos 17 e 18 do Cddigo de Etica
Médica, aprovado pela Resolugdo CFM n2 2.217/2018. Resolu¢do CFM n? 2.147/2016 — Anexo:
Artigo 22 Pardagrafo Terceiro Incisos | e X

31.11.3. HA médico plantonista exclusivo para atendimento das intercorréncias de pacientes
internados. Ndo. Item ndo conforme Resolugdo CFM n2 2.056/2013 — Anexo I: Artigo 26 Inciso IV.
Artigos 17 e 18 do Cddigo de Etica Médica, aprovado pela Resolugdo CFM n2 2.217/2018.
Resolugdo CFM n? 2.147/2016 — Anexo: Artigo 22 Paragrafo Terceiro Incisos | e X

31.12 DADOS CADASTRAIS:

31.12.1. Alvara de Prevencdo e Combate a Incéndios — Bombeiros. Nao. Item ndo conforme
Resolugdo CFM n? 2.056/2013 — Anexo I: Artigo 64 e Anexo Manual de Vistoria e Fiscalizagdo da
Medicina no Brasil (atualizado/modificado pela Resolu¢do CFM n2 2.153/2016). Artigos 17 e 18 do
Codigo de Etica Médica, aprovado pela Resolugdo CFM n2 2.217/2018. Resolugdo CFM n2
2.147/2016 — Anexo: Artigo 22 Paragrafo Terceiro Incisos | e X

31.12.2. Situagdo Regular. N3o. Item ndo conforme Resolugdo CFM n2 2.056/2013 — Anexo I:
Artigo 68 e Anexo Manual de Vistoria e Fiscalizagdo da Medicina no Brasil (atualizado/modificado
pela Resolugdo CFM n2 2.153/2016). Resolugdo CFM n? 2.147/2016 — Anexo: Artigo 22 Paragrafo
Terceiro Incisos | e X. Resolugdo CFM n? 1.980/2011 — Anexo: Artigo 82 Paragrafo Terceiro. Artigos
17 e 18 do Cddigo de Etica Médica, aprovado pela Resolugdo CFM n2 2.217/2018

32. CONSIDERAGOES FINAIS

A gestdo disponibilizou os seguintes documentos, anexados ao repositorio do presente relatdrio:
Escala Médica da Enfermaria e Escala Médica da Emergéncia.

Foram lavrados e assinados os termos de vistoria e de notificacao, devidamente encaminhados aos
e-mails registrados.

Acesse o Espaco do Fiscalizado por meio do link: https://fiscalizacao.crmvirtual.cfm.org.br/espaco-
fiscalizado/#/
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33. ANEXOS
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DADOS CADASTRAIS - Registro Fotografico da Fachada
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CONDICOES MINIMAS PARA O EXERCICIO DA MEDICINA EM REGIME DE INTERNAGAO - Escala

HOSPITAL DE PEDIATRIA HELENA MOURA - EMERGENCIA PEDIATRICA - 146/2026/PE - Roteiro Utilizado: ID# 1033 - (Vers&o: 34 - 25/03/2026)

médica.

14 /36



CONDICOES MINIMAS PARA O EXERCICIO DA MEDICINA EM REGIME DE INTERNACAO - Escala
médica.

CONDICOES MINIMAS PARA O EXERCICIO DA MEDICINA EM REGIME DE INTERNAC/T\O - Escala
médica.
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DADOS CADASTRAIS - Atualizado em

INDICADORES HOSPITALARES - Enfermaria
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INDICADORES HOSPITALARES - Enfermaria
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INDICADORES HOSPITALARES - Enfermaria

ATIVIDADES / SERVICOS HOSPITALARES (itens apenas informativos) - Servigo hospitalar de urgéncia
e emergéncia, sala de espera.
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ATIVIDADES / SERVICOS HOSPITALARES (itens apenas informativos) - Servigo hospitalar de urgéncia
e emergéncia

CLASSIFICAGAO DE RISCO - Ha Acolhimento com Classificacdo de Risco
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ESTRUTURA DA UNIDADE - Sala de Reanimacdo e Estabilizagdo de Pacientes Graves
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ESTRUTURA DA UNIDADE - Sala de Reanimagdo e Estabilizacdo de Pacientes Graves

ESTRUTURA DA UNIDADE - Sala de Reanimacdo e Estabilizagdo de Pacientes Graves
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ESTRUTURA DA UNIDADE - Sala de Reanimagdo e Estabilizacdo de Pacientes Graves

ESTRUTURA DA UNIDADE - Sala de Reanimacdo e Estabilizagdo de Pacientes Graves
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ESTRUTURA DA UNIDADE - Sala de Reanimagdo e Estabilizacdo de Pacientes Graves

ESTRUTURA DA UNIDADE - Sala de Reanimacdo e Estabilizagdo de Pacientes Graves
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ESTRUTURA DA UNIDADE - Sala de Reanimagdo e Estabilizacdo de Pacientes Graves

ESTRUTURA DA UNIDADE - Consultério Médico
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ESTRUTURA DA UNIDADE - Consultério Médico
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ESTRUTURA DA UNIDADE - Consultério Médico
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ESTRUTURA DA UNIDADE - Consultério Médico

ESTRUTURA DA UNIDADE - Consultério Médico
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ESTRUTURA DA UNIDADE - Consultério Médico

ESTRUTURA DA UNIDADE - Consultério Médico
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ESTRUTURA DA UNIDADE - Sala de Observagdo
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ESTRUTURA DA UNIDADE - Sala de Observagdo

ESTRUTURA DA UNIDADE - Sala de Observagdo
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ESTRUTURA DA UNIDADE - Sala de Observagdo
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ESTRUTURA DA UNIDADE - Sala de Isolamento

ESTRUTURA DA UNIDADE - Sala de Isolamento
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ESTRUTURA DA UNIDADE - Sala de Isolamento
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ESTRUTURA DA UNIDADE - Sala de Isolamento

SALA DE ISOLAMENTO — PEDIATRICA - Area ou antecdmara de acesso ao quarto com lavatdrio
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Imagem da 52 constatagdo - enfermaria.

Imagem da 52 constatagdo - enfermaria.
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Imagem da 52 constatagdo - enfermaria.

US-1637 HOSPITAL DE PEDIATRIA HELENA MOURA
PLANILHA DE MONITORAMENTO DIARIO - FEVEREIRQ | 2026 SPA: ATENDIMENTO — ESCALA

TRANSFERENGIA - EVASAG
ENFERMARIA — TRANSFERENCIAS — TOTAL INTERNADO gt

i FICHAS NAO INTERNAMENT i
i Atendimento — SPA ATENDIDASNO | ESGALASPA | rossrerencia 50 LEITOS: 39 e
1RO NOITE = S0 TRANSFERENCIA e LS
DIA | DATA puuwD thsp EPIRATORESPIRA] Gt e ' Cieln3 i PiA | NoOTTE Senrcamaras | D | NOITE & o
[SABADD | 12126 | 27 15 90 e || 2 x 2 | 1 X T
COMINGO 212126 | 48 26 147 i | T 1 3 x 1| 2 il G
SeGUNDA 3/2i26 | 47 | 31 125 | | 3 X 1
RERGA | 41226 | 50 30 137 X | 1 1 |
QUARTA | 5i2i26 |41 130 X 1 ]
QUINTA_| 612126 | 38 108 x [ 2 i
SeA | T2i2s | 15 73 x x I 5 i
SABADO | 8278 | 88 X x | 2 Ak
GoMINGG_9r2i26 | 66 6 3 ] X 2 =L : -
[SeGUNDA 1072126 | T6 45 20 i Z L < - : 3
TERGA | 117226 | 46 59 x 8 2 . =
GuRTA | 172% | 68 | 20 2w | % 2 . S
[QUINTA | 1372126 | 50 120 x =)
Soxia | 141226 | 44 3 ix
SABADO | 1512126 |47 x
DowinGd 16/2/26 | 93 x
[SEGUNDA 17/2/26 | 80 &
TER 1872726 | 86 X
QUARTA | 19/2/26 | 107 Z
[QUNTA | 202126 | 92 X
sExta | 21228 |91 X
[SABADO | 22/2/26 108 -
DOMING] 23/2/26 | 150 =
SEGUNDA 24/2/26 | 109 =
TER 257226 | 163 =
QUARTA | 26/2/26 | 118 S
QUINTA | 27/2/26 | 120 —3
SexTA_| 28/2/26 | 109
TOTAL
MEDIA
TOTAL
PLANTAO RESTRITO.
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Imagem da 52 constatagdo - enfermaria.
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